
“Modelo a escala real de servicio integral descentralizado 
de agua y saneamiento a nivel de microcuenca 

en Taxco, Guerrero”
Duración: 3 años (Agosto 2021- julio 2024)

Uso de la semaforización para priorización de acciones y planes estratégicos

27 de enero, 2023



Selección de información a recabar Origen, uso y datos a obtener Resultado 
obtenido

Sector Componentes Variable Fuente de  
información

¿Para que se 
usará?

¿Que 
información? Línea base

Provisión de 
Agua

Fuente

Tipo Visita Registro

Título REPDA Estatus legal Si hay o no hay

Calidad del agua Laboratorio Cumplimiento de 
NOM

Resultado de 
análisis

Disponibilidad de 
agua Aforo Si es suficiente Volumen de la 

fuente

Obra de toma Visita Trámite, mejora descripción

Tanques de 
regulación

Número de 
tanques Comité regulación Volumen, estado

Capacidad de 
tanque Comité, visita

NOM-230 Visita recomendación estado

Tabla de componentes 
sector Agua potable



Línea base
Sector Agua potable



Línea base
Sector Manejo de aguas residuales



Línea base
Manejo de residuos sólidos



Línea base
Reúso de productos asociados al AR y RS



Línea base
Manejo de aguas pluviales



Línea base
Mapas 



Línea base

Diagnóstico, evaluación y estrategias de mejora

Semaforización de valores 

Tabla de componentes 

Asignación criterios a las variables

Tabla de evaluación de componentes

Asignación de valores a las variables



Los criterios que se asignarán serán de acuerdo a la variable

❖Asignación de criterios a las variables

o Cumple o no cumple

o Si hay, no hay
o sirve, no sirve
o Rangos
o Porcentajes



Los valores que se asignarán serán de acuerdo al criterio
elegido, y su valor podrá aumentar o descender de acuerdo a si
es eficiente o deficiente

❖Asignación de valores a las variables

o 3 si cumple

o 3 si no hay fugas

o 3 si es bueno el servicio

o 0 si no cumple

o 0 si no desinfecta

o 1 si cumple parcialmente

o 1 si está entre 2 rangos



A los valores obtenidos se les asigna un color siendo:

❖Semaforización de valores

• Rojo para los valores en cero, indica deficiencia           

• Verde para los valores en 3, si son eficientes

• Amarillo para los valores en 1, áreas de mejora



Tabla de evaluación de componentes Agua potable

¿Cuenta con fuente de 

agua para uso público 

urbano?

Sí =3

No=1
3 0 3 3 0 3 3 3 0 3 0

Tiene título o no
Sí =3

No=0
0 NA 0 0 NA 0 0 0 NA 0 NA

Calidad del agua Cumple con la 127

Sí =3

Sin estudio=1

No=0

1 NA 1 1 NA 0 1 3 NA 1 NA

Disponibilidad de agua

Capacidad de la fuente o 

de las fuentes en función 

de la población actual 

2022

>120lts/Hab/día=3

entre 100 y 120 

lts/hab/día=1

<100lts/hab/día=0

3 NA 1 0 NA 3 0 3 NA 1 NA

Cumple NOM230

Cumple=3

Cumple parcialmente: 1

No cumple=0

1 NA 1 NA NA 1 NA 1 NA 1 NA

Factor de potencia 

"Positivo", en caso de 

bombeo

Negativo=3

Positivo=0
0 NA 0 NA NA 0 NA 0 NA NA NA

Eficiencia de la bomba

Eficiente = 3

Parcialmente = 2

Deficiente = 0

0 NA 2 NA NA 2 NA 2 NA NA NA

Macro medición del 

volumen de agua de la 

fuente

Macro medición

Existe si funciona=3

Existe no funciona=1

No existe=0

0 NA 0 0 NA 0 0 0 NA 0 NA

Esta en buenas 

condiciones (fugas, 

accesorios, material, 

etc.)

Si = 3

Si, parcialmente (algo 

falla)= 1

No = 0

1 NA 1 3 NA 1 3 1 NA 3 NA

El diseño es 

correspondiente a la 

bomba, gasto y columna 

de agua

Si = 3

Si, parcialmente (algo 

falla)= 1

No = 0

1 NA 1 NA NA 1 NA 1 NA NA NA

Responde a la necesidad

Totalmente=3

Regularmente=1

No=0
2 NA 1 NA NA 1 3 1 NA 3 NA

Sector

Provisión de 

agua 

Componente

Fuentes de agua

Sistema de 

aprovechamiento de 

agua
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Valor de la variableVariable

Hu
ey

m
at

la
 

Xo
ch

ul
a 

Conducción (de la fuente 

a los tanques de 

regulación)

Evaluación 
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n 
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¿Cuenta con red de 

drenaje?

Si = 3

No = 0
3 0 3 3 0 3 3 3 0 3 0

Existe un padrón de 

usuarios actualizado

Si = 3

Si, incompleto = 1

No = 0

0 NA 1 0 NA 1 3 0 NA 0 NA

El costo por conexión es 

adecuado

Si = 3

Si, incompleto = 1

No = 0

0 NA 1 1 NA 1 0 0 NA 0 NA

En grandes generadores y 

especiales, existe un 

pretratamiento

Si = 3

No = 0
0 NA 0 0 NA 0 0 0 NA 0 NA

Cobertura estimada en la 

comunidad/población

Cobertura entre 80 y 

100%=3

Cobertura entre 50 y 

79%=1

Cobertura menor al 

50%=0

3 NA 3 0 NA 1 1 0 NA 1 NA

La ruta de los drenajes 

(atarjeas, colectores y 

emisores) son por calles o 

por sitios de difícil acceso

Por calles: 3 

Por calles y barrancas=2 

Por barrancas: 1

Predios particulares: 0

2 NA 2 2 NA 2 2 3 NA 1 NA

Dr
en
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e 

fís
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o

Semaforización:

Saneamiento (drenaje y tratamiento de AR)

Cobertura de 

drenaje de AR

Componente

Se
ct

or

Evaluación 

Valores de la 

variable
Variable

Tabla de evaluación de componentes Manejo de aguas 
residuales



• Forma visual para detectar el estado de servicios.

• Para cualquier observador permite evaluar los puntos
que se deberán priorizar.

• Se aplica por comunidad y por sector

• Es un insumo para planear intervenciones dirigidas.

La tabla de evaluación de componentes por sector
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