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Objetivo
Conocer la perspectiva de gestión integral de los proyectos 

integrales y descentralizados de agua y saneamiento (i-DELSA) 

incluyendo las diversas actividades y los actores involucrados 
para asegurar el funcionamiento sostenible de los mismos.



i – D E L S A

Soluciones integrales, descentralizadas y 

sostenibles para el manejo del agua y 

saneamiento.
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Enfoque inter-sectorial

Público

Privado Social
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comunitarias
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Secretarías
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Enfoque inter-sectorial

Público

Privado Social

Administración pública
- Sometimiento de proyectos
- Facilitación de trámites
- Financiamiento
- Liderar de diagnósticos y propuestas

Empresas constructoras
- Experiencia técnica
- Materialziación de proyectos
IAP
- Financiamiento
- Experiencia de gestión

Ejemplo 1

Comunidades
- Promoción de proyectos acorde 
a necesidades identificadas
- Apoyo en diagnósticos
- Financiamiento
OSC:
- Experiencia técnica y de gestión
- Elaboración de proyectos
- Seguimeinto, M&E
- Financiamiento

Desarrollo de 
proyectos



Enfoque inter-sectorial

Público

Privado Social

Ayuntamiento municipal:
- Gestión de trámites de uso de 
suelo, tenencia, permisos de 
descarga, etc.

Empresa de extracción y 
transformación:
- Facilitación de información 
técnica
- Gestión de comodatos y otras 
autorizaciones.

Ejemplo 2

Comunidad:
- Vinculación entre empresa y 
municipio
OSC:
- Coordinación de todos los 
actores
- Asesoría técnica y de gestión
- Facilitación de la información 
del proyecto

Proyectos de 
infraestructura



Enfoque inter-sectorial

Público

Privado Social

Organismo operador
- Monitoreo de parámetros de calidad
- Insumos mínimos para actividades de 
O&M

IAP
- Financiamiento para 
fortalecimiento de capacidades 
de O&M
- Financiamiento para adquisición 
de insumos
- M&E

Ejemplo 3

Comités comunitarios:
- Actividades de operación y 
mantenimiento
OSC:
- M&E
- Capacitación de comités
- Asesoría y seguimiento

O&M



2. Esquema para la cogestión de los 

servicios i-DELSA



COGESTIÓN

SISTEMA TOMA DE DECISIONES

Esquema para la cogestión de los servicios i-DELSA

EXPRESIÓN PARTICIPATIVA



Esquema para la cogestión de los servicios i-DELSA

Características

✓ Garantiza y eficientiza la prestación de servicios de

AyS

✓ Generar capacidades técnicas, de gestión, 

comunicación y resolución de problemas

✓ Empoderamiento de grupos determinados.

✓ Cubre necesidades individualizadas

✓ Integración de territorio

✓ Adaptación al contexto

La cogestión es clave para el éxito de proyectos i-DELSA. 



Esquema para la cogestión de los servicios i-DELSA

1. Proyectos guiados por la comunidad.

2. Proyectos guiados por una institución.

3. Proyectos administrados por el gobierno territorial.

4. Proyectos administrados por el gobierno municipal.

dinámico

flexible



3. Formación de comités de 

gestión/operación/mantenimiento.



Formación de comités bajo el enfoque i-DELSA

VISUALIZACIÓN DE COMITÉ
✓ Primera línea
✓ Facilitadores de campo
✓ Movilizadores de la 

comunidad
✓ Empoderamiento a través de 

nuevos conocimientos, 
habilidades y hábitos



Factores influyentes en Infiltración Controlada

Pasos generales para la formación de un

comité

1. Convocatoria y sensibilización

2. Selección de miembros

3. Establecimiento de objetivos y funciones

4. Elaboración de estatutos o reglamentos internos

5. Capacitación

6. Formalización y registro

7. Implementación y seguimiento

8. Participación continua

Formación de comités bajo el enfoque i-DELSA



4. Cogestión para proyectos i-DELSA a nivel 

institución/edificio público.



4.1. Actores involucrados y funciones en los servicios i-DELSA.

Institución/edificio público.

Asesor Externo
Experto en el tema 

(BORDA LA)

Seguimiento y evaluación de las 

intervenciones, durante 2 años 

posteriores a la entrega-recepción del 

proyecto.

Comité de agua potable y 
alcantarillado y comité de manejo 

de residuos sólidos y líquidos.

Encargados de la prestación de los 

servicios en la comunidad.

Directores de escuela y 
administradores de edificios 

públicos

Apoyo a los comités O&P de los 

sistemas implementados; permitir 

acceso al recinto; difundir el proyecto. 

ACTORES 
INVOLUCRADOS



4.1. Actores involucrados y funciones en los servicios i-DELSA.

Institución/edificio público.

ACTORES 
INVOLUCRADOS

Gobierno Municipal

Verifica que la infraestructura 

implementada cumpla con lo requerido, 

realiza visitas de inspección y evaluación.

Beneficiarios

Reciben los servicios, realizan sus 

aportaciones, contribuyen con trabajo, 

nombran a sus representantes y 

participan en las propuestas de 

soluciones.



5.Cogestión para proyectos i-DELSA a nivel 
comunidad.



5.Co-gestión para proyectos i-DELSA a nivel comunidad.

Localidades rurales, barrios o 

asentamientos periurbanos o 
urbanos.

1. Provisión de infraestructura física o tecnología costeable y 

sencilla de operar y mantener, adaptada al contexto ambiental y 

sociocultural.

Apropiación
Usuarios, gestores y 

operadores de los servicios  

Estrategia de 

comunicación en 

todas la fases

2. Creación de entidades responsables de la gestión y

operación de los servicios entregados, en concordancia con las

formas de organización existentes.



Comité de 
operación de los 
servicios i-DELSA

Comités de 
A&S locales u 
Organismos 
Operadores

Líderes

comunitarios

Organización 
de la sociedad 

civil (OSC) 
locales

Financiadores

Organización 
de la sociedad 

civil (OSC) 
externas

Organizaciones 
comunitarias

5.1 Actores involucrados y roles 



6. Comité de Agua y Saneamiento en Microcuenca - CASMIC 

Ejemplo de aplicación de co-gestión a escala de microcuenca 

(etapa conceptual)



Objetivo
Asistir técnica, social y administrativamente a las comunidades para la provisión 
de los servicios de agua y saneamiento de acuerdo al derecho humano al agua y 
saneamiento coordinadamente con el municipio.

Las comunidades tienen la capacidad y recursos necesarios 
para proveer, operar y mantener los servicios de AyS por 
medio de la gestión compartida con el municipio.

Alcance



Asesoría

✓ Cumplimiento de la normatividad

✓ Tratamiento de aguas y control de la contaminación

✓ Planificación

✓ Elaboración de instrumentos regulatorios

Acompañamiento

✓ Gestión de recursos y apoyos

✓ Regulación de las fuentes de agua

✓ Comunicación y vinculación social

✓ Impulso de la asociatividad

Asistencia técnica en la OyM de los sistemas de AyS.

Capacitación
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Consejo 
Consultivo

Consejo Vigilancia y 
Contraloría

Junta de Gobierno

Dirección 
General 

Técnica y proyectos
Educación Ambiental, 

Comunicación y Vinculación  
O y M 

Agua Potable 
y Pluvial  

Drenaje y 
PTAR´s 

Manejo RS 

A
sa

m
b

le
a 

G
en

er
al

 d
e 

U
su

ar
io

s

Organigrama CASMIC



Figuras legales para el registro del CASMIC

• Asociación Civil
• Comité de Agua -CAPASEG
• Consejo Consultivo-Mpio. 
• Organismo Público Descentralizado 



• Convenios de colaboración

• Nombramientos

• Juntas de gobierno

• Reglamentos/estatutos

• Manuales/guías de funcionamiento

• Protocolos

• Contratos

• Planes de trabajo

Instrumentos 
para la cogestión



• Consultas
• Reuniones/talleres
• Acuerdos 
• Asambleas
• Validaciones/reconocimiento 

oficial
• Intercambio de comunidades
• Visitas 
• Campañas informativas

Mecanismos para 
construir el CASMIC



Gracias por su atención

Mayra M. Ramírez García
mayra.ramirez@bordalasam.org

Félix González Barbudo
felix.gonzalez@bordalasam.org
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