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Siglas y acronimos

A&S: Agua y Saneamiento

AP: Agua potable

AR: Aguas residuales

BANOBRAS: Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos

CAPASEG: Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de
Guerrero

CAPAT: Comisién de agua potable y alcantarillado de Taxco

CASMIC: Comité de Agua y Saneamiento a nivel de microcuenca

CONAGUA: Comision Nacional del Agua

DEWATS: Sistema de Tratamiento de Agua Descentralizado

FAFEF: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
FAIS: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

FGRA: Fundacion Gonzalo Rio Arronte

FORTAMUN: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal

i-Delsa: Enfoque de soluciones integrales descentralizadas para el manejo del agua 'y
saneamiento

MAPAS: Manual de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de la CONAGUA
MiAgua-SaMic: Modelo integral descentralizado de Agua y Saneamiento a nivel de
microcuenca

MRS: Manejo de Residuos Solidos

PA: Provisidn de Agua

PND: Plan Nacional de Desarrollo

PED: Plan Estatal de Desarrollo

PMD: Plan Municipal de Desarrollo

PNH: Programa Nacional Hidrico

PROAGUA: Programa de Agua potable, Drenaje y Tratamiento

PROMARNAT: Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales

PROPAEG: Procuraduria de proteccion al medio ambiente del estado de Guerrero
PTAR: Planta de tratamiento de agua residual

SEMAREN: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales del estado de Guerrero
SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

UGP: Unidad de Gestion del Proyecto
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Introduccion

Los problemas relacionados con el agua y saneamiento en la microcuenca del rio
San Juan, como ya se identifico, son muchos y algunos requieren soluciones urgentes,
para lograr intervenirlos se crea este Plan Estratégico de A&S, como instrumento de
gestion que ayudard a la toma de decisiones, con base en el conocimiento previo de
la realidad, que permite prever problemdadticas a un corto, mediano y largo plazo y dar

soluciones con un enfogque integral y descentralizado.

Para conocer el estado en que se encuentran los servicios bdsicos de la microcuenca
y en especifico de la comunidad de Acamixtla, se elabord una matriz de datos y
variables para establecer una linea base, que permitié trazar una ruta a seguir para
definir las estrategias para la mejora de estos servicios, con informacién obtenida
relacionada con 5 sectores que son parte del enfoque i-DELSA®: 1) provision de agua,
2) saneamiento (drenaije fisico y tratamiento de aguas residuales), 3) manejo de
residuos solidos, 4) reliso de productos asociados aguas residuales y residuos sélidos

y, 5) aprovechamiento de agua de lluvia.

Imagen 1 Enfoque i-DELSA: soluciones integrales y descentralizadas

1 Enfoque i-Delsa: este sistema se basa en soluciones integrales a diferentes niveles (casa, edificio, barrio, asentamiento o
microcuenca). Se compone por 5 sectores: provision de agua, manejo de aguas residuales, manejo de residuos sélidos, reliso
de residuos liquidos y sélidos y manejo de agua de lluvig, los cuales se relacionan entre si de manera directa o indirecta, todos
estos en un marco integral, participativo y descentralizado en todas las fases del proyecto (planeacion, gestion,
implementacién, ejecucion, seguimiento y monitoreo).
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Para establecer esta linea base, se recopild informacion de gabinete y campo en
cada una de las comunidades e identificd el estado actual de los sectores, con el

apoyo de autoridades, comités y miembros de la comunidad.

Posteriormente para evaluar los resultados obtenidos, se asignd un color del
semdforo dependiendo del nivel de cumplimiento de cada variable y sus rangos
establecidos, los cuales se definieron segln pardmetros internacionales y nacionales
adaptdndolos al contexto local. De acuerdo con los siguientes criterios, se les asigno
un color; a) verde, el resultado de la variable estd dentro de los paradmetros
esperados, b) amarillo, la variable no logra tener lo esperado, presentando rezagos,
c) rojo, la variable se encuentra en situacion critica, d) gris, segln las caracteristicas

de la comunidad la variable no aplica.

Cada comunidad tuvo su propia evaluacion conforme a los sectores mencionados,

para esta comunidad, se tuvieron los siguientes resultados:
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Imagen 2 Porcentajes? de cumplimiento por sector, segin semaforizacion

2 La mayoria de los resultados de la comunidad se encuentra en el rango regular y malo, ya que cumplen con requisitos
minimos en cuestiones normativas, técnicas y de gestion. *Mds informacion consultar anexo 6.7.
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Los resultados totales de la semaforizacion en cada uno de los sectores se expresan
en porcentajes de cumplimiento graficados de forma radial, mostrando que todos

tienen un bajo cumplimento, provision de agua y aprovechamiento de agua de lluvia.

El diagndéstico en los documentos de linea base, y la evaluacion a partir de la
semaforizacion, fueron la guia para disefiar estrategias de mejora para los 5 sectores,

las cuales se desarrollardn en este documento.

Estas estrategias buscan mejorar el servicio con base a su condicidn actual, en

temas, como:

e Gestion (capacitacion e informacion, social y sectorial).
« Normativa: regulaciones a nivel gobierno (municipal, estatal, y federal).

e Estdndares técnicos: lineamientos de disefio.

Estas estrategias se plantean a nivel general, sugiriendo algunas acciones para su
implementacion, estableciendo plazos de ejecucion (corto, medio y largo plazo),
promoviendo la coordinacién de los involucrados, principalmente entre las diferentes
dreas del ayuntamiento, de acuerdo con las atribuciones establecidas en la ley, e
involucrando a la poblacion. Su seguimiento permitird la mejora de los servicios en la
microcuenca del rio San Juan, desde un enfoque integral y descentralizado, para
garantizar los impactos positivos a la poblacion y al medio ambiente en la medida

de su implementacion.

Este documento describe dichas estrategias por sector, incluye 5 anexos de la
evaluacidon en semaforizacion de la comunidad, para cada sector y la descripcion de

posibles fuentes de financiamiento para lograr la implementacion de las estrategias.
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Justificacion

Los planes de desarrollo ya sean a escala nacional, estatal o municipal tienen la
finalidad de trazar un camino deseable y probable de la administracidn en turno, se
realizan al inicio de cada periodo de gobierno, estableciendo objetivos, estrategias,
lineas de accion, prioridades y presupuesto disponible, convirtiéndose en la base de
la politica pdblica del pais, como lo establece la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos y la Ley Nacional de Planeacion.

La estrategia y lineas de accion que establecen los Planes de Agua y Saneamiento
para 11 comunidades y microcuenca del rio San Juan, buscan la vinculacion con los
instrumentos de planeacion de los 3 niveles de gobierno para lograr que lo propuesto
responda y aporte a la politica del gobierno actual, para facilitar la gestion de
recursos vy la ejecucidn de las acciones propuestas en estos documentos. Los

instrumentos de planeacion vinculados a los Planes de Agua y Saneamiento son:
Gobierno federal:

El Plan Nacional de Desarrollo 2020-2024, tiene como gje los proyectos prioritarios de
la actual administracion, sin embargo, el tema de agua y saneamiento solo se
desarrollan en los programas sectoriales (Programa Nacional Hidrico 2020-2024 vy el

Programa de Medio Ambiente y Recursos Naturales (PROMARNAT) 2020-2024).
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Tabla 1 Alineacion de Planes estratégicos con PROMARNAT 2020-2024

Instrumento de planeaciéon

Contribucion de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Programa Sectorial de

Medio Ambiente y Recursos
Naturales 2020-2024.

Cuenta con b objetivos que

buscar orientar la politica

del agua en el pais.

Estrategia 13: restaurar los
ecosistemas, con énfasis en zonas
criticas, y recuperar las especies

prioritarias para la conservacion

- Mejorar la calidad del agua en
cauces, vasos, acuiferos y zonas
con

costeras, enfoque de

manejo integral de cuencas,

con base en el mejor | para la preservacion de los
conocimiento cientifico y | ecosistemas y el bienestar de
tradicional disponibles. las comunidades locales.
-Proteger la disponibilidod de
agua en cuencas y acuiferos
para la implementacion  del
. . derecho humano al aguao.
Estrategia 3L Garantizar .
i -Abatir el rezago en el acceso al
progresivamente los derechos .
agua potable y al saneamiento
humanos  al  agua y al

saneamiento, especialmente en la

poblacion mas vulnerable.

para elevar el bienestar en los
medios rural y periurbano.

-Atender los requerimientos de
infraestructura hidrdulica para
hacer frente a las necesidades

presentes y futuras.

Estrategia 3.3: Preservar la
integralidad del ciclo del agua a

fin de garantizar los servicios

-Conservar cuencas y acuiferos

para mejorar la capacidad de

) o ) provision de servicios
hidrolégicos que brindan cuencas | | o
) hidrologicos.
y acuiferos.
Estrategia 4.1 Gestionar de | -Impulsar una gestion integral
manera eficaz, eficiente, | del desempefo ambiental y de
transparente  y  participativa | monitoreo y evaluacion con

de

remediacion y

medidas prevencion,
inspeccion,
reparacién del dano para prevenir
y controlar la contaminacion vy la

degradacion.

informacién de calidad,

suficiente, constante y
transparente para prevenir la
contaminacion  y  evitar la

degradacidon ambiental.
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Instrumento de planeaciéon

Contribucion de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Estrategia 4.2 Fomentar el
cambio y la innovacién en los
métodos de  produccion y

consumo de bienes y servicios, a
fin de reducir la extraccion de
recursos naturales, el uso de
energia y minimizar los efectos de
las actividades humanas sobre el

medio ambiente.

-Promover el caombio y la
innovacion en los métodos de
produccion y consumo
mediante la  adopcidn  de
tecnologias que permitan el
uso sustentable de los recursos
considerando buenas prdcticas
y estdndares internacionales y
revalorizando los sistemas de
produccion y consumo
tradicionales.

-Promover la economia circular
con el fin de fomentar el uso
eficiente de los recursos y evitar
la contaminacién %
degradacion a través de un
enfogue en el ciclo de vida de
las

bienes vy servicios en

cadenas productivas.

Estrategia 5.1 Articular de manera
efectiva la accién gubernamental
con la participacion equilibrada
de los diferentes actores y grupos
sociales para contribuir a una
gestion  publica,  efectiva y
eficiente, con enfoque territorial,
de igualdad de género y de

sustentabilidad.

-Impulsar una planeacion y
gestibn gubernamental que
incluya la participacion

ciudadona vy favorezca Ia

alineacioéon de politicas,
programas publicos e
incentivos de los tres Ordenes
de gobierno, bajo un enfoque
del

de manejo integrado

territorio.
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Tabla 2 Alineacion de Planes estratégicos con PNH 2020-2024

Instrumento de

planeacion

Contribucién de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Programa Nacional Hidrico
2020-2024.

Cuenta con 5 objetivos

que buscan orientar la

Estrategia 1.2: Abatir el rezago en
el acceso al agua potable y al
saneamiento para elevar el
bienestar en los medios rural y

periurbano.

- Reconocer y fortalecer a las
organizaciones comunitarias
de agua y saneamiento.
-Promover la utilizacién de
metodologias y tecnologias no
convencionales.

-Fomentar la coordinaciéon
entre ordenes de gobierno
para atender el acceso al
aguao y saneamiento en los

centros educativos y de salud.

Estrategia 1.4: Atender los
requerimientos de infraestructura
hidraulica para hacer frente a las

necesidades presentes y futuras.

-ldentificar los requerimientos
de infraestructura de agua
potable, drenagje y tratamiento
de aguas residuales en los

centros de poblacion.

politica del agua en el pafs.

Estrategia 3.3: Desarrollar
infraestructura considerando
soluciones basadas en la
naturaleza para la proteccion de
centros de poblacion y zonas

productivas.

-ldentificar zonas naturales
para regular escurrimientos y
mitigar los impactos de
inundaciones en centros de
poblacion.

- Impulsar el desarrollo de
esgquemas de coinversion entre
programas presupuestarios de
agua potable y saneamiento y
las diversas fuentes de

financiamiento.

Estrategia 4.2: Reducir y controlar
la contaminacion para evitar el
deterioro de cuerpos de agua 'y

sus impactos en la salud.

-Vigilar el cumplimiento de los
limites méaximos permisibles de
contaminantes en las

descargas.
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Estrategia 5.2: Promover la
participacion ciudadana a fin de
garantizar su inclusion en la

gestion del agua.

- Promover la participacion
social en planeacion, vigilancia
y monitoreo de la politica
hidrica y la gestion de
proyectos.

- Fomentar la participacion de
lo sociedad en materia de
agua, mediante estrategias de

comunicacion y educacion

Gobierno Estatal

Tabla 3 Alineacion de Planes estratégicos con PDE, Guerrero 2022-2027

Instrumento de

planeacion

Contribucién de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Plan Estatal de Desarrollo
2022- 2027, cuentacon 3

ejes gue buscan orientar la

administracion publica del

estado.

Estrategia 1.4. Promover, a través
de los instrumentos de planeacion
territorial, un desarrollo integral,
equilibrado y sustentable de los
territorios que preserve los
ecosistemas y sus servicios
ambientales, con un enfoque
biocultural y de derechos

humanos.

- Formular y aplicar
instrumentos de planeacion
territorial participativa,
considerando las
cosmovisiones culturales,
étnicas, etarias y de género,
gue promuevan la autogestion
de |los recursos naturales por
parte de las comunidades,
respetando la autonomia y libre
determinacion de pueblos

indigenas y afromexicanos.

Estrategia 2.41.2 Priorizar la
reduccion de la demanda, a
través del uso eficiente del
recurso hidrico, la recuperacion, el
reiso de volimenes de aguas
tratadas y el aprovechamiento de

fuentes alternas.

-Apoyar la captacion, la
siembra y la cosecha de agua
de lluvia para el
aprovechamiento
-Incrementar los sistemas de
tratamiento de aguas
residuales a base de
enotecnias y la reutilizaciéon de
aguas tratadas.
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Instrumento de
planeacion

Plan Estatal de Desarrollo
2022- 2027, cuenta con 3

ejes gue buscar orientar la

administracion publica del
estado.

Contribucién de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Estrategia 2.41.1 Eficientizar el
manejo de los residuos en el

estado de Guerrero.

-Fomentar el manejo integral
de los residuos (reduccion,
separacion y
aprovechamiento) sélidos
urbanos, mediante los
instrumentos de gestion

integral de residuos.

Gobierno municipal:

Tabla 4 Alineacion de Planes estratégicos con PMD, Taxco, Guerrero 2021-2024

Instrumento de planeacion

Metas que contribuye los Planes de Agua y

Saneamiento:

Plan Municipal de Desarrollo 2021- 2024,

cuenta con b ejes gue sirven como base para

guiar el trabajo municipal.

Eje 2. Desarrollo econémico, integral, sostenible y
con infraestructura, con las metas de brindar abasto
de agua a la poblacién mediante infraestructurg, e

incentivar proyectos de drenagje.

Eje 4: Taxco Sano y su Compromiso con el Medio
Ambiente, con la meta de promover la separacion y

valorizacion de residuos en el municipio.

Las estrategias y lineas de accidn de los planes de agua y saneamiento para la microcuenca

del rio San Juan y sus comunidades, esta alineados con los planes de desarrollo de los 3

niveles de gobiernos, buscando el cumplimiento con la politica nacional, estatal y municipal.
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Estrategias de mejora de servicios de

agua y saneamiento
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1. Provision de Agua

La comunidad tiene un total de 3,894 y 886
viviendas habitantes (BORDA, 2018). La
distribucién del agua en la comunidad se
administra por comité: 1) Pozo profundo, 2)
San Martin, 3) Posquelites, 4) Calera y 5) El
Calvario. Estos se organizan de manera
independiente y brindan el servicio a sus
respectivos usuarios.
Cada comité administra una fuente de agua, teniendo un total de 5 fuentes en la
comunidad para uso publico urbano y dando una cobertura total aproximada de
65% aproximadamente 576 viviendas, un porcentaje significante de estas son
usuarios de mdas de un comité.
Solo dos fuentes funcionan por bombeo (pozo profundo y San Martin), el resto se da
por gravedad. En todas las fuentes se identificé una dotacidn menor a 100
lts/hab/dia. La distribucion en Pozo profundo y San Martin se da mediante tandeos,
en Posquelites por tomas publicas, teniendo en cada toda una organizacion
particular, y en La Calera de manera improvisada con mangueras.
El sector de provision de agua busca generar una estrategia con el objetivo de
suministrar el servicio a toda la comunidad (para consumo personal y domeéstico)
de forma suficiente, salubre, a precio accesible, y de manera constante. Con la meta
de lograr una dotacion de 100/1/h/diq, las 24 horas de los 7 dias de la semana y sed

apta para ser bebible en grifo.

Para lograr establecer una propuesta de mejora del sector se propone actuar sobre

las siguientes lineas estratégicas de accion:
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1. Promover la aplicacion de regulaciones existentes para el sector, incluyendo la

regulacion de las fuentes de agua y la regulacion del servicio.

En el sector existen diversas leyes y normas para la prestacion del servicio, una de
estas es la Ley de Aguas Nacionales, que en su articulo 20 establece que la
explotacion, uso y aprovechamiento de aguas nacionales por parte de personas
fisicas o morales se realizard mediante concesion otorgada por el ejecutivo federal
a través de la Comision Nacional de Agua.

Asimismo, se establece que cuando se trate de la prestacion de los servicios de agua
con cardcter pdblico urbano o doméstico, incluidos los procesos que estos servicios
conllevan, la explotacion uso o aprovechamiento de aguas nacionales, se realizard
mediante la asignacion otorgada por el ejecutivo federal a través de la CONAGUA.
Algunas fuentes de agua que administran los comités el Calvario (2004) y Posquelites
(1999) cuentan con titulos de concesioén, el resto no se identificd claramente, ya que
los comités actuales no cuentan con informacién actualizada. Los titulos de
concesion permiten acceder a financiomiento por dependencias de la
administracion publica federal, también se estaria anticipando de una posible zona
de veda en la microcuenca hidrolégica, en la cual no se autorizan aprovechamientos
de agua adicionales a los establecidos legalmente garantizando la disponibilidad a
futuro.

La comunidad al contar con el servicio de provision de agua tiene que cumplir con

las siguientes normas:

e NOM-127-SSAI-202], que establece los limites permisibles de la calidad de agua
aplicable para agua para uso y consumo humano, el seguimiento de esta debe
readlizarse por los organismos responsables de los sistemas de abastecimiento de
agua publicos y privados. Sin embargo, no se identificd que sea aplicada en la

comunidad por el organismo operador ni por el comité de agua.
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o NOM-230-SSAI-2002, que establece los requisitos sanitarios que delbben cumplir los
sistemas de abastecimiento pUblicos y privados durante el manejo del aguag, para
preservar la calidad del agua para uso y consumo humano, asi como los
procedimientos sanitarios para su muestreo, su aplicacion y seguimiento tiene
que estar a cargo por el organismo operador o cualquier persona fisica o moral
que readlice el manejo del agua para Uso y consumo humano, en este caso el
comité de agua de la comunidad. Esta norma contempla especificaciones para

pozo, sistema de abastecimiento, tanques para la distribucion del agua.

o NOM-179-SSAI-2020 establece las disposiciones sanitarias que deben observar los
organismos responsables, a fin de mantener la calidad del agua para uso y
consumo humano en los sistemas de abastecimiento de agua, su aplicacion de

le corresponde a organismo operador o comité de agua.

En el art. 149 de la Ley de aguas para el estado libre y soberano de Guerrero
namero 574, se establece que las tarifas por la prestacion de los servicios se
establecerdn de acuerdo a los usos (doméstico, comercial, industrial, uso de
servicios, entre otros Usos) y se estructurard en rangos con costos crecientes
proporcionales al consumo, sin embargo, en la comunidad no existen tarifas

diferenciadas.

A continuacién, se identifica la situacion actual relacionada a la normatividad de

cada una de las fuentes, asi como el resultado en promedio de todas.
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Cuenta con titulo

Tabla 1.1 Variables relacionadas a la aplicacién de regulaciones del sector PA

Cuenta con titulo

cumple con la
NOM230°?

parcialmente: 1
No cumple=0

(limpieza, pintura),
cuenta con
cercado.

(limpieza, pintura),
sin cercado

de mantenimiento
(limpieza, pintura).

(cercado y tapas en
malas condiciones,
falta limpieza).

Si=3 04GR0O104787/18H
) ) . No se cuenta con No se cuenta con o No se cuenta con 04GRO114276//18HODLII
¢Tiene titulo? Parcial=2 . . » ) . » OGE99 con Ultima ) . » o
titulo identificado. titulo identificado. L titulo identificado. con Ultima
No=0 actualizaciéon de L
actualizaciéon del 2004.
1990.
. Se detecto un Ph L
No se redlizd No se redlizd - o . o
) o ) alto (2021y 2022). o ) No se realizé andlisis No se realizé andlisis
¢Cumple con la Si=3 andlisis de calidad . andlisis de calidad . .
Presencia de de calidad de agua de calidad de la
NOMI127? No=0 de agua a la ) de agua a la
coliformes fecales ala fuente. fuente
fuente. fuente.
y totales (2022).
No tiene cercado, las
) Falta de Falta de ,
¢El sistema de Cumple=3 o Falta de . o tapas de herreria se
. mantenimiento o Sin cercado y falta rmantenimiento
aprovechamiento | Cumple rmantenimiento encuentran en malas

condiciones, falta de
mantenimiento
(limpieza de maleza).

¢El sistema de
regulacion
(tanque) cumple
con la NOM230?

Cumple=3
Cumple
parcialmente: 1
No cumple=0

Sin cercado, falta
de mantenimiento
(pintura, limpieza).
Sin elementos
como sardinel, sin

protecciéon en
tubos de
ventilacion.

Sin cercado, falta
de mantenimiento
(limpieza, pintura).
Sin elementos,
como: sardinel, sin
proteccion en los
tubos de
ventilacion.

Sin cercado, falta
de mantenimiento
(limpieza, pintura),

sin  sardinel, sin
protecciéon en
tubos de
ventilacion, sin
escalera  marina
para clorar.

Tiene barda
perimetral, falta de
mantenimiento
(limpieza), sin
sardinel en tapa de
registro, sin
proteccion en tubos
de ventilacién, con
tubo de desague.

Sin  cercado, tiene
sardinel, sin proteccién
en tubos de
ventilacién; sin tubo de
desague, sin escalera
marina  para  clorar,
Falta de
mantenimiento.
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¢Se cumple la
NOM 179?

Si, Completa=3

Desinfeccion con
pastillas de
hipoclorito sin

llevar un control
con una botella
de PET.

Desinfeccion con

llevar un control

con una botella de

Desinfeccion con
pastillas de
hipoclorito sin
llevar un control
con una botella de
PET.

No se desinfecta el
agua.

No se desinfecta el
agua.

¢las tomas
(domiciliaria y/o
publica) cumple
con la NOM?

No cumple con las
especificaciones
que puedan
asegurar su
funcionamiento
(materiales,
supervision y
construccion).

No cumple con las
especificaciones

funcionamiento

construccion).

No cumple con las
especificaciones
que puedan
asegurar su
funcionamiento
(materiales,
supervision y
construccion).

No cumple con las

especificaciones
que puedan
asegurar su
funcionamiento
(materiales,
supervision y

construccion).

No cumple con las
especificaciones que
puedan asegurar su
funcionamiento
(materiales,
supervision y
construccion).

¢Existen cuotas
diferenciadas?

No existen tarifas
diferenciadas.

No existen tarifas
diferenciadas.

No existen tarifas
diferenciadas.

No existe
en tarifas
diferenciadas.

No existen tarifas
diferenciadas

No existen

reglamentos

No existen

reglamentos

No existen

reglamentos

No existen

reglamentos oficiales,

¢Tienen . - )
reglamentos oficiales. oficiales. tienen un reglamento
reglamentos? o . .
oficiales. interno el cual se cred
en1999.
Porcentaje de cumplimiento 8% 21% 8% 21%

3 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar su condicién

actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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2. Implementar acciones y proyectos para mejorar el sistema suministro de agua
con base en estudios técnicos.

En cuanto al disefio de la red de agua potable, configuracion, piezas especiales,
accesorios y condiciones fisicas, no hay un buen diseno, teniendo una cobertura
aproximada del 65% (incluyendo las 5 fuentes de agua de Acamixtla), de tal modo
que es necesario que se atiendan las variables que resultaron en rojo y amarillo
mediante diagndsticos para conocer las condiciones mds precisas y proponer
mejoras de la infraestructura del servicio de AP. Para mejorar la red existente,
renovarla o ampliarla se deberd tomar en cuenta las especificaciones y lineamientos
de los Manuales de agua potable, alcantarillado y saneamiento (MAPAS) de la
CONAGUA, como: contar con lineas primarias y secundarias, piezas especiales para
operaciéon, mantenimiento y regulacidn de presion, el tanque de regulacion deberd
tener capacidad suficiente y contar con macro y micro medicion.

El sistema de aprovechamiento de agua deberd ser calculado conforme a las
necesidades de las cargas a vencer, potencia del equipo de bombeo, eficiencia del
equipo de bombeo, cuidar que los cambios de direccion horizontal y vertical en la
linea de conduccidn no sean bruscos, para lograr ahorros de hasta el 27% globales
en el sistema, etc. También se deberd tomar en cuenta criterios, como: topografia,
crecimiento de poblacion (20 o 30 anos), con el fin de identificar la actual y futura
necesidad del recurso tomando en cuenta la dotacion promedio de 100 It/hab/dia y
el crecimiento de la comunidad hacia zonas aptas para el desarrollo urbano, en
donde la red pueda ampliarse en un futuro.

La mala gestion y disefio de sus sistemas, el incumplimiento a las normas en cuanto
al disefio de las redes de distribucion y tomas domiciliarias ha provocado que se
pierda mucho liquido y la distribucidn sea inequitativa, por lo cual se deberd
contemplar los criterios mencionados para la ampliaciéon, rehabilitacion y/o

renovacion.
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¢Capacidad de la
fuente o de las
fuentes en funcién
de la poblacién
actual 2022?

Tabla 12 Variables relacionadas al funcionamiento de la red de agua potable

>120lts/Hab/dia
=3

entre 100 y 120
Its/haib/dia=1
<100lts/hab/dia
=0

Se estima su
disponibilidad de 60
Its/hab/dia.

Se estima su
disponibilidad de 73
Its/hab/dia.

Se estima su
disponibilidad de 92
Its/hab/dia.

Se estima su
disponibilidad de 86
Its/hab/dia.

Se estima se
disponibilidad de 34

Its/hab/dia

Eficiencia de la
bomba

Eficiente = 3
Parcialmente =1
Deficiente = 0

No se consigui6 la

informacion

suficiente para
determinar la
eficiencia del

sistema de bombeo,
se requiere realizar
un andlisis detallado.

No se consigui6 la

informacion

suficiente para
determinar la
eficiencia del

sistema de bombeo,
se requiere realizar
un andlisis detallado.

No aplica porque
funciona por
gravedad

No aplica porque
funciona por
gravedad

No aplica porque
funciona por
gravedad

Existe si
funciona=3
o . No cuentan con No cuentan con No cuentan con No cuentan con No cuentan con
Macro medicion Existe no . . . . .
. medidor. medidor. medidor. medidor. medidor.
funciona=1
No existe=0
¢Estd en buenas 3 »
o . . . . Linea de conduccidon
condiciones . Fo.Ga. 2", longitud de Fo.Ga. 4", longitud de Fo.Ga. 2", longitud de Fo.Ga. 2", longitud de .
Si=3 de tubo galvanizado
(fugcs, . . 135 km, no se 61111 mts, no se 21 km, no se 135 km, no se ., .
. Si, parcialmente . » . » . o . o de 1"y 3/4 " se
accesorios, identificaron  fugas, identificaron  fugas, identificaron  fugas, identificaron  fugas, . o .
) (algo falla) =1 ) ) ) i identificé un drenaje
material, etc.) la deterioro por deterioro por deterioro por deterioro por . )
3 No =0 o o o o que invade la linea
linea de antigtiedad. antigtedad. antigtedad. antigtiedad. »
» de conduccion
conduccion?
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¢Responde ala
necesidad la linea
de conduccioén?

Totalmente=3
Regularmente=1
No=0

No se consiguid la
informacion
suficiente, se

requiere realizar un
andlisis detallado.

No se consiguid la
informacion
suficiente, se
requiere realizar un
andlisis detallado.

informacion

requiere redalizar un

andlisis detallado.

No se consigui6 la

suficiente, se

informacion

suficiente, se
requiere realizar un

andlisis detallado.

No se consigui6 la

No se consigui6 la

informacion
suficiente, se
requiere realizar un
andlisis detallado.

distribucion cubre
atodala

comunidad?

completamente
=3
parcialmente=2
No =0

Capacidad del Es suficiente=3 Capacidad de 210 Capacidad de 94.12 Capacidad de 75 . .
Capacidad de 60 Capacidad de 256
tanque de No es m3. Cuenta con m3, cuenta con m3, cuenta con s s
m>. m
regulacion suficiente=0 reboses. reboses. reboses.
Desinfeccion con Desinfeccion con Desinfeccion con
Si, calculada=3 . . .
) pastillas de pastillas de pastillas de . .
¢Hay Si, pero no . . . . o . o No se desinfecta el No se desinfecta el
) » hipoclorito sin llevar hipoclorito sin llevar hipoclorito sin llevar
desinfeccion? calculada=2 agua. agua
No=0 un control con una un control con una un control con una
o=
botella de PET. botella de PET. botella de PET.
Si,
éslared de

Cobertura por comunidad aproximada de 65%.
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¢Esté en buenas
condiciones

Si=3

Fo.Ga. 2", cuenta con

Fo.Ga. 4" (linea
principal y 2"
(secundaria), con 6

Fo.Ga. 2", 2 valvulas

Fo.Ga.1/27, 9 véalvulas
de seccionamiento,
buena presion, con

Cuenta con 3 salidas
que se conectan d

(fugas, ) ) ) » valvulas de . ) fugas. las tomas, para
. Si, parcialmente 11 valvulas, presion . . de seccionamiento, . .
accesorios, . seccionamiento, B La red Posquelites posteriormente
) (algo falla) =1 variable, fugas en o buena presion, . )
material, etc.) la . presion buenay estd  conformada cada usuario
No =0 conexiones. fugas en tomas,
red de fugas en por 32 tomas conectar su
distribucion? conexiones. publicas. manguera.
Mayor a 250=2 Dotacion Dotacion Dotacion Dotacion

su totalidad los

su totalidad los

su totalidad los

su totalidad los

Dotacion
» Entre 100y . aproximada de 73 aproximada de 92 aproximada de 86 aproximada de 34
Dotacion aproximada de 60 3 3 ) )
200=3 } Its/haib/dia. Its/haib/dia. Its/hab/dia. Its/hab/dia
Its/haib/dia.
Menor a 100=0
No tienen equipo No tienen equipo No tienen equipo No tienen equipo No tienen equipo
Mi dicis Si=3 instalado para llevar instalado para llevar instalado para llevar instalado para llevar instalado para llevar
icro medicién
No=0 a cabo la  micro a cabo la  micro a cabo la micro a cabo la  micro a cabo la  micro
medicion. medicion. medicion. medicion. medicion
) ) ) . No hay tarifa por el
. ) La tarifa no cubre en La tarifa no cubre en La tarifa no cubre en La tarifa no cubre en o .
¢la tarifa es Si=3 servicio, se readlizan

suficiente/ Parcialmente=1 L B . » faenas y de no asistir
gastos de operacion gastos de operacion gastos de operacion gastos de operacion
sustentable? No=0 o o o o pagan  multa de
y mantenimiento. y mantenimiento. y mantenimiento. y mantenimiento. $200
Porcentaje de cumplimiento 26% 18% 18% 18% 15%

19%*

4 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar su condicién
actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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3. Promover la basqueda de fuentes de agua alternas, viables, considerando las

restricciones de actividades econémicas (mineria, agricultura y ganaderia).

Una fuente alterna viable para la provision de agua es la captacion de agua de lluvia
a nivel domiciliario y comunitario, esta tiene grandes beneficios como lograr un
ahorro en el consumo del servicio publico, disminuye gastos de bombeo, previene

riesgos como inundaciones, y recarga los mantos acuiferos.

La comunidad cuenta con 5 fuentes de aguag, todas con una disponibilidad menor o
recomendado 100 Its/hab /dia, ademds que la dotacion real es menor, por las fallas

y fugas en la red, provocando un desperdicio del liquido.

La capacidad de regulacion no es suficiente, ademads el arreglo de sus tangques No es
el adecuado y deberd redisenarse para aprovechar la infraestructura instalada.
Debido a que esta actividad implica tiempo y fuertes inversiones, se pueden buscar

fuentes alternas, como es la captaciéon de agua de lluvia.

Este componente se relaciona transversalmente con el sector de manejo vy
aprovechamiento de agua de lluvig, y su estrategia se desarrolla en dicho sector. Sin
embargo, es importante mencionar que la infraestructura privada y publica que
permita el aprovechamiento de agua de lluvia debe tomar criterios como las
actividades econdmicas, mineria y agricultura que se realizan en la region, con el fin
de garantizar la calidad y el volumen del agua. Esta serd impulsada en edificios
puUblicos por el proyecto “MiAgua-SaMic”, y los involucrados en el proyecto serdn los

responsables de su disefio, implementacion, ejecucion, operacidon y mantenimiento.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Acamixtia Pagina 20 de 104



Tabla 1.3 Variables relacionadas a la blsqueda de fuentes de agua alternas

>120Its/Hab/dia=3
¢Disponibilidad? entre 100 y 120 Its/hab/dia=1
<100lts/hab/dia=0

Se estima su
disponibilidad
de 34

Its/hab/dia.

Se estima su
disponibilidad de

86 Its/hab/dia.

Se estima su
disponibilidad de

92 Its/hab/dia.

Se estima su
disponibilidad  de

73 Its/hab/dia.

Se estima su

disponibilidad
de 60
Its/hab/dia.

Capacidad de 941
m?®. sin embargo,

Capacidad de 75
m?®. sin embargo,

Capacidad de 60
m?®. sin embargo,

Capacidad  de
210 m2.

Capacidad de

256 m?®

existen reboses. existen reboses. existen reboses.

Capacidad de .
Es suficiente=3
tanque de o
» No es suficiente=0
regulacion
¢lared de Si, completamente = 3

distribucién cubre a | Parcialmente=2
toda la comunidad? [No =0

Cobertura aproximada en la comunidad de 65%.

Mayor a 250 Its/hab/dia =2
Dotacion Entre 100 y 200 Its/hab/dia =3
Menor a 100 Its/hab/dia =0

Dotacion Dotaciéon Dotacion Dotacion Dotacion

aproximada de
60 Its/hab/dia.

aproximada de 73
Its/hab/dia.

aproximada  de aproximada  de aproximada de
92 Its/hab/dia. 86 Its/hab/dia. 34 Its/hab/dia.

Porcentaje de
Mds de 66%=3

>33%<66%=1
<33%=0

habitantes que
aprovechan el agua
de lluvia.

El 34% de la poblacion de la comunidad capta el agua de lluvia.

En su mayoria disenado y con
materiales adecuados = 3
¢Qué tipo de sistema | En su mayoria disefiado con
usan Mmas? materiales no adecuados = 2
En su mayoria improvisado
con diversos materiales =1

En su mayoria se realiza a través de techo con canaleta, el material puede variar (acero galvanizado, PVC,
entre otros).

Porcentaje de cumplimiento

3 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar su condicion

actual. *Mas informacién consultar anexo 6. 7.
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4. Fortalecer el 6rgano de gestion local del servicio, con el establecimiento de
instrumentos claros de operacion técnica y administrativa.

La organizacion para la provisidon de agua en Acamixtla, se da a través de 5 comités
de agua: 1) Pozo profundo, 2) San Martin, 3) Posquelites, 4) Calera y 5) El Calvario,
cada comité se encarga de la operacion y mantenimiento de la red correspondiente
y la organizacion de cada uno es independiente. Se han identificado en términos
generales las mismas problemdticas técnicas y administrativas en el servicio que
brinda cada uno de los comités evaluados.

La falta de instrumentos administrativos es una falla comdn en todos, ya que no se
cuenta con reglamentos en donde se definan claramente funciones, roles, periodos
de gestion de al menos 5 afos para mantener la experiencia y asi transferirla a los
nuevos integrantes de los siguientes comités, también es importante establecer
mecanismos de rendicidn de cuentas, garantizar su cumplimiento y vigilancia.
Instrumentos que deberdn ser sometidos a la asamblea general para su aprobacion.
Se cuenta con padrones de usuarios en todos los comités, pero no son actualizados,
en el caso de Posquelites por ser tomas pablicas, la organizacion y el padron cuenta

con mejor organizacion.

Es importante contar con un catastro de redes y actualizarse constantemente,
identificando ampliaciones, modificaciones y renovaciones; esto permitird evaluar la
eficiencia de la red y proponer mejoras para identificar fugas y otras pérdidas. Para
lograr que el servicio sea sustentable la tarifa debe establecerse tomando en cuenta
los gastos de operacion y mantenimiento, asi como la normatividad aplicable,

aplicando tarifas diferenciadas para uso doméstico, comercial e industria.
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Tabla 1.4 Variables relacionadas a la gestion local del servicio de AP

; . ’ : . ) B Existe padron ) )
¢Existe padrén de Si=3 Existe padron de Existe padron de . Existe padron de . .
. . . . . actualizado, pero . . Existe padron de
usuarios actualizado | Parcial =1 usuarios, pero no usuarios, pero no L usuario (existe .
) . ) no se consiguio ) usuarios
y completo? No=0 estd actualizado. estd actualizado. . copia).
copia.
El comité es El comité es El comité es El comité es El comité es regulado
Si=3 regulado por la regulado por la regulado por la regulado por la por la asamblea
¢Esté regulado? Sus | Si, pero no asamblea general asamblea general asamblea general asamblea general general de usuarios,
funciones y forma de | escrito/ de usuarios, pero de usuarios, pero de usuarios, pero de usuarios, pero pero no  existen
operar (organizativa) | establecido= 1 no existen no existen no existen no existen documentos claros y
No=0 documentos claros documentos claros documentos claros documentos claros transparentes
y transparentes. y transparentes. y transparentes. y transparentes.
¢Se capacitan Si=3 . . . . .
No se capacitan. No se capacitan. No se capacitan. No se capacitan. No se capacitan
constantemente? No=0
. . La vigencia del La vigencia del La vigencia del La vigencia del La  vigencia  del
¢Cambian a los Si=0 » . » » » B
) comité es de un comité es de dos comité es de un comité es de un comité es de un ano.
integrantes? No=3 B B B B
ano. anos. ano. ano.
¢Cambian a Si=0 . . . . Se cambian cada
No se cambian. No se cambian. No se cambian. No se cambian.
operadores? No=3 ano
sTienen Si=3 No tienen No tienen No tienen No tienen Tienen  reglamento
reglamentos? No=0 reglamentos. reglamentos. reglamentos. reglamentos. interno
Porcentaje de cumplimiento 28% 28% 39% 22% 28% 32%°

® La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar su condicion

actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Tabla 1.5 Resumen evaluacion por comité de cumplimiento de linea estratégica por comunidad

Evaluacion de lineas estratégicas

Pozo
profundo
San Martin
Posquelites
Calera
Calvario
Promedio
Acamixtla

1. Promover la aplicaciéon de regulaciones existentes para el sector, incluyendo

la regulacion de las fuentes de agua y la regulacion del servicio.

2. Implementar acciones y proyectos para mejorar el sistema suministro de

agua con base en estudios técnicos.

3. Promover la bUsqueda de fuentes de agua alternas, viables, considerando las

restricciones de actividades econémicas (mineria, agricultura y ganaderia).

4. Fortalecer el 6rgano de gestion local del servicio, con el establecimiento de

instrumentos claros de operacion técnica y administrativa.
Rangos: 90-100% = excelente, 60-90%= bueno, 31-60%= regular, 0-30% = malo.

Las lineas estratégicas del sector responden a las diferentes dimensiones (técnica, gestion y normativa) que forman
parte de la provisidn de agug, en la tabla anterior se muestra el resultado de la evaluacion se encuentra en un

rango malo, por lo cual es esencial establecer una estrategia y acciones concretas para lograr la mejora del

servicio.
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Imagen 3 Estrategia de mejora para el sector de provision de agua
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BlUsqueda de posibles fuentes de financiamiento*

La estrategia mostrada en el grafico anterior muestra una estrategia general para la comunidad. En la evaluacion

Involucrados:

Fublicos
=+  Socretario da Ecodogio
= CAPAT
= Comiscnias
= Comités de agua
+  Sacretorio da Solud
= CASMIC

Mayor $5$9$|
$55
$5

Monoe  $

Sectores transversales:

@ captacion de agua de
lluvia
@ soneamiento

por comité se identificd que en términos generales las problematicas y oportunidades encontradas en el servicio

de provision de agua es muy parecida en todos los comités.
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Tabla 1.6 Acciones para lograr la estrategia de mejora para el sector de provision de agua

Periodo Posibles fuentes
Estrategia Acciones Corto Mediano Largo | Responsable de
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 financiamiento
a) Capacitacion a los administradores de la UGP operativa
red (comités de agua) para el cumplimiento X (MiAgua- F.GRA.
de normatividad aplicable. SaMic)
b) Recopilar informacién y llenar formatos
para obtener el titulo de concesidn ante X X
CONAGUA.
l-Promoverla 1 ) pesolucion de la CONAGUA. X
aplicacién de
regulaciones d) Realizar andlisis de calidad de agua para
existentes para el | ey os limites permisibles de la NOM-127- X Organismo RECUISOS
sector, incluyendo la | g5a1-9091  todas las fuentes de agua. operador organismo
regulacién de las
(CAPAT), operador (CAPAT)
fuentes de agua. |e) Establecimiento de tarifas diferenciadas, o
comité de y delas
tomando en cuenta gastos de operacion y X ,
agua, CASMIC comunidades
mantenimiento.
f) Cumplimiento de especificaciones de: NOM- y
230-SSAI-2002, NOM-179-SSA1-2020.
g) Diseno de estrategia para el cumplimiento
de la normatividad y su seguimiento a largo X X X X
plazo.
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Mediano

2024

2025

2026

2. Implementar
acciones y
proyectos para
mejorar el sistema
suministro de agua
con base a estudios
técnicos.

a) Capacitacion a comités de agua en

X
cuestiones técnicas.
b) Realizar estudios de eficiencia energética y o Recursos propios
X Comité de
balance hidréulico. de las
agua .
comunidades
CONAGUA/
CAPASEG
c) Proponer cambios o mejora en sistemas (PROAGUA)
electromecdnicos, construccion de redes « « X
primarias, tanques de regulacion
modificaciéon de la red etc.
d) Diseno de estrategia para la RecuUrsos propios
implementacion de las propuestas para X CAPAT del organismo
ampliacién y/o renovacion. operador
e) Elaboraciéon de proyectos ejecutivos y “ “
gestion de recursos para realizarlos.
UGP operativa | F.G.RA.y recursos
f) Proceso de ejecucién de las obras. X X X ) .
(Miagua- propios de la
SaMic) comunidad
g) Operacién y mantenimiento a los sistemas. X
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Mediano
2024 | 2025 | 2026
UGP operativa
5 o - (MiAgua- _
a) Seleccidon de edificios publicos samic) Recursos propios
aMic),
beneficiados tomando en cuenta: ndmero de ) del ayuntamiento
o ] ) ) X Secretaria de
usuarios, rea de aprovechamiento, interés de . y FGRA.
i Ecologia y
los responsables y autoridades.
Obras
Plblicas
3. Promover la b) Disefio de proyectos ejecutivos para los
basqueda de edificios  pUblicos de Ila comunidad
fuentes de agua seleccionados en donde se contemplen
alternas, criterios  como nUmero de  usuarios, X
viables, precipitacion, y su disefio permita trabajar con
considerando las | agua de lluvia y abastecer la red cuando se
actividades requiera.
econdmicas c) Gestion de financiamiento a través de « «
PROAGUA ante CONAGUA/CAPASEG y Ramo 33.
CONAGUA/
CAPASEG
d) Implementacion y ejecucién de los SCALL. X X (PROAGUA)
Ramo 33(FAIS,
FORTAMUN, FAFEF)
Comité de
. - . Recursos de las
e) Mantenimiento y operacion a sistemas. X X X aguay .
comunidades
CASMIC
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Periodo

Posibles fuentes

Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable de
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 financiamiento
a) Disefio de modelo de co-gestion para los
o . , X X FGRA.
servicios de A&S a nivel de microcuenca. UGP operativa
. - (Miagua- F.GRA.y recursos
b) Disefiar y programar capacitaciones en . )
3 . o SaMic) propios del
temas de gestidon, normativos y técnicos X _
e » organismo
dirigidos al comité de agua
operador
c) Elaborar instrumentos para mejorar X
4. Fortalecer el estructura y  organizacion  (reglamento
6rgano de gestion interno). _
o o Recursos propios
local del servicio, | d) Elaborar o actualizar instrumentos para Comite de de las
estableciendo i i ici . agua
mejorar la gestion del servicio (padrén de y g comunidades
instrumentos claros i ité
usuarios, catastro de redes, bitdcoras de CONAGUA/
de operacion imi
‘ p . seguimiento). CAPASEG
técnicay e) Establecimiento de tarifa segin su (PROAGUA)
administrativa. operaciéon y mantenimiento y establecer X
mecanismo claro y transparente de rendicion
de cuentas.
L i Recursos propios
f) Actualizacién constante de los miembros )
» ) o X X X X CAPAT del organismo
en temas de gestion, normativos y técnicos.
operador
UGP operativa | F.G.RA.y recursos
g) Establecer vinculacion con el CASMIC. X X X (MiAgua- propios de la
SaMic) comunidad
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Lo comunidad cuenta con una red
de drenaje, con una cobertura de
90% aproximadamente. Los usuarios
que no cuentan con el servicio
tienen en su mayoria “fosas
sépticas”, que realmente son pPozos
de absorcidn que sbélo percolan el
agua residual al subsuelo sin Ningdn
tipo de tratamiento. Existe un comité
de drenaje que le da operacion y

mantenimiento a la red.

La red descarga en el humedal de Betaniq, sitio donde las aguas residuales son

tratadas para su posterior vertido al rio San Juan, sin embargo, esta planta no estd

disenada para el alto volumen que recibe.

Este sector de saneamiento busca generar una estrategia con el objetivo de brindar

un servicio (pUblico, doméstico) de forma asequible, aceptable y seguro, que

garantice el manejo integral de las AR y su saneamiento cumpliendo con las normas

oficiales mexicanas. A las casas habitacion que no puedan conectarse a la red

pUblica (por caracteristicas topogrdficas) se buscard proveer de sistemas

individuales de tratamiento para obtener la maxima cobertura del servicio.

Se propone actuar sobre las siguientes lineas estratégicas de accion para lograr una

mejoria en el servicio:
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1. Fortalecer el entendimiento sobre la importancia de la “correcta gestion” de las
aguas residuales en la comunidad.

Los gobiernos promueven la construccion de drenajes descargando lo mds alejado
del asentamiento, comUnmente sobre una barranca o rio, idea que la mayor parte
de la poblacion comparte para dar solucion a la disposicion de las AR.

Actualmente la mayoria de los asentamientos estdn construidos de esta manera, sin
contar con un sitio de descarga adecuado como una planta de tratamiento, para
disminuir la contaminacion y aumentar el aprovechamiento de las AR.

Existen algunos asentamientos que cuentan con P.TAR, sin embargo, la mayoria se
encuentran abandonadas, por los altos costos de operacidon y mantenimiento que
representan, producto de una falta de planeacion y presupuesto limitado con el que
cuentan los municipios. Esto ocurre en el municipio de Taxco, en donde la PTAR de
Pichahua, no se encuentra en operacion.

La red de drenaje conduce el mayor volumen de AR y es la que se dirige a la P.TAR
tipo humedal. Sin embargo, existen descargas que se vierten directamente al rio San
Juan en la zona norte de la comunidad.

Por ello es indispensable fortalecer la comprension de una correcta gestion de las AR,
empezando a concientizar a los tomadores de decisiones del gobierno estatal y
municipal, mostrando los impactos que se tiene generar por una incorrecta gestion
que afecta directamente la calidad de vida de la poblacion, y los beneficios que
representa reusar las AR, para un beneficio local y mostrando las posibles soluciones
para un adecuado manejo de las AR.

También se propone concientizar a los habitantes de las comunidades, en sus
diferentes sectores (estudiantes, ninos y ninas, grandes generadores de AR,

autoridades comunitarias, etc.).
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Tabla 2.1 Variables relacionadas al entendimiento de una correcta gestion de las AR

Porcentaje de la poblacion que

cuenta con pozo de absorcidn o fosa

Entre 33% -66%=1
Entre 33% 15%=2

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

Si=3

¢Cuenta con red de drenaje formal? | Parcialmente=2 Cobertura aproximada del 90%.
No=0

. . » >66%=3 »
¢Qué porcentaje de la poblaciéon El 16% de la poblacion aprovecha sus
ha | o >33%<66%=1 i
aprovecha las aguas grisess aguas grises.
P 9 9 <33%=0 9 g

>66%=0

El 7% aproximadamente de la poblacion

cuenta con fosa séptica.

ambiente/salud?

séptica
P <15%=3
) _ Si=3
¢Hay drenaje pluvial, separado del o . .
) Si, incompleto =1 No existen drenajes separados
agua residual?
No=0
éSe tiene documentadas las ci=3
|=
afectaciones al medio No=0 No se identificaron afectaciones.
O:

Porcentaje de cumplimiento

20%’

A pesar de que un porcentaje bajo cuenta con “fosas sépticas”, estas estdn mal
planeadas y disefadas, ya que la mayoria se refieren a pozos de absorcidn que

contaminan los mantos acuiferos, ademdads de contar con una P.T.AR, la poblacidon no

cuenta con el conocimiento para un manejo adecuado de AR.

7 Lalinea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicidn actual. *Ma@s informacién consultar anexo 6.7.
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2. Promover la aplicacion de la normatividad existente y la creacion de un
reglamento de saneamiento a nivel municipio, con ayuda de los diferentes niveles

de gobierno.

El incorrecto manejo de AR tiene un impacto negativo en el ambiente y en la calidad
de vida de los habitantes, por ello la aplicacidon de la legislacion y normatividad
relacionada al sector es primordial. La ley de aguas nacionales en el articulo 91 BIS,
establece que las descargas gque se realizan en la jurisdiccidn municipal serdn las
autoridades locales las responsables de su inspeccion, vigilancia y fiscalizacion,
ademds que las personas fisicas o morales que descarguen aguas residuales a las
redes de drenaje o alcantarilado deberdn cumplir con las Normas Oficiales
Mexicanas y, en su caso, con las condiciones particulares de descarga que emita el

estado o el municipio.

El organismo operador (CAPAT) y el ayuntamiento deberd promover el cumplimiento

de las siguientes normas:

o NOM-00I-SEMARNAT-202], establece los limites mdaximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales en aguas y bienes
nacionales. Sin embargo, la P.T.AR. tipo humedal no cumple con esta norma en
donde se conducen las AR de la comunidad. El proyecto "MiAgua-SaMic” propone
la implementacion de sistemas de tratamiento que cumplan esta norma.

o NOM-002-SEMARNAT-1996, establece los Ilimites mdximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado urbano o municipal, esta aplica a usos municipales, industriales,
comerciales, de servicios, agricolas, pecuarios, incluyendo fraccionamientos y en
general de cualquier otro uso, asi como la mezcla de ellas, en drenagjes
municipales, con el fin de prevenir la contaminacion, proteger la infraestructura y

asegurar el tratamiento de AR.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Acamixtla pPagina 33 de 104



La ley de ingresos del municipio establece multas a los propietarios o poseedores de

bienes inmuebles, predios, instalaciones comerciales etc, cuyds descargas de agua

residual rebasen los limites establecidos. Esta norma es aplicable a todos los usuarios
comerciales e industriales, sin embargo, no se le da seguimiento ni cumplimiento en
la actualidad.

o NOM-003- SEMARNAT-1997 que establece los limites mdaximos permisibles de
contaminantes para las aguas residuales tratadas que se reldsen en servicios al
pUblico. En caso de que se tuviera plantas de tratamiento y las aguas tratadas se
reusardn estarian obligadas a cumplir con esta norma. El proyecto “MiAguao-
SaMic” propone tratar las aguas residuales y reutilizar para el uso agricola por lo
cual estds deberdn cumplir con esta norma.

Existe un reglamento de construcciones para los municipios del Estado de Guerrero,
sin embargo, este se encuentra obsoleto ya que es del ano de 1994, ademds que no
se promueve su aplicacién, no se especifican lineamientos a tomar en cuenta en el
disenio e implementacion de redes de drenaje. Por ello es indispensable promover la
elaboracion de un reglomento de construccidon en el que se obligue en la
construccion de redes de drenaje, la separacion de aguas pluviales, construccion
con didmetros y materiales adecuados, ademds de garantizar que las descargas se
dirijan a un sistema de tratamiento, y obligar a los grandes generadores a contar con
un pretratamiento.

Para el disefio de las redes deberd contemplarse las especificaciones y lineamientos

del MAPAS Libro 19 Drenaje Pluvial Urbano vy Libro 20 Alcantarillado Sanitario.
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Tabla 2.2 Variables relacionadas a la normatividad en el manejo de AR

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
En grandes generadores y ] .
. . Si=3 No se promueve el pretratamiento
especiales, ¢existe un .
) No=0 en la comunidad.
pretratamiento?
) _ Si=3
Hay drenaje pluvial, separado del o ) )
. Si, incompleto =1 No existen drenagjes separados.
agua residual
No=0
La P.T.AR. ubicada en el monasterio
Si=3 de Betaniq, se encuentra
Descarga en un punto de ] ]
. ) Si, parcialmente =1 I | actualmente sobrecargada por
tratamiento/manejo adecuado . .
No =0 trabajar en gasto por arriba del de
disero.
. El costo mensual es de $16 (2022),
Si=
Existe un pago por el servicio del _ ) sin embargo, para su cdlculo no se
) Si, Parcial =1 .
uso del drenaje 0 tomaron gastos de operacion vy
No =
mMantenimiento.
¢Las regulaciones de los 3 niveles _ _ )
) . Si=3 Existen regulaciones, pero no se
de gobierno se hacen cumplir con o
» No =0 promueve su cumplimiento.
ayuda del comité?
¢El sistema de tratamiento opera Sila cumple = 3 _
. . No se cumple con la NOM 007, ni con
adecuadamente, cumple la Si, parcialmente (50%) =1 .
el caudal de disefno recomendado.
norma? No la cumple < 50% =0
Porcentaje de cumplimiento 228%

Acamixtla muestra un bajo cumplimiento con la normatividad aplicable, esto se debe
principalmente a que la construccion del drenagje se ha dado de manera
improvisada, desorganizada, sin tener ningun tipo de planeacion, por las autoridades
deberdn promover la aplicacion de regulaciones con el fin de disminuir la

contaminacion y mejorar la calidad de vida de los habitantes.

8 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de
manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Més informacién consultar anexo 6.7.
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3. Gestionar infraestructura para el manejo de AR eficiente y resiliente.

Las plantas de tratamiento de aguas residuales que operan de manera eficiente y
resiliente representan un impacto positivo al medio ambiente, ya que se reduce la
contaminacion en los cuerpos de agua ademds que el recurso se puede aprovechar
de manera natural.

Por ello la importancia de gestionar este tipo de infraestructura, que garantice el
tratamiento de las AR, y que se complemente con un disefo adecuado de un drenaje
sanitario. Se ha detectado que en los Ultimos anos las politicas publicas promueven
en el discurso la implementacion de infraestructura sostenible, sin embargo,
gestionar recursos para proyectos con una vision sostenible, eficiente y resiliente en
la practica es muy complicado, ya que los lineamientos siguen estando disefiados
para infraestructura convencional.

Las AR de Acamixtla descargan principalmente en la P.T.AR. de Betania, sin embargo,
como se ha mencionado anteriormente esta no cumple con la NOM 001-SEMARNAT-
2021, se encuentra actualmente sobrecargada por trabajar con un gasto por arriba

del de disefio.

Tabla 2.3 variables relacionadas a la infraestructura de saneamiento

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
Si=3
¢Cuenta con red de drenaje formal? NG = 0 3 | Cuenta con una red de drenagje.
Cobertura entre 80 y 100%=3

Cobertura estimada en la )
Cobertura entre 50 y 79%=1 3 | Aproximadamente 90% de cobertura.

comunidad/poblacién
Cobertura menor al 50%=0

. . Por calles: 3
¢éLa ruta de los drenajes (atarjeas, o
) Por calles y barrancas=2 La ruta es por las calles principales y
colectores y emisores) son por calles 2 ,
. . Por barrancas: 1 en barrancas de la comunidad
o por sitios de dificil acceso? ] .
Predios particulares: 0
Hay d je pluvial do del S1=3 No h iobnd
sHay drenaje pluvial, separado de . o hay separacién de aguas
cnay . e p P Si, incompleto =1 . v sep ) 9
agua residual? No = 0 pluviales y aguas residuales
O =
Si=3
¢Descarga en un punto de . . . .
) . Si, parcialmente =1 1 | P.T.AR. ubicada en Betania.
tratamiento/manejo adecuado? No = 0
O =
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
. >80% =3 El drenaje que da cobertura al 90% de
Volumen de AR que dirige/descarga y ,
50-80%=1 la poblacion descarga en P.TAR tipo
en una P.TAR.
<50%=0 humedal.
. ) Si=3 Principalmente PVC, HDPE corrugado y
¢Los materiales de la tuberia (red y ) ] ) )
Si, Parcial =1 los mds antiguos de albanal de
pozos) son adecuados?
No =10 cemento.
¢Los didmetros son adecuados alos | Si=3 y )
) ) ) Los didmetros varian entre 47, 8,10, 12"
volimenes que conducen en Si, Parcial =1 -
condiciones extraordinarias? No =0 ye
Las condiciones son regulares de
Bueno=3 forma general, no se identifican fugas
Estado de la red, de forma integral Regular=1 superficiales, pero existen azolves en
Malo=0 muchos puntos de la red y no es
accesible para su mantenimiento.
] ) ) Se registraron ampliaciones (colector
JExiste nueva infraestructura Si=3 ]
L ) ) ] en zona de las canchas), sin embargo,
(ampliacién que solucione una Si, Parcial =1 o ]
] o no es suficiente para cubrir todas las
necesidad), en los dltimos 3 afos? No=0 ] ]
necesidades de la comunidad.
] Si=3 ] )
dHay tratamiento AR.? No=0 P.T.AR. ubicada en Betania.
O:

JEl sistema es suficiente para la

poblacion actual y futura (15 anos)?

Si, acepta crecimiento=3
Si, pero no acepta
crecimiento=2

El servicio es parcial=0

Actuaimente la PTAR. esta sobre
cargando ya que descargan las
comunidades de Acamixtla. Cedrito y

la Quebradora.

El sistema de tratamiento opera

adecuadamente s¢cumple la norma?

Sila cumple =3
Si, parcialmente (50%) =1
No la cumple < 50% =0

No se cumple con la NOM 001, ni con el

caudal de disefio recomendado.

Porcentaje de cumplimiento

44%

% La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar

de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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La falta de presupuesto en el gobierno municipal y estatal, las ampliaciones y/o
renovaciones implementadas por los usuarios y la falta de interés por la planeacion,
limita la gestion de infraestructura adecuada para el tratamiento de AR, sin embargo,
es indispensable apoyar soluciones integrales y descentralizadas, como las que
promueve el proyecto “MiAgua-Samic”, en beneficio al medio ambiente,
fortaleciendo la organizaciéon de la comunidad y buscando el interés por los

tomadores de decisiones para apostar por este tipo de infraestructuro.

4. Fortalecer el 6rgano de gestion local del servicio, con el establecimiento de
instrumentos claros de operacidén técnica y administrativa. Incluyendo una

actualizacién constante.

La red de drenaje es administrada por un comité, quienes se encargan de la
operacion y mantenimiento.

Cuenta con un padrdon de usuarios que no se actualiza constantemente. Es
indispensable capacitar al comité para mejorar sus capacidades técnicas y
administrativas, contar con instrumentos clave, como un reglamento interno, en
donde se definan claramente funciones, roles, derechos y obligaciones, periodos de
gestion acordes al servicio y su renovacion paulatina para mantener la experiencia 'y
asi transferirla a los nuevos integrantes de las mesas directivas, también es
importante establecer mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas,
instaurar una “vigilancia” continua para garantizar su cumplimiento, ademads de
contar con un padrén de usuadrios actualizado. Estos documentos deberdn ser

sometido a la asamblea general para su aprobacion.
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Lo mismo en cuaonto al catastro de redes, deberd realizarse y actualizar
constantemente: situando ampliaciones, modificaciones y renovaciones; esto
permitird evidenciar el desarrollo/crecimiento de la red y proponer mejoras y/o
ampliaciones segln la necesidad, asi mismo para localizar fugas y descargas libres
y planear su reparacion.

Para lograr que el servicio seda sustentable econdmicamente, la tarifa debe
establecerse tomando en cuenta los gastos de operacion y mantenimiento.
Conociendo que existe diversidad de actividades en la comunidad, se deberdn
tabular y aplicar tarifas diferenciadas segun el giro/volumen/tipo.

Es indispensable capacitar a los comités en cuestiones normativas y técnicas en
saneamiento y tratamiento de AR.

El proyecto “MiAgua-SaMic”, aportard en fortalecer dicho érgano de gestion local del
servicio, con la creacién del CASMIC, en primera instancia se capacitard a los
miembros del nuevo comité de drenaje en temas de gestion, normativos y técnicos,
para que posteriormente sean capaces de operar y mantener adecuadamente los
sistemas existentes y por construir, tomando en cuenta cuestiones normativas y
técnicas viables, ademds de establecer una vinculacion clara con la poblacion vy el
gobierno, para la gestion de recursos y rendicion de cuentas. Teniendo una vision de

corto a medio plazo.

Tabla 2.4 Variables relacionadas a la co-gestion del servicio de saneamiento

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

Si, de drenaje = 3

JExiste un comité de drenaje en la No, pero otro(s) comité . La red de drenaje es administrada
comunidad? atiende el servicio=2 por un comité.
No =0

) o » ] ] A los usuarios les interesa mejorar el
¢Existe una participacion activa por los | Si=3 o
_ i i ) servicio, sin embargo, no se acepta
miemiros de la comunidad para Parcialmente="2 2 . )
una responsabilidad compartida
atender el sector? No=0

para resolver los problemas.
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
Si-3 El comit¢é no cuenta con
I =
¢El comité opera/funciona . } instrumentos administrativos y de
Parcialmente="2 y
correctamente? NG = 0 gestion clave, solo cuenta con un
O =
padrén de usuarios.
: - Si=3 -
¢Existe un pago por el servicio del uso s Parcial = | El costo mensual por el servicio de
i, Parcial = )
del drenaje? drenaje es de $16.00 (2022).
No =0
o Si=3 No, ya que no se contempla gastos
JEl costo por servicio de la red es ] ) y
o Si, Parcial =1 totales de operacion y
adecuado/suficiente? o
No =10 mantenimiento.
¢Existe una rendicion de cuentas alos | S, total = 3
usuarios y/o registros de ingresos y Si, Parcial =1 No existe.

egresos? Ningln control = 0
JExisten encargados de atender los Si=3 Los problemas que surgen son
problemas de la red? No=0 atendidos por el comité.
) Si=3 La comunicacion entre los usuarios y
éLas fugas/afectaciones de la red son ) o
] Parcialmente=1 el comité no se establece de manera
atendidas oportunamente?
No=0 clara.
JExiste un comité del sistema de Si=3 )
. ) No existe.
tratamiento en la comunidad? No=0

Porcentaje de cumplimiento

56%"°

A pesar de que en la comunidad existe cierta organizacion para brindar el servicio,

esto se da de manera aislada afectando el manejo de las AR, por ello es

indispensable trabajar en fortalecer la co-gestidon del servicio.

01 4 linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar

de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Acamixtla

pPagina 40 de 104



Midgua
Ehgahdic

3

MiAgua
L“f:l:l?;l_t
Faralecer el argand de gestian local
del sarvicio, con el estoblecimiento
de instrumentas claros da aparacidn
bécmico y adminisirotivo. incluyendo
wrifd actualizacidn censtonte,

Midgua

EI5akic

Gestionar infrosstructura paro al
mianao da AR eficientey  resdlienta,
INGRiyendo ampliocion ¥ renovacion
de drengje sanitario

Co-gestion del
semicio

5%

Irfraestfuciurg

$55%

g Fortalecer al Proaniover Io aplicocion de 1o
%ﬁ T entendimiento normatividod y legislacion
z:n; : sabre lo axiztenta, con ayuda de los
EE impartancia de diferanlos nivales da

ke lo "cofrecta gobiermo, & instourar
gg gastion® de los criterios da disefioocords sl
= o oguos residuales contexto en los

: o b Gormiunbdod nElrUrenlos norraliveg,

.

f %_ i

5

B ',gh

g s

e Ragkarmentos, Capocitacionas y talleres da

B MGATIOS f concientizacion a diversos
= sOnCiones octares

8 $5% :
B e -

BUsqueda de posibles fuentes de financiamiento™

Imagen 4 Estrategia de mejora para el sector de saneamiento

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Acamixtla

\.__________________________-‘,___________

Involucrados.

Pubalcis

Secretana de Eeologia
CAPAT

Comisonas
rmunicipoles

Comités  (drenoje
padres da 1r:|mi|i-:|5
Lidaras locoles

l $$$

Menor  $

Sectores transversales:

@ Provision de agua
® Manejo de agua de

[luvia

{0 ReUso de residuos

Pagina 41 de 104



Tabla 2.5 Acciones para lograr la estrategia de mejora de Saneamiento (drengje fisico y tratamiento de AR).

1. Fortalecer el
entendimiento sobre la
importancia de la
“correcta gestion” de
las aguas residuales
en la comunidad

a) Disefio de estrategia para concientizar

sobre la importancia de una “correcta
gestion”.

b) Disefio de talleres y capacitaciones de
concientizaciobn sobre un adecuado
manejo de AR.

CAPATy
Secretaria de

Recursos
propios del

ayuntamiento y

c)Calendarizacion  de  talleres vy Ecologia del organismo
capacitaciones dirigidas a tomadores de operador
decisiones.
d) Calendarizacién de taller dirigidas a
autoridades comunitarias, estudiantes vy
comités, entre otros actores.
e) Imparticion  de  talleres vy
capacitaciones.
Recursos
CAPATy .
propios del

f) Monitoreo y evaluacién de los impactos

de los talleres y capacitaciones.

Secretaria de
Ecologia y
comunidades

ayuntamiento,
organismo
operador y

comunidades
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2. Promover la
aplicaciéon de la
normatividad y

legislacién existente,
con ayuda de los
diferentes niveles de
gobierno, e instaurar
criterios de diseno
acorde el contexto en
los instrumentos

normativos.

a) Elaborar y actualizar el reglamento de

construccion, en donde se instauran

criterios de disefio segln el contexto.

b) Aprobacién por cabildo o la entidad
correspondiente  del reglamento de

construccion.

Secretaria de
Obras
Plblicas y

ecologia

Recursos
propios del

ayuntamiento

c) Estrategia para el cumplimiento y
vigilancia del reglamento de construccion,
asf como de la NOM-002, con ayuda de los
3 niveles de gobierno.

d) En caso de contar con sistema de
tratamiento disenar estrategia para el
cumplimiento y vigilancia de la NOM 001y
003.

e) Seguimiento al cumplimiento de las
normas y reglamento de construccion,

con ayuda de los 3 niveles de gobierno.

Secretaria de
Obras
PUblicas,
ecologiay
CAPAT

Recursos
propios del
ayuntamiento y
del organismo

operador
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3. Gestionar
infraestructura para el
manejo de AR eficiente

y resiliente,
incluyendo ampliacién

y renovacion de

drenaje sanitario

a) Capacitacion al comité de drenaje en

cuestiones técnicas y normativas.

Ramo 33 (FAIS,

UGP operativa FORTAMUN,
b) Disefio de propuesta de renovacion y ) FAFEF)
o . . (Miaguar-
ampliacion de drengje sanitario y PROAGUA
tratamiento de AR. Asi como la exclusiéon SaMic) Recursos
de aguas pluviales en la red para evitar Secretariade | 1 5nios del
sobrecarga de PTAR. Obras ayuntamiento y
c) Elaboracion de proyectos ejecutivos de Pablicas, organismo
drengje  sanitario  y  sistemas de ecologiay operador
tratamientos residuales, incluyendo la CAPAT BANOBRAS.
expedicion de trédmites normativos y Migrantes 2x1
liberaciéon de predios.
d) Gestion de recursos ante las Recursos
dependencias. Comité de organismo
drenajey operador y de
CASMIC las
f) Proceso de ejecucién de las obras. .
comunidades
Recursos
» o Comité de organismo
g) Operacion y mantenimiento a los .
i drenajey operador y de
sistemas.
CASMIC las

comunidades
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4. Fortalecer el 6rgano
de gestion local del
servicio, con el
establecimiento de
instrumentos claros de
operacién técnica y
administrativa.
Incluyendo una
actualizacion

constante.

a) Disefo de modelo de co-gestion para

UGP operativa

los servicios de A&S a nivel de (Miagua- FGRA.
microcuenca. SaMic)
b) Disenary programar capacitaciones en CAPAT y
temas de gestion, normativos y técnicos Secretaria de
dirigidos a comité de drenaje. Ecologia
c) Elaborar instrumentos para mejorar
estructura y organizacion (reglamento
. Recursos
interno). .
- - propios del
d) Elaborar instrumentos para mejorar la .
-~ o . i o ayuntamiento,
gestion del servicio (pqdron de usuarios, Comité de )
» i organismo
catastro de redes, DbitGcoras de drenaje
o operador y
seguimiento).
— _ Proagua
e) Establecimiento de tarifa segln su
operacion y mantenimiento y establecer
mecanismo claro y transparente de
rendicion de cuentas.
f)  Actualizacién constante de los
miembros en temas de gestion, Oficinas del
normativos y técnicos. ayuntamiento
g) Establecer vinculacion con el CASMIC. F.G.RA.
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3. Manejo de RS

Lo comunidad cuenta con servicio de
recoleccidn de RS, sin embargo, este no
cumple con las condiciones necesarias en
relacion con la coberturg, frecuencia vy
recoleccibn separada para que se
considere un servicio de calidad. La
comunidad cuenta con una cobertura de
77%, con una frecuencia de 10 2 veces a la
semana (segln usuarios), no existe una
recoleccion separada.
El 57% expreso separar sus residuos, principalmente residuos de comida, latas y PET.
Las concesiones de este servicio no estdn reguladas, ya gue solo existe una
contraprestacion del servicio, y no existe un convenio o contrato de por medio. Sin
embargo, se practica la quema de basura, se dispone al aire libre existiendo
principalmente 8 tiraderos clandestinos identificados.
El sitio de disposicion final da servicio a todas las comunidades del municipio, se
encuentra a17.5 km,, de la comunidad, es un tiradero a cielo abierto “controlado”, que
a lo largo del tiempo ha provocado impactos negativos al medio ambiente y a las
comunidades aledanas, sin embargo, actualmente ha respondido a las
modificaciones solicitadas por la PROPAEG.
El sector tiene como objetivo contar con un servicio de recoleccidn que permita
disponer de los RS con frecuencia y recoja el 100% de los mismos, de manera
aceptable, asequible, salubre, y cumpliendo con las normas aplicables, permitiendo

la separacion, revalorizacion y el redso de los residuos.
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La meta, es lograr una recoleccion domiciliaria a una distancia no mayor a 100 m,
frecuencia 2 veces por semana en horario fijo, y establecer una recoleccidén de RS
separada.

Para lograr establecer una propuesta de mejora del sector se propone actuar sobre
las siguientes lineas estratégicas de accion:

1. Promover la aplicacion de las regulaciones del sector, por parte de las
autoridades correspondientes.

Estas son, la Secretaria de Ecologia y Direccion de Limpia, con el fin de hacer cumplir
las leyes y normas vigentes, aplicando sanciones para disminuir la contaminacion
del agua, suelo y aire, por prdcticas como la guema de residuos, tiraderos
clandestinos, mal manejo del sitio de disposicion final y promoviendo el
establecimiento de la recoleccidon separada antes de la disposicion final.

En las encuestas aplicadas, se identificd que aproximadamente el 31% de la poblacion
practica la quema de basurg, existen 8 tiraderos clandestinos, no se realiza
recoleccion separada y el sitio de disposicion no funciona de manera adecuada a
pesar de atender las recomendaciones por PROPAEG, los impactos ambientales a lo
largo de los anos han provocado contaminacion, por lo cual es indispensable regular
estas prdcticas. A corto plazo, el ayuntamiento o través de las dreas
correspondientes debe planear y fortalecer los mecanismos para el cumplimiento
de las leyes y normas correspondientes, y paralelamente trabajar acciones para

concientizar a la poblacion.

Tabla 3.1 Variables relacionadas a las regulaciones del sector de manejo de RS

Variable Criterios de evaluacion Evaluaciéon
¢El pago del servicio es Si=3 El costo oficial por evento
acordd a lo establecido Aproximado=1 1 [ (2022) es de $5.77,y el cobro en
oficialmente? No=0 las comunidades es de $5.00.
Existe regulacion de la recoleccion No existe recoleccion
Recoleccién separada separado=3 separada, a pesar de
Existe recoleccion separada sin establecerse en ley.
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacién

regulacion=2
No existe recoleccion separada=0

>66%=0
Porcentaje de la poblacion .
] >33%<66%=1 El 31% aproximado de la
gue practica la quema de 2 L )
<33<15%=2 poblacidn practica la quema.
basura
<I5% =3
¢JExisten tiraderos No Existen=3 La comunidad cuenta con 8
clandestinos? Si Existen=0 tiraderos clandestinos.

Relleno sanitario = 3

;Qué tipo de sitio de
Q P Tiradero controlado =1

disposicion final existe? ) ] ) un tiradero controlado.
Tiradero a cielo abierto = 0

El sitio de disposicion final es

Porcentaje de cumplimiento 26%"

Promover la aplicacion de regulaciones relacionadas al sector es prioritario, por el
porcentaje bajo de cumplimiento que se tiene en el sector, lo cual tiene un impacto
negativo en el medio ambiente y en la poblacion.

2. Promover la separacion desde la generacidbn de manera cotidiana y
concientizar a la poblacion. Esta linea de accion significa un gran reto, ya que para
lograrla es importante concientizar a la mayor parte de la poblacion, sobre los
impactos negativos al medio ambiente y salud que ha tenido el mal manejo de los
residuos, entendiendo que la separacion desde el origen disminuye la
contaminacion, el uso de energia y aguag, ademds que es unad alternativa para
aprovechar (vender, reusary reciclar) los RSU reciclables en beneficio de la poblacion.
Esta campana debe impulsarse por la Secretaria de Ecologia y la Direccion de Limpia
en colaboracion con diferentes actores del sector pUblico, privado y social, ya que el
manejo adecuado de los RS es una responsabilidad compartida.

Las siguientes variables muestran prdacticas que afectan o se generan directamente

por el nivel de concientizacion de la comunidad:

1 Lalinea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de
manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Tabla 3.2 Variables relacionadas a las practicas de separacion de la comunidad

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
) 5 >66%=3 El 57% de la poblacidn se estima
Porcentaje de la poblacion que )
) » >33%<66%=1 gue separa los residuos desde su
practica la separacion B
<33%=0 generacion.
¢El servicio de recoleccion de RS Si=3 ] »
) ) No existe recoleccion separada.
pide los residuos separados? No=0
>66%=0
Porcentaje de la poblacion que >33%<66%=1 El 31% aproximado de la poblacion
practica la qguema de basura <33<15%=2 practica la qguema.
<15% =3
) ) ) No existen=3 Lo comunidad cuenta con 8
¢Existen tiraderos clandestinos? o ) )
Si existen=0 tiraderos clandestinos.
) ) El  43% de los usuarios
Porcentaje de usuarios que >66%=3
) encuestados en el muestro
estarian de acuerdo con la >33%<66%=1 . )
» . expreso interés, por la falta de
creacion de un comité <33%=0

compromiso e interés en el tema.

Porcentaje de cumplimiento

27%"2

La concientizacion representa un gran reto, esta

debe realizarse de manera

constante, con una vision de corto a largo plazo, con el fin de llegar a la mayor parte

de la poblacion, y asi disminuir prdcticas que afectan al medio ambiente y a la

poblacidén, como la quema de residuos, la existencia de tiraderos clandestinos

principalmente en barrancas, asi como generar un mayor interés a la poblacion para

involucrarse en la gestion del servicio, y aumentar la préctica de la separacién que

permita valorizar residuos, que un menor porcentaje de estos llegue al sitio de

disposicion final, y asi disminuir los impactos negativos de este, sin embargo para

lograrlo, las dreas responsables del ayuntamiento deben garantizar la regulacion.

1214 linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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3. Promover la mejora de la administracion y gestion actual del servicio de
recoleccion de RS. El servicio de manejo de residuos sdlidos urbanos estd a cargo
del ayuntamiento como lo establece el art. 115 de la CPEUM, especificamente por la
secretaria de Ecologia y Direccion de Limpiog, de la mano de un equipo técnico para
realizarlo.

Un instrumento de planeacidon que permite mejorar el servicio es un Plan de Manejo
integral de Residuos Soélidos Urbanos (MIRSU), como lo establece la Ley 593 de
Aprovechamiento y Gestion Integral de los Residuos del Estado de Guerrero, en su
articulo 9 hace mencidn gue el municipio debe elaborar dicho instrumento para la
mejora del servicio, con el objetivo de minimizar la generacidon y maximizar la
valorizacion de residuos. La elaboracion de dicho plan incluye levantamientos,
andlisis de informacion por especialistas, planificacion consensuada con actores
claves, quedando como resultado propuestas para la mejora (cobertura y rutas), el
diseno de proyectos ejecutivos aprobados por actores clave, diseno de campanas
de capacitacion y concientizacion, revision de normatividad aplicable, y dar pautas
en la busqueda de financiamiento, especificamente para el aprovechamiento mas
eficiente de toda la cadena de valor.

Las siguientes variables, muestran el estado del servicio en la comunidad:

Tabla 3.3 Variables relacionadas a la administracion y gestion del servicio de manejo de RS

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
JExiste servicio de recoleccion de | Si=3 La comunidad cuenta con el
RS en la comunidad? No=0 2 servicio de recoleccion de RS.
>80%=3

Cobertura espacial de la ruta de | Entre 79% y 66%=2
» 2 | Cobertura de 77%.
recoleccion de RS Entre 66 y 34%=1

<33% =0

Mas de 3 veces a la semana=3 )
. ) Segun datos de encuestas a
JCudl es la frecuencia de 10 2 veces por semana= 2 ) ) o
» 2 | usuarios la frecuencia del servicio
recoleccidon de RS cubre? 1vez cada 15 dias=1
) ) es dela 2 veces por semana.
No tiene fecha establecida=0

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ El Cedrito Pagina 50 de 104



Variable

Criterios de evaluaciéon

Evaluaciéon

¢Las unidades que prestan el

o Si=3 Las unidades tienen un deficiente
servicio son las adecuadas: o 5
) L No=0 mantenimiento y operacion.
capacidad, diseno, etc.?
gie3 El costo no se toma en cuenta
|=

¢El costo por servicio es
sustentable?

Parcialmente=2

tomando gastos de operacion y

mantenimiento, ya que el costo es

No=0
el mismo sin importar la distancia.
¢El servicio de recoleccion de RS Si=3 ] »
] ] No existe recoleccion separada.
pide los residuos separados? No=0

¢Qué tipo de sitio de disposicion

final es el que existe?

Estaciéon de transferencia = 3
Relleno sanitario y/o tiradero
controlado =1

Tiradero a cielo abierto = 0

Los RS colectados son
transportados al basurero

municipal (tiradero controlado).

¢El sitio de disposicion final tiene

un buen manejo?

Relleno sanitario = 3
Tiradero controlado =1

Tiradero a cielo abierto =0

Tiradero a cielo abierto, atendiendo
modificaciones solicitadas por
PROPAEG.

¢El sitio de disposicion final tiene la
capacidad de dar servicio a todo
el municipio y/o zona a la que da

servicio?

Es suficiente=3
Medianamente suficiente=1
Insuficiente=0

La direccidn encargada de este
menciona tener capacidad para los

proximos 8 anos.

Porcentaje de cumplimiento 40%"

Las lineas de accion presentadas tienen un enfoque transversal, ya que pretenden
cambiar una vision fragmentada, por una integral, las tres se relacionan de manera
directa en su diseno, gestion, implementacion y ejecucion, por o tanto, el éxito y
fracaso de una impacta a las otras. También se busca la transversalidad con otros
sectores del enfoque i-Delsa, como: el retso de residuos sélidos, ya que en ambos
sectores la importancia de la separacion es fundamental y en ambos el mayor reto.
Los resultados por cada linea de accidon muestran que se debe dar mayor prioridad
a la aplicacion de regulaciones, posteriormente a la concientizaciéon y finalmente a
la mejora del servicio, sin embargo, todas se deberdn actuar a corto plazo, ya que

representan largos periodos de gestion.

13 La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar
de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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Como se menciond anteriormente las lineas estratégicas estan relacionadas, por lo
cual se debe actuar de manera coordinada entre los involucrados, los instrumentos
que se proponen redlizar para lograrlas aportan en diferentes grados a todas las
lineas de accidn, y estos representan diferentes montos y complejos procesos de

gestion, por lo cual se le debe dar prioridad a su planeacion.
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Tabla 3.4 Acciones para lograr la estrategia de mejora para el manejo de RS

1. Promover la
aplicaciéon de las
regulaciones del
sector, por parte

de las
autoridades
correspondientes

Mediano
2024 | 2025 | 2026
a) Vigilar el cumplimiento de la ley para evitar
quema de basura y tiraderos clandestinos y X X X Secretaria de
aplicar sanciones. Ecologia y
Direccion de
b) Impartir capacitaciones y talleres a Limpia
operadores y prestadores de servicios sobre X
las regulaciones existentes y su aplicacion. Recursos propios
del ayuntamiento
c) Establecer separacion por disposicion
oficial.
Direccion de
d) Establecer costo tomando en cuenta gastos Limpia
de operaciéon, mantenimiento de acuerdo con
su distancia con el sitio de disposicion final.
Secretaria de
) SEMAREN/SEMARNAT/
. . . Ecologia,
e) Cumplir con la normatividad aplicable a . B Ramo 33 (FAIS,
» ) o X X X Direccion de
sitios de disposicion final. o FORTAMUN, FAFEF),
Limpia, y Obras
o BANOBRAS
Plblicas
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Mediano

2024

2025

2026

2. Establecer la
separacion
desde la
generacién de
manera
cotidianay
concientizar a la

poblacién.

a) Disefio de campafa, capacitaciones y
talleres dirigidas a diversos actores en

diferentes espacios: escuelas, barrios, vy

asambleas en temas de regulaciones, X .

) ) Secretaria de )
separacion, formas de aprovechamiento, ) Recursos propios
] ] o Ecologiay i
impactos de quema de basura y disposicion al . Ny del ayuntamiento y

Direcciéon de )
aire libre. o comunidades
Limpia
b) Programacion e imparticion de talleres
relacionados a la separacidén de RS en la X X X
comunidad.
c) Disefno de modelo de co-gestion que incluya «
el servicio de manejo de RS
Secretaria de
- - FGRA
d) Implementacion del modelo de co-gestion. X X Ecologiay
. N Recursos propios
Direccion de )
o del ayuntamiento y
Limpia .
) comunidades
e) Monitoreo y evaluaciéon para identificar UGP operativa
impactos de capacitaciones, talleres y co- X

gestion.
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Mediano

2024

2025

2026

3. Promover la
mejora de la
administracion y
gestidon actual
del servicio de
recoleccion de
RS.

a) Elaboracién de diagnéstico.

b) Elaboraciéon del plan MIRSU y modelo de

Secretaria de
Ecologiay

Direccién de

FGRA

X
negocio. ) ) Recursos del
Limpia tamient

i iacié ayuntamiento
c) Elaboracion de propuestas de ampliacién N UGP operativa Y
de rutas, frecuencia y horarios fijos.
d) Andlisis de la normatividad existente y «
elaboracion de plan de monitoreo y operacion.
e) Diseflo de proyectos ejecutivos para la BANOBRAS, Ramo 33
implementacion de estaciones comunitarias X (FAIS, FORTAMUN,
de separacién y composteo e implementarlos. Secretaria de FAFEF) y FGRA
f) Busqueda de fuentes de financiamiento para « « Ecologia, Obras
implementar acciones y proyectos. .PUb“fGS' Recursos del

. — i Direccion de
g) Mantenimiento y/o renovacion de unidades N X LMo ayuntamiento y
impia
del servicio de recoleccion. P . prestadores de
UGP operativa o
h) Implementar ampliacion de  rutas, « serviclo.
frecuencia y horarios fijos de manera oficial.
) y o Autoridades )
i) Operacion y mantenimiento constante a los o Recursos propios de
X comunitarias y

sistemas.

CASMIC

las comunidades
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4. ReUso de productos asociados AR y RS

En las encuestas y levantamientos
de campo no se identificé el
dprovechamiento de AR, sin
embargo, el redso del agua gris es
una prdctica que realiza
aproximadamente el 16% de la
poblacién, principalmente  para

riego y uso domeéstico.

En cuanto a los RS, el aprovechamiento (reL’Jso, reciclaje, vento) ha aumentado,
en la comunidad, se realiza con residuos, como: pldstico, residuos de comida,
latas aluminio, residuos del jardin, papel/carton.

Este sector tiene como objetivo general modelos de aprovechamiento de agua
tratada para la produccion agricola y otros usos. Asi como también desarrollar
modelos de aprovechamiento de RS a través de sistemas de composteo,
revalorizacion y reciclaje.

Tiene como metas: el aprovechamiento de nutrientes en riego y fertilizacion, el
aumento de la vida Util del sitio de disposicion final, generar un mercado
alterno y local.

Se propone actuar sobre las siguientes lineas estratégicas de accidn, algunas
aplican para ARy RS, y otras son especificas de cada residuo.

1. Promover los beneficios del aprovechamiento del AR tratada en
produccion vegetal en las comunidades, basado en el marco regulatorio
existente.

Actualmente la mayor parte de las aguas residuales se vierten a barrancas,
rios, suelo, etc, sin recibir un tratamiento previo generando impactos negativos

al medio ambiente y afectando la calidad de vida de la poblacion. Tratar las
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AR y aprovecharlas, debe ser una accion promovida como una fuente alterna

de nutrientes, para diferentes usos entre ellos la produccién agricola.

El enfoque tradicional basado en un concepto lineal, de extraer agua, utilizarlo,
tratarla y desecharla no es sostenible, ya que no sustituye al agua de primer
uso en la agricultura, por lo que se debe buscar la manera de dprovechar el AR
tratada, tomando en cuenta las condiciones que establece la legislacion o
normatividad para asegurar la calidaod del agua y evitar riesgos a la salud y
medio ambiente.

Para lograr un adecuado aprovechamiento y que este tenga un impacto real,
es necesario probar diferentes técnicas de acuerdo con las caracteristicas
propias de la zona, eligiendo las que den mejores resultados para después
promocionarlas con los campesinos y/o ejidatarios a través de los
comisariados para gque sean implementadas en las comunidades de la

microcuenca.

También se deberd definir zonas ideales de aprovechamiento del AR tratada y
establecerlas en el plan de desarrollo local, tomando en cuenta aspectos,
como: disponibilidad del agug, tipo de suelo, topografia, crecimiento urbano
entre otros. Una vez definidas se deben establecer en el plan de desarrollo
municipal, con el fin de vincular las zonas de conservacion ya establecidas y
protegerlas de un crecimiento urbano, ademads de contar con un documento

oficial que sirva como fundamento para su conservacion a largo plazo.

No se identificd un aprovechamiento de AR en la comunidad, sin embargo, las
aguas grises el 16% de la poblacion la aprovecha, utilizada principalmente para
riego de plantas y arboles, esta actividad, cada vez estd siendo practicada con

mayor regularidad, por escasez del agua.
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Tabla 4.1 Variables relacionadas al aprovechamiento de AR

Variable Criterios de evaluacion

Evaluacion

¢Existencia de usuarios| ]
) Existencia=3
de aguas residuales ) )
No Existencia=0
tratados?

Las aguas residuales de la PTAR de
Betania no son aprovechadas y

desalojadas directamente al rio.

¢Qué porcentoje de la |>66%=3
poblacidn aprovecha | >33%<66%=I

las aguas grises? <33%=0

El 8% de la poblacion aprovecha

las aguas grises.

¢Existe un padrdn, lista | Existencio=3

de recicladores de AR? | No Existencia=0

No hay un padron en existencia

Si=3
¢Existen regulaciones? |Si, pero no aplicadas=2
No=0

Las regulaciones solamente
existen a nivel federal y estatal, a

nivel local no existen regulaciones.

Porcentaje de cumplimiento

17%"

El proyecto "MiAgua-SaMic” promoverd la construccion de sistemas de

tratamiento de aguas residuales (tipo DEWATS), que proveerdn agua residual

tratada para la produccion agricola, ofreciendo una alternativa a los

campesinos y/o ejidatarios que les permita aumentar su producciéon durante

el ano, utilizar diferentes técnicas y variar el tipo de produccidon segln las

necesidades del mercado local.

Estas plantas también generardn lodos anaerobios, a los cuales se les realizard

un andlisis de acuerdo con la NOM-004-SEMARNAT-2002, para identificar la

viabilidad para utilizarse como fertilizante para la produccidon agricola.

1% La finea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario

actuar de manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Més informacién consultar anexo 6.7.
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2. Establecer la separacion desde la generacidon de manera cotidiana y
concientizar a la poblacion.

La separacidon permite incrementar el aprovechamiento y la comercializacion
de los residuos reciclables (PET, carton, aluminio, entre otros) y reducir la
cantidad que se destina a disposicion final de manera inadecuada generando
contaminacion de agua, suelo y aire aprovechdndose, para que de esta forma
se genere lo cadena de valor.

Esta actividad representa un gran reto, por el papel que juega la
concientizacidn de la poblacion para realizar de manera cotidiana la
separacion, por ello el municipio, a través de la Secretaria de Ecologia vy
Direccion de Limpia, deben concientizar con una visidén de corto a largo plazo,
para lograr asi un cambio en su manejo.

El aprovechamiento de RS se da en el municipio y por lo tanto en la comunidad,
aungue en un porcentaje bajo. Se identificé que en el municipio existen 4
empresas gue se dedican al aprovechamiento de RS, en donde se compra PET,
aluminio, vidrio, carton, papel, fierro y otros residuos de manejo especial como
baterias, refrigeradores, entre otros.

Los residuos mas aprovechados en la comunidad son: 1) residuos de comida,
gue son utilizados como comida para animales 2) pldstico, para venderlo

principalmente y 3) latas de aluminio para venderlas.

Tabla 4.2 Variables relacionadas al aprovechamiento de RS

Variable Criterios de evaluacion Evaluacioén

Porcentaje de la poblacion | >66%=3 El 57% de la poblacion se estima

que ya practica la >33%<66%=1 1 | que separa los residuos desde su

separacion <33%=0 generacion.

¢El servicio de recolecciéon Si=3

de RS pide los residuos

separados? No=0
Existe regulacion de la recoleccion No se realiza recoleccion
separada=3 separada.

Recoleccion separada Existe recoleccion separada sin

regulacion=2
No existe recoleccion separada=0
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
. . |>66%=0
Porcentaje de la poblacion - .
) >33%<66%=1 El 31% de la poblacion practica la
que practica la quema de 1
<33<15%=2 guema de basura
basura
<15% = 3
. La comunidad cuenta con 8
) . No Existen=3 . .
Tiraderos clandestinos o tiraderos clandestinos
Si Existen=0 ] .
identificados.
Porcentaje de usuarios >66%=3 El 43% de los usuarios
que estarian de acuerdo ’ encuestados en el muestro
B >33%<66%=1 1 L
con la creacion de un 33%=0 expreso interés, por la falta de
comité ’ compromiso e interés en el tema.
Porcentaje de cumplimiento 22%"®

Las variables nos muestran el nivel de concientizaciéon respecto al manejo de
los RS en la comunidad, mostrando un bajo porcentaje, por lo cual se deberd
trabajar en promover la concientizacion, y aumentar el aprovechamiento, a
pesar de que es una prdctica que se realiza actualmente con mayor
frecuencia. El proyecto “MiAgua-SaMic”, promoverd la construccion de
estaciones de valorizacion y compostaje que permita el aprovechamiento, sin
embargo, para lograr un mayor impacto y un éptimo funcionamiento, se debe
empezar a trabajar con la concientizacidon para lograr la separacion desde la
fuente de generacion.

3. Analizar necesidades del mercado local o de consumo regional, para

generar modelos de negocio.

Es importante entender que los AR y RS deben ser vistos como un recurso que
otorga una oportunidad econdmica, beneficiando el mercado local y regional.
Promover nuevos modelos de negocio que generen ingresos a los gjidatarios o
productores agricolas traerd un beneficio econdmico a las comunidades y a

la region.

1 14 linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario

actuar de manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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Una vez identificado los posibles actores interesados en aprovechar las AR y RS,
ademds del tipo y técnicas de produccion agricola, se deberd disenar un

modelo de negocio, gque responda las necesidades locales y regionales.

Tabla 4.3 Variables relacionadas al mercado local de AR y RS

Variable Criterios de evaluacién Evaluacion

Las aguas residuales de la PTAR de

Existencia de usuarios de aguas | Existencia=3 i
Betania no son aprovechadas vy

residuales tratadas No Existencia=0 ] ) )
desalojadas directamente al rio.
¢Qué porcentaje de la poblacion | >66%=3 El 16% de la poblacién
que aprovecha las aguas grises | >33%<66%=1 aproximadamente aprovecha las
o residuales? <33%=0 aguas grises.
Existe un padroén, lista de Existencia=3 . )
, , : No existe un padrén.
recicladores de AR No Existencia=0
. . g o 57% de los usuarios
Existencia de separacion y Si existen=3 ) ,
) . 3 | aproximadamente  practica  la
aprovechamiento de R.S.U. No existen=0 B
separacion.
: L Si existen=3
Existe un padroén, lista de . ) -
Incompleto=1 No existe un padron oficial.

recicladores de RSU )
No existen=0

g ) o Comunidad = 3 )
¢Quiénes estdn mds interesados ) Privado, presentes en las
. Empresas privadas = 2 , )

en el gprovechamiento de los ) 2 [comunidades para después
Gobierno estatal =1 o »

RSU? ) o comercializarlos en la region.
Gobierno municipal = 0

Porcentaje de cumplimiento 28%'®

4. Promover la aplicacion de la normatividad y legislacion relacionadas al
mercado de AR y RS, asi como la regulacién de los prestadores de servicio

con apoyo de los 3 niveles de gobierno.

Actualmente los prestadores de servicio de RS que se localizan en el municipio,
no se encuentran regulados, manejados de manera informal. La Ley 593 de
Aprovechamiento y Gestidn Integral de los Residuos del Estado de Guerrero
establece gque estos, deben tener un registro ante el gobierno municipal en

coordinacion con el estatal, por lo que deberd promoverse su regulacion.

18 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario

actuar de manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Para ello, la Identificacion y ubicacion de estos permitird su registro para poder
regularlos o que ayudard a que cumplan con los requerimientos minimos para
su funcionamiento referentes a su infraestructurg, salud y condiciones de
mercado.

Para el caso de AR, se propone promover la elaboracion de instrumentos como
un tabulador genérico de produccidn vegetal con AR tratada: productos,
técnica y volumen. Un tabulador permitird visualizar los volimenes de
aprovechamiento de descargas de AR tratada, en base a diferentes técnicas
de produccion agricola y tipos de productos, este instrumento serd de utilidad
para el desarrollo/explotacién/maximizar/potencializar el uso de las
zonas/dreas agricolas existentes.

La coordinacion de los tres niveles de gobierno impulsada en este caso por el
gobierno  municipal se debe promover, identificando las atribuciones
establecidas en la ley y estableciendo mecanismos para dar seguimiento. Asi
como la elaboracion de convenios con el sector privado, ya que todos estos
actores en conjunto juegan un papel importante en la creacion de mercados

para la valorizacion de los RS y aprovechamiento de AR tratadas.

Ademds, que esto permitird poder acceder a fuentes de financiamiento para
obras e infroestructura que contribuyan a la ampliaciéon de la cadena de valor,
en los procesos de recoleccion, seleccion, comercializacion y transformacion

de los RS y relso del AR, segun el mercado y el contexto de las comunidades-

mMunicipio.
Tabla 4.4 variables relacionadas a las regulaciones del sector
Variable Criterios de variable Evaluacion
éExiste un padrén (lista de Existencia=3 . )
) ) ) No existe un padron.
recicladores) de AR? No Existencia=0
, , Si=3 Existen regulaciones a nivel federal y
JExisten regulaciones para el . . . .
) Si, pero no aplicadas=2 2 |estatal, no son aplicadas a nivel
manejo de AR? o
No=0 municipal.
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Variable

Criterios de variable

Evaluacion

¢Existe un padrén de RSU?

Si existen=3
Incompleto=1

No existen=0

Existe un padréon de recicladores,

pero no estd completo ni es oficial.

¢Existe un tabulador de costos de

los diferentes RSU?

Si existen=3

No existen=0

No existe un tabulador.

¢Existen regulaciones para el

manejo de RSU?

Si=3
Si, pero no aplicadas=2
No=0

Existen regulaciones en los 3 niveles,

pero no son aplicadas.

¢Quiénes estdn Mmads interesados

en el aprovechamiento de los

RSU?

Comunidad = 3
Empresas privadas = 2
Gobierno estatal =1

Gobierno municipal =0

Los recicladores (privados) para
posteriormente comercializar los RS.

Porcentaje de cumplimiento

39%"

Como se ha mencionado anteriormente estas lineas de accidn buscan

cambiar el enfoque tradicional basado en un concepto lineal en el caso de AR,

extraer agua, utilizarlo, tratarla, y desecharlao.

7 L4 linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario

actuar de manera inmediata para mejorar su condicidn actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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Tabla 4.5 Acciones para lograr la estrategia de mejora para el aprovechamiento de AR y RS

Periodo
: : Posibles fuentes de
Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable ; L
financiamiento
2023 2024 2025 2026 2027
a) Disefo de capacitaciones
T X FGRA
dirigidas a actores claves.
b) Programacion de N X FGRA y recursos
capacitaciones. propios del
¢) Seguimiento y monitoreo del « « « ayuntamiento y
impacto de las capacitaciones. comunidades
. - UGP operativa
d) |Identificar zonas ideales
1. Promover los CASMIC
tomando en cuenta ]
beneficios del . » Secretaria de
caracteristicas geogrdficas, X . FGRA
aprovechamiento del L. ) Ecologiay
geolbgicas, ambientales,
AR tratada en . . . . Desarrollo
distanciag, tenencia de la tierra.
produccién vegetal Rural,
, e) Vincular e incorporar las zonas -
en las comunidades, X comisarios,
con el plan de desarrollo local. -
basado en el marco comisariados
regulatorio existente f) Identificar técnicas de acuerdo
con las caracteristicas propias X X FGRA y recursos
de las comunidades. propios del
g) Generar documento en donde ayuntamiento y
se recopile las  diferentes X comunidades
técnicas para ser probadas.
h) Una vez probadas las técnicas N .
replicar.
2. Establecer la a) Programacion de talleres X Recursos propios del

separacion desde la

relacionados a la separacion.

Secretaria de

ayuntamiento
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Estrategia

generacion de
manera cotidiana y
concientizar a la

poblacion.

Periodo

Posibles fuentes de

Acciones Corto Mediano Largo Responsable . L
financiamiento
2023 2024 2025 2026 2027
b) Lanzamiento de campana Ecologiay
pUblica en la comunidad en “ “ “ “ Direccion de
colaboracion con lideres locales Limpia
y comisarios.
o ] FGRA
c) Definir zonas ideales para la )
» ) Recursos propios del
construccion de estaciones de X ]
¢ orizacic ayuntamiento y
composteo y valorizacion. ;
P Y Secretaria de comunidades
- Ecologia
d) Generar convenios con N _ g Y
actores relacionados al sector. Direccion de BANOBRAS,
— - - Limpia Ramo 33 (FAIS,
e) Disefo de proyectos ejecutivos o
_ X Comisarios FORTAMUN, FAFEF),
para las estaciones. o
Comisariados Convenios
f) Gestidbn de recursos para las .
) P X N UGP Operativa | comerciales con los
estaciones.
prestadores de
9) Implementacion % X servicio
construccion
h) Operacion y mantenimiento Secretaria de | Recursos propios del
de sistemas. Monitoreo de X X X Ecologia, ayuntamiento y

capacitaciones.

Limpia, CASMIC

comunidades
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Periodo

Posibles fuentes de

Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable . L
financiamiento
2023 2024 2025 2026 2027
a) Identificar posibles personas o
empresas que les interese X
aprovechar las ARy RS.
b) Identificar tipo de productos
aptos segln las caracteristicas
(geogrdficqs, del suelo, clima, N
etc.), de acuerdo con el mercado,
y segun residuos mas valorados _ B
Direccion de
en el mercado. N
. limpia,
3. Analizar c) Disefo de modelo de negocio ) .
. Secretaria de | Recursos propios del
necesidades del  |segun las necesidades del ; .
X Ecologiay ayuntamiento,
mercado local o de | mercado local y las .
) Desarrollo comunidades,
consumo regional, | caracteristicas del contexto.
Sustentable, prestadores de
ara generar i
5 I g . d) Generar convenios con CAPAT, servicios (privado).
modelos de negocio. ;
9 actores clave relacionados al X X comisarios y
aprovechamiento de AR y RS. comisariados
e) implementar modelo de
negocio en colaboracion de los
actores clave, incluyendo las X X

comunidades.
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Periodo

Posibles fuentes de

monitoreo de instrumentos.

Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable . L
financiamiento
2023 2024 2025 2026 2027
a) Revision de normatividad y .
legislacion aplicable.
b) Generar convenios de
colaboracién entre los diferentes
niveles de gobierno.
4 Promover la c) Campana de identificacion de N y
aplicacién de prestadores de este servicio.
normatividad y d) Creacién de instrumentos
legislacion normativos para regular costos, y X X Direccién de
relacionadas al difundirlo. limpia,
mercado de ARy RS, e) Registro ante las Secretaria de | Recursos propios del
asi como la dependencias correspondientes N « « Ecologia, ayuntamiento.
regulacion de los | para conocer las condiciones del Desarrollo rural
prestadores de mercado. y CAPAT
servicio con apoyo de | f) Disefio y seleccion de criterios
los 3 niveles de para la elaboracion de X X
gobierno. tabuladores de costo de ARy RS.
g) Oficializacion de tabuladores
ante cabildo, u alguna otra X X
autoridad.
h) Promocion, seguimiento y « « «
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5. Manejo y aprovechamiento de agua de lluvia

La captacion de agua de lluvia a nivel
domiciliario la realiza aproximadamente el
34% de la poblacion, pero en su mayoria
con materiales no adecuados, utilizdndola

principalmente para: uso doméstico y riego.

Lo comunidad cuenta con 12 lugares
pUblicos, solo en 3 se capta el agua de
lluvia (primaria, secundaria y universidad),

utilizando para uso domeéstico y riego.

Lo comunidad cuenta con bocas de

tormenta ubicados cerca del Centro de Salud en su mayorig, estos se conectan a la

red de drenaje de la comunidad y descarga en la PTAR de Betania.

La estrategia tiene como objetivo contar con una fuente alternativa que proporcione

agua de manera asequible y salubre, para disminuir la sobre explotacion de los

recursos hidricos, mejore el servicio de provision y proporcione otras alternativas de

usos.

Tiene como meta: ser una fuente alterng, potable (consumo humano) o usos

maltiples (macro), favorecer la recarga de aguas subterrdneas, y disminuir la

escorrentig, asi como evitar el uso de energia eléctrica en el suministro siendo una

medida de adaptacion al cambio climdatico.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Acamixtla

Pagina 70 de 104



1. Promover la creacion de un instrumento normativo municipal que obligue a las
construcciones nuevas (pablicas y privadas) a aprovechar, separar y conducir a
sitios de infiltracidn agua de lluvia.

Se identificd que en el municipio no existen regulaciones respecto al sector, por ello
es importante la creacidn de instrumentos normativos que permitan que las
construcciones privadas y publicas tengan todos los elementos necesarios para
garantizar su seguridad y su impacto positivo en la poblacion, territorio y medio
ambiente que brinda la captaciéon de agua de lluvia.

Por ello se propone la creacion de un reglamento en donde se obligue a las nuevas
construcciones a incorporar elementos para aprovechar el agua de lluvig, a nivel
domiciliario mediante SCALLS y a nivel comunidad garantizar que todas las nuevas
construcciones de drenaje contemplen la separacion pluvial y se conduzca a lugares
que se permita la recarga de acuiferos como las barrancas, asi como contemplar
otro tipo de infraestructura que tenga este fin para evitar riesgos como las
inundaciones y la sobrecarga de las plantas de tratamiento con agua pluvial.
Ademadas, se debe incluir en dicho reglamento mecanismo claros para su vigilancia y
cumplimiento. Por tratarse de un instrumento regulatorio, esta fase debe ser
impulsada por el ayuntamiento con una vision de corto a largo plazo, mediante sus
dreas de ecologia, obras publicas y CAPAT, y su cumplimiento y vigilancia debe

realizarse en coordinacion con los comisarios y comité de drenaije.

El porcentaje de cumplimiento es de 0%"® en esta linea estratégica, no se identificod

normatividad relacionada al manejo y aprovechamiento en los 3 niveles de gobierno.

® La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de
manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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2. Promover la captacion de agua de lluvia, asegurando la calidad y volumen

disponible de aimacenamiento.

La captacion de agua de lluvia representa una fuente alterna viable de provision de
agua, como se menciond en dicho sector, por lo cual se deberd realizar promocion,
en este caso a nivel domiciliario y edificios publicos.

La elaboracion de un instrumento normativo que obligue a las construcciones nuevas
a incorporar elementos para la captacion y separacion es una linea de accion que

impacta a la promocién, por lo cual es prioritario.

Otro medio posible para lograrlo es con capacitaciones dirigidas a la poblacion,
responsables de edificios pUblicos, comités de drenaje, aguag, comisarios, para que
estos pueden tener informacion del impacto que puede tener la instalacidon de
sistemas de captacion de agua pluvial, asi como los elementos que Io conforman
para garantizar calidad y volumen, los usos del agua captada, asi como la operacion
y mantenimiento de los sistemas. Deberd ser impulsada por la Secretaria de Obras
PUblicas, Ecologia y CAPAT de acuerdo con sus atribuciones segdn la ley, con una

vision de mediano a largo plazo.

La comunidad muestra un interés por la captacion, sin embargo, esta se realiza en

su mayoria con materiales improvisados.

Tabla 5.1 vVariables relacionadas a la captacion de agua de lluvia

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
Porcentaje de >66%=3 »
. El 34% de la poblacidon
Habitantes que >33%<66%=I 1 .
aprovecha el agua de lluvia

aprovechan el ALL <33%=0

En su mayoria disefiado y con materiales Para la captacion del agua
Qué tipo de sistema adecuados =3 5 de lluvia utilizan
usan maos En su mayoria diseriado con materiales principalmente techo con

no adecuados = 2 canaleta el material combia
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
En su mayoria improvisado con diversos (acero galvanizado, PVC,
materiales =1 entre otros).
Porcentaje de edificios | >66%=3 3 de 12 edificios publicos
publicos que >33%<66%=1 aprovechan el agua de lluviao,
aprovechan el ALLL <33%=0 representando el 25%.

En su mayoria disefiado y con materiales

adecuados = 3 ) )
o ) o ) Canaleta improvisada en
¢QuUé tipo de sistema | En su mayoria disenado con materiales )
2 [techo de saldon, con una
usan mas? no adecuados = 2 ) ) .
o ) ) tuberia que atraviesa el patio.
En su mayoria improvisado con diversos

materiales =1
¢Capacidad de la
fuente o de las >120lts/Hab/dia=3
fuentes en funcion de |entre 100 y 120 Its/hab/dia= Se estima que la capacidad
la poblacién actual <100lts/hab/dia=0 de las fuentes en conjunto es
20227'° mads de 120 Its/hab/dig, asi
Mayor a 2560=2 como la dotacion.
Dotacidon Entre 100 y 200=3

Menor a 100=0

Porcentaje de cumplimiento 2820

1® La variable capacidad de las fuentes al igual que la dotacidn se toma en cuenta en la evaluacion de blUsqueda
de fuentes de agua alterna, debido a que entre menos disponibilidad de agua tengan los usuarios, mayor
priorizacion se deberd dar para buscar alternativas

2 | g linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por o cual es

prioritario actuar de manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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3. Promover la separacidn o conduccion a sitios de infiltracibn o evacuacion
pluvial (infraestructura publica), para evitar riesgos y la contaminacion del

recurso.

Las autoridades como la Secretaria de Obras Pdblicas deben buscar implementar
obras bajo esta linea de accidn que permitan la recarga de los acuiferos, eviten
riesgos como inundaciones y la contaminacién con aguas residuales. Esta estrategia
también debe incorporar la participacion de CAPAT, Ecologia, comités de agug,
drenaje y comisario en todas sus fases (plonificocic’)n, diseno, ejecucion, monitoreo),
definiendo sus roles de cada uno de manera consensuada con una vision de
mediano a largo plazo. La comunidad no cuenta con infraestructura que permita la

separacion pluvial.

Tabla 5.2 Variables relacionadas a la infraestructura publica pluvial

Variable Criterios de evaluacion Evaluaciéon
Existe drengje sin elementos
By ) Existen bocas de
) ] para la conduccion y manejo =0
Existe drenaje y elementos urbanos | ) tormenta en la
. » Existe drenaje, con elementos
especificos para la conduccion y ) ) 2 | comunidad, sin embargo,
) ) improvisados=2
manejo del agua de lluvia ) ) algunas no se
Existe drenaje, con elementos
» . encuentran en
para la conduccidén y manegjo=3

funcionamiento, y otras

La infraestructura instalada es Suficiente = 3
se encuentran

suficiente para el manejo de agua | Escasa = 2 )
conectadas al drengje.

de lluvia. Completamente insuficiente = 0
} o Buenas condiciones = 3 No se da mantenimiento
En qué condiciones se encuentra o )
) ) Malas condiciones = 2 2|a lo infroestructura
este tipo de infraestructura o o .
Pé&simas condiciones = 0 existente.
Porcentaje de cumplimiento 449%%

2 La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar

de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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Imagen 7 Estrategia de mejora de aprovechamiento de agua de lluvia.
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Tabla 5.3 Acciones para lograr la estrategia de mejora de aprovechamiento de agua de lluvia

Periodo Posibles
Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable fuentes de
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 financiamiento
a) Revision de normatividad aplicable
para justificar creacién de instrumento N
normativo, ya sea un reglamento u otro
ordenamiento.
1. Promover la creaciéon | b) Elaborar reglamento u otro
de un instrumento ordenamiento que obligue a
normativo municipal construcciones  nuevas  dprovechar, X Secretaria de Recursos
que obligue a separar y conducir a sitios de infiltracion Obras propios del
construcciones nuevas | pluvial, definiendo responsables para su PUblicas ayuntamiento
(pablicas y privadas) | cumplimiento.
aprovechar, separar y
conducir a sitios de c) Aprobacion de reglamento por el «
infiltracién el agua de | cabildo municipal.
luvia. . .
d) Disefio de programa para vigilar el
cumplimiento, mediante verificaciones y X
aplicacion de sanciones.
Secretaria de Recursos
e) Vigilar su  cumplimiento  en X X X X Obras propios del
colaboracién con los comisarios. PUblicas y ayuntamiento
comisarios y comunidades
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Estrategia

Acciones

Periodo

Corto

Mediano

Largo

2. Promover la
captacién de agua de
lluvia, asegurando la
calidad y volumen
disponible de

almacenamiento.

a) Disefio de capacitaciones y
concientizacion referentes a temas,
como: importancia de la captacion de
agua de lluvia, usos del agua de lluvia,
elementos que conforman los SCALL,

operacion y mantenimiento.

2023

2024

2025

2026

2027

Responsable

Posibles
fuentes de
financiamiento

b) Campana para ubicar proveedores de
materiales especializados, disefo e
instalacion de SCALL, y posteriormente

informar en las capacitaciones.

¢) Programar capacitaciones.

d) Impartir capacitaciones a la poblacién

y responsables de los edificios pUblicos.

e) Definir variables de evaluacion sobre
los impactos de las capacitaciones en la

comunidad.

Secretaria de
Obras
Plblicas,
Ecologia y
CAPAT

Recursos
propios del

ayuntamiento
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Mediano

2024

2025

2026

3. Promover la
separaciéon o
conduccidn a sitios de
infiltracién o
evacuacion pluvial
(infraestructura
puablica), para evitar
riesgos.

a) Andlisis de alternativas para la

construccion o] ampliacion de
infraestructura que busque la separacion X
o conduccién a sitios de infiltracion o
evacuacion pluvial, para evitar riesgos. RecUrsos
propios del
b) Disefio de proyectos ejecutivos. X ayuntamiento
c) BuUsqueda de fuentes de )
Secretaria de
financiamiento para la implementacion y
. . . X X Obras
ejecucion de los proyectos definidos ante -
Publicas
CONAGUA/CAPASEG y Ramo 33.
CONAGUA/CAP
» . L ASEG, Ramo 33
d) Implementacién y ejecucion del
X X (FAIS,
proyecto.
FORTAMUN,
FAFEF)
e) Conformacién de comité que permita
darle operacion y mantenimiento a la X Recursos
infraestructura. propios de la
y o Comité de comunidad
f) Operacién y mantenimiento constante. O&M
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6. ANnexos
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Anexo 6.1. Posibles fuentes

de financiamiento
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Nombre Procedencia Uso Monto

Presupuesto de gasto corriente

del ayuntamiento destinado o ) ) ) »
. ) Estos permiten el financiar la elaboracion
Recursos |las dreas involucradas
. . o de proyectos, progromas de
propios del [(Secretaria de Obras Publicas y o L $
] ] y concientizacion, capacitacion,
ayuntamiento |Desarrollo Urbano, Direccidon de | | » y
. . . divulgacion y promocion.
Limpiao, Secretaria de Ecologia y

Desarrollo Sustentable y CAPAT).

Pago por el servicio que aseguran la
Recursos de la|Recursos recolectados por el » o
] o operacién 'y mantenimiento de los $
comunidad |pago de servicios.

servicios.
Ramo 33 (FAIS, FAFEF, Financiomiento de acciones y obras de 445
FORTAMUN) infraestructura.
) Financiamiento de obras de
Migrantes 2xI1 . $$
infraestructura.
. Aportaciones para el fortalecimiento de
Concurrencia _ o
CONAGUA, CAPASEG la infraestructura que provee los servicios| $$$$
de recursos
de agua potable, drenaje y saneamiento.
Aportaciones para proyectos Y
SEMARNAT, SAGARPA, SEDATU, programas relacionados a temas de 554

entre otras dependencias medio ambiente, agricultura, desarrollo

urbano, entre otros.

) Financiomiento para el disefioc e
Locales, nacionales e A .
ONG’s i ) implementacion de proyectos pequenos|  $$
internacionales »
v la promocién de estos.

Financiamiento para acciones
. Convenios comerciales con especificas en donde esté involucrado el

Sector privado o ] » $$%
prestadores de servicio sector privado para la generacion de un

beneficio local.
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Anexo 6.2. Semaforizacion

“Provision de agua”

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Acamixtla Pagina 82 de 104



Componente

¢Cuenta con fuente de agua

para uso publico urbano? No=1
1. Fuentes de agua Si =3
cTiene titulo? Algunas fuentes=2
No=0
_ ¢Cumple con la NOM 127 Si =3
2. Calidad del agua
alguna de sus fuentes? No=0

3. Disponibilidad de
agua

Caopacidad de la fuente o de
las fuentes en funcidn de la
poblacién actual 2022

>120Its/Hab/dia=3
Entre 100 y 120 Its/hab/dia=1
<100Its/hab/dia=0

4. Sistema de
aprovechamiento

de agua

<Cumple con la NOM 230°?

Cumple=3
Cumple parcialmente=1

No cumple=0

Factor de potencia "Positivo’
(en caso de bombeo)

Negativo=3
Positivo=0

Eficiencia de la bomba

Eficiente = 3
Parcialmente = 2

Deficiente = 0

5. Macro mediciéon

del volumen de

Macro medicién

Existe si funciona=3

Existe no funciona=1

agua de la fuente No existe=0
¢Estd en buenas condiciones Si=3
(fugas, accesorios, material, | Si, parcialmente (algo falla) =1 ]
etc.)? No=0
6. Conduccion (de la | ¢El disefo es correspondiente Si=3
fuente a los tanques | a la bomba, gasto y columna | Si, parcialmente (olgo f(]||01) =1 1
de regulacion) de agua? No = 0

Responde a la necesidad

Totalmente=3
Regularmente=1
No=0

SD

22 SD: Sin dato
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Componente

7. Sistema de

regulacion (tanque)

Capacidad de regulacion

Es suficiente=3

No es suficiente=0

¢Cumple con la NOM 2307

Cumple=3
Parcialmente=1

No cumple=0

8. Sistema de
tratamiento
(desinfeccion y/o

tratamiento)

¢Hay desinfeccion?

Si, calculada=3
Si, pero no calculada=2
No=0

<Cumple con la NOM 1797

Si, Completa=3
Si, Parcial=1
No=0

9. Distribucion (redes

de distribucion)

Si, completamente = 3
¢Cubre a toda la comunidad? Parcialmente=2 2
No =0
Estd en buenas condiciones Si=3
(fugas, accesorios, material, | Si, parcialmente (algo falla) =1 ]
etc.) No=0

cCuenta con un buen disefo:

Si, completamente = 3

10. Tomas
(domiciliaria y/o

pUblica)

configuracion didmetros, Regular=2
materiales, accesorios, etc.? No =0
sCuenta con una operacion Si=3
técnica adecuada o es Si, parcialmente (algo falla) =1
deficiente? No =0
Si=3
¢Cumple con la NOM?
No=0

Dotacidén

Mayor a 250=2
Entre 100 y 200=3
Menor a 100=0

Si=3
¢El Padrén de usuarios esté )
) Parcial =1
actualizado y completo?
No=0
) ] Si=3
Cuotas diferenciadas
No=0
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Componente

1. Micro medicion ) o Si=3
Micro medicion

del agua No=0

Si=3

No, pero hay un grupo de
habitantes organizados = 2

¢Existe comité de AP? o .
No, sin interés de los

habitantes =1
No=0
) ) Si=3
¢Estd regulado? Sus funciones )
) q Si, pero no
it orma de operar
12. Comité de agua Y _ _p escrito/establecido=1
(organizativa)
No=0
¢Se capacitan Si=3
constantemente? No=0
. . Si=0
¢Cambian a los integrantes?
No=3
. Si=0
¢Cambian a operadores?
No=3
) ] Si=3
¢Hay una tarifa establecida? ) = )
Si, pero no fija (variable)=1
13. Tarifas _ Si=3
éla tarifa es )
- Parcialmente=1
suficiente/sustentable?
No=0
14. Regulaciones del i Si=3
¢Tienen reglamentos? No=0
O:

servicio de AP

Cumplimiento del sector en la comunidad??

B alinea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar

de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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Anexo 6.3. Semaforizacion

“Saneamiento”

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Acamixtla pPagina 87 de 104



Componente

1. Cobertura de

drenaje de AR

pretratamiento?

Si=3
¢Cuenta con red de drenaje?
No =0
) ) ) Si=3
JExiste un padron de usuarios o
. Si, incompleto =1
actualizado?
No =0
» Si=3
JEl costo por conexion es o
Si, incompleto =1
adecuado’
No =0
En grandes generadores y S
| =
especiales, ¢existe un
No =0

Cobertura estimada en la

comunidad/poblacion

Cobertura entre 80 y 100%=3
Cobertura entre 50 y 79%=1

Cobertura menor al 50%=0

¢La ruta de los drenajes

(atarjeas, colectores y

Por calles: 3

Por calles y barrancas=2

2. Hay separacion

gris, en la fuente?

emisores) son por calles o por Por barrancas: 1 &
sitios de dificil acceso? Predios particulares: 0
Si hay, lo pide el sistema = 3
¢Existe separacion de agua Si, de forma particular los .

usuarios = 2

No hay separacion =0

Porcentaje que existe la
separacion de aguas

residuales y pluvial

Si=3
¢Hay drenaje pluvial, .
. Si, incompleto =1
separado del agua residual?
No =0
Mayor al 80% de separacion
=3

Entre 50-80% de separacion
=]

Menor a 50% de separacion
=0
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¢Descarga en un punto de Si=3
tratamiento/manejo Si, parcialmente =1
3. Hacia donde adecuado? No =0
conduce el drenagje >80% =3
Volumen de AR que
B 50-80%=1
dirige/descarga en una P.TAR.
<50%=0
) ) Si=3
¢Los materiales de la tuberia ) )
Si, Parcial =1
(red y pozos) son adecuados?
No =0
JLos didmetros son s-3
| =
4. Materiales del adecuados a los volimenes ) )
) » o Si, Parcial =1
drengje y didmetros | que conducen en condiciones N o
O =
extraordinarias?
Bueno=3
Estado de la red, de forma
. Regular=1
integral
Malo=0
¢Existen nueva infraestructura S
| =
(ampliacién que solucione , .
) L Si, Parcial =1
una necesidad), en los Gltimos
o N No =0
5. Ampliaciones 3 anos?
¢Las ampliaciones estan Si=3
documentadas y/o bien Si, Parcial =1
identificadas? No =0

JExiste un comité en la

comunidad?

Si, de drenaje = 3
No, pero otro(s) comité

atiende el servicio=2

6. Comité de drenaje No =0
. . Si=3
¢El comité opera/funciona ,
Parcialmente="2
correctamente?

No =0
) o Si=3

o ¢Existe un pago por el servicio ) )

7. Pago por servicio ) Si, Parcial =1

del uso del drenaje? No = 0

O =
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¢El costo del servicio es

Si=3

o Si, Parcial =1
adecuado/ suficiente?
No =0
¢Existe una rendiciéon de )
) Si, total = 3
cuentas a los usuarios y/o ) .
Si, Parcial =1

registros de ingresos y
egresos?

Ningun control = 0

¢Las regulaciones de los 3

10. Sistema de

tratomiento de AR

) niveles de gobierno se hacen Si=3
8. Regulaciones )
cumplir con ayuda del No =0
comité?
¢Existen encargados de si=3
|=
atender los problemas de la
No=0
9. Problemas y red?
afectaciones iLas fugos/ofectociones dela Si=3
red son atendidas Parcialmente=1
oportunamente? No=0
) ] Si=3
JExiste tratamiento de AR?
No=0

¢El sistema es suficiente para
la poblacion actual y futura

(15 afnos)?

Si, acepta crecimiento=3
Si, pero no acepta
crecimiento=2

El servicio es parcial= 0

El sistema de tratamiento
opera adecuadamente,

cumple la norma

Sila cumple =3
Si, parcialmente (50%) =1 ]

No la cumple < 50% = 0

¢Existe un pago por el servicio Si=3
de saneamiento de AR? No=0
1. Pago de p
) o Si=3
saneamiento ¢El costo por el servicio de
) Escasamente=1
saneamiento es sustentable?
No=0
12. Comité de ¢Existe un comité del sistema Si=3
saneamiento de tratamiento? No=0
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<Cumple con lo requerido?

Si=3

Escasamente=1

No=0

Afectaciones al medio Si=3

13. Afectaciones ambiente/saludes No=0
identificadas

14. Regulaciones del JSe ejerce control de Si=3

servicio saneamiento? No=0

Cumplimiento del sector (drenaje) en la comunidad

Cumplimiento del sector (tratamiento de AR) en la comunidad

Cumplimiento del sector (saneamiento) en la comunidad

24 NA: No aplica

% | alinea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar

de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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Anexo 6.4. Semaforizacion
“Manejo de residuos

solidos”
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Componente

1Servicio de

recoleccion de RS

JExiste servicio de recoleccion Si=3
de RS en la comunidad? No=0
>80%=3

¢La cobertura espacial de la
ruta de recoleccion de RS cubre
toda la comunidad?

Entre 79% y 66%=2
Entre 66 y 34%=1
<33% =0

cCudl es la frecuencia de

recoleccién de RS?

Mdés de 3 veces a la

semana=3

10 2 veces por semana= 2

1 vez cada 15 dias=1
No tiene fecha

establecida=0

¢las unidades que prestan el

3. Separacion de
residuos

¢Los usuarios separan los RS
desde su generacion?

Si=3
servicio son las adecuadas
) L No=0
(capacidad, disefio, etc.)?
» ) Buena =3
Percepcion de los usuarios de
. o Regular =1
la calidad del servicio
Mala=0
¢Existe un cobro por el uso del Si=3
servicio de recoleccion de RS? No=0
o Si=3
o ¢El pago del servicio es acorde )
2. Costo del servicio ) . Aproximado=1

5 a lo establecido oficialmente?
de recoleccidn de RS No=0
o Si=3

¢El costo por servicio es )
Parcialmente=2
sustentable?

No=0
Si=3

Si, pero no se da un
manejo adecuado en su
mayoria =2
No=0
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Componente

) 5 >66%=3
¢Porcentaje de la poblacion
: » >33%<66%=1
gue practica la separacion?
<83%=0
¢El servicio de recoleccidon de RS Si=3
pide los residuos separados? No=0

4.ReUso de los RS

¢Existe recoleccion separada?

Existe regulacion de la
recoleccién separada=3
Existe recoleccion
separada sin regulacion=2

No existe recoleccidén

separada=0

5. Disposicion final de
los RS

¢Cudl es el destino de los RS

colectados?

Estacion de transferencia
=3

Relleno sanitario y/o 1

tiradero controlado =1

Tiradero a cielo abierto =0

Porcentaje de la poblacion que

practica la qguema de basura

>66%=0
>33%<66%=1
<33<15%=2

<15% =3

JExisten tiraderos clandestinos?

No Existen=3

6.Sitio de disposicion
final de los RS

Si Existen=0
¢Existe un sitio de disposicion Si=3
final dentro del municipio? No=0

¢Qué tipo de sitio de disposicion

final es el que existe?

Relleno sanitario = 3
Tiradero controlado =1 1
Tiradero a cielo abierto = 0
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Componente

Si=3
¢El sitio de disposicion final tiene )
i Parcialmente=1
un buen manejo?
No=0
¢El sitio de disposicion final, Es suficiente=3
tiene la capacidad de dar Medianamente
servicio a todo el municipio y/o suficiente=1
zona a la gue da servicio? Insuficiente=0
¢Existe un comité que vigile el &i=3
|=
servicio de manejo/recoleccion No=0
O:
de RS en la comunidad?
¢El comité tiene )
) ) Si=3
7.Comité de manejo regulaciones/funciones NOZ0
O:
de RS establecidas oficialmente?
Porcentaje de usuarios que >66%=3
estarian de acuerdo con la >33%<66%=1
creacion de un comité <33%=0
) » o Si existen=3
» ¢Existe una regulacion oficial del o
8.Regulacion del o ) 5 Si existente, pero no se
) servicio de manejo/recoleccion )
manejo de los RS aplican correctamente=2
de los RS? ]
No existen=0

Cumplimiento del sector (drenaje) en la comunidad

% La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar
de manera inmediata para mejorar su condicidn actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Anexo 6.5. Semaforizacion
“Relso de productos

asociados al ARy RS”
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Semaforizacion:

Componente

1.Aprovechamiento
de AR
Interés por el
aprovechamiento
del AR, cruday
tratada

¢Existencia de usuarios de aguas

residuales tratadas?

ReUso de productos asociados al ARy RS

Existencia=3

No Existencia=0

¢Qué porcentaje de la poblacién

aprovecha las aguas grises?

>66%=3
>33%<66%=1
<33%=0

2. Padrén de
recicladores de agua

residual

¢Existe un padrodn, lista de

recicladores de AR?

Existencia=3

No Existenciao=0

4. Aprovechamiento
de RS

3. Regulacion en el Si=3
aprovechamiento JExisten regulaciones? Si, pero no aplicadas=2 2
del AR No=0
Si=3
¢Existencia de separacion y Si, pero el manejo no es 5
aprovechamiento de RS.U.? aodecuado=2
No=0
¢Existe un padroén, lista de Si existen=3

recicladores de RSU?

No existen=0

El mercado de compradores de
RSU es

Local =3
Regional (en el estado) = 2
Nacional =1

Exportacion =0

5. Condiciones
comerciales de los
RS

¢cExiste un tabulador de costos
de los diferentes RSU?

Si existen=3

No existen=0

¢El tabulador de costos de los

RSU estd regulado?

Si =3
No =0

NA
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Componente

6.Regulacion del
retso y/o reciclado
de RS

¢Existen regulaciones para el
manejo de residuos?

Si=3
Si, pero no aplicadas=2
No=0

7.Interés por el retso

y/o reciclado RS

JQuiénes estdin mds interesados
en el aprovechamiento de los
RSU?

Comunidad = 3
Empresas privadas = 2
Gobierno estatal =1

Gobierno municipal =0

Cumplimiento del sector (aguas residuales) en la comunidad

Cumplimiento del sector (residuos sélidos) en la comunidad

Cumplimiento del sector general en la comunidad

% La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar

de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Anexo 6.6. Semaforizacion
‘Manejo y
aprovechamiento del agua

de lluvia”
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Semaforizacion:
Manejo y aprovechamiento del agua de lluvia
Componente Variable Criterios de evaluaciéon | Evaluaciéon
) >66%=3
% de Habitantes que aprovechan
. >33%<66%=1 1
el agua de lluvia
<33%=0
1. Manejo del agua En su mayoria disefado y
de lluvia a nivel con materiales adecuados
domiciliario, techos =3
y patios/terrenos o ) En su mayoria disefiado
: : ¢Qué tipo de sistema usan? . 2
interiores con materiales no
adecuados = 2
En su mayoria improvisado
con diversos materiales =1
Existe drenaje sin
elementos para la
) i conduccién y manejo =0
¢Existe drenaje y elementos . .
o Existe drenaje, con
urbanos especificos para la
» ) elementos 2
conduccion y manejo del agua de ) .
] improvisados=2
) lluvia? . )
2.Manejo del agua Existe drenaje, con
de lluvia a nivel elementos para la
comunidad, calles y conduccion y manejo

drenajes

(barrancas)

édlainfraestructura instalada es
suficiente para el manejo de agua

de lluvia?

Suficiente = 3
Escasa =2

Insuficiente = 0

¢En qué condiciones se encuentra

este tipo de infraestructura?

Buenas condiciones = 3
Malas condiciones = 2

Pésimas condiciones = 0

3.Aprovechamiento

del agua de lluvia

% de edificios pUblicos que

aprovechan el ALL.

>66%=3
>33%<66%=1
<33%=0
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Semaforizacion:
Manejo y aprovechamiento del

agua de lluvia

Componente Variable Criterios de evaluacion | Evaluacion
En su mayoria disefiado y
con materiales adecuados
=3
o ) ) En su mayoria disefiado
¢Qué tipo de sistema usan Mas? 2

con materiales No
adecuados =2
En su mayoria improvisado

con diversos materiales =1

4. Proveedores de
materiales
especializados para
SCALL locales

¢Existen proveedores de
materiales especializados para
SCALL locales?

Existencia=3

No Existencia=0

5. Proveedores de
disefio e instalaciéon
de SCALL

¢Existen proveedores de disefio e
instalaciéon de SCALL?

Existencia=3

No Existenciao=0

6.Regulacion en
manejo de agua de

luvia

¢Existen regulaciones para

separacion de agua de lluvia?

Existencia=3
No Existenciao=0

Cumplimiento del sector en la comunidad?®

28 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Més informacién consultar anexo 6.7.
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Anexo 6.7. Explicacion de

evaluacion de variables
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Una vez teniendo los resultados de la linea base, se disend un formato de evaluacién de los
siguientes sectores:

1. Provisibn de agua;

2. Saneamiento (drenaje fisico y tratamiento de aguas residuales);
3. Manejo de residuos solidos;

4. Aprovechamiento de aguas residuales y residuos solidos;

5

Manejo y aprovechamiento de agua de lluvia.

La seleccidn de variables permitid establecer los valores de partida previos a la
implementacion del proyecto, tomando como referencia los estdndares nacionales y de la

OMS, para la evaluacion de los servicios badsicos.

Estas variables se arreglaron en una matriz con colores de semdaforo para poder identificar
graficamente el estado que guardan los servicios y asi priorizar la atencion que deberd darse

a los que resulten con mayor grado de deficiencia.

El fin de establecer estas variables monitorear los cambios que se vayan dando, al ir
implementando las acciones, infraestructura y gestion de los servicios contemplados en los

resultados del proyecto.

Para tener un andlisis general se sumaron todos los resultados de las variables y se calculd
un porcentaje promedio, esto permitié identificar el grado de cumplimiento de cada sector

y compararlos.

Al tener la semaforizacion evaluada se generaron estrategias de los 5 sectores para mejorar
su condicion actual. Los criterios para la elaboracion fueron los siguientes:

e Gestion: organizacion, capacitacion e informacion, social y sectorial;
« Normativa: regulaciones a nivel gobierno (municipal, estatal, y federal);
« Estdndares técnicos: lineamientos del disefo actual;

« Oftros: aspectos relevantes segln el sector.
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Para el diseno de la estrategia se formaron bloques en el que cada uno respondiera |os
criterios anteriores, esto con el fin de identificar qué area requiere mayor atencion, segun los
datos levantados en sitio y priorizar la intervencion. Estos bloques al igual que la
semaforizacion general, se sumaron los resultados y se calculd un porcentaje, los rangos se

clasifican de la siguiente manera:

90-100% = Excelente, el sector o linea estratégica cumple con todos los requisitos, el primero
en todas las dimensiones normativas, técnicas y de gestion, provocando que la dotacidon o
cobertura estd cubierta en su totalidad. En caso de linea estratégica solo aplica para una
dimension cumpliendo con todos los componentes que fueron considerados para ser
evaluados.

60-90%= Bueno, el sector cumple medianamente con los requisitos en cuestiones
normativas, técnicas y de gestion, provocando que la dotacion o cobertura del servicio no se
de en su totalidad. En caso de linea estratégica solo aplica para una dimension cumpliendo
medianamente con los componentes que fueron considerados para ser evaluados.

31-60%= Regular, el sector cumple con requisitos minimos en cuestiones normativas, técnicas
y de gestion. En caso de linea estratégica solo aplica para una dimensidon cumpliendo

minimamente con los componentes que fueron considerados para ser evaluados.

0-30% = Malo, el sector no cumple con los requisitos minimos en cuestiones normativas,
técnicas y de gestion, provocando que la dotacidbn o cobertura del servicio sea
practicamente nula. En caso de linea estratégica solo aplica para una dimension de manera

casi nula con los componentes que fueron considerados para ser evaluados.

Tomando en cuenta los resultados de la comunidad segln linea base y clasificados en los
rangos anteriores se generd una propuesta de intervencion tomando en cuenta los criterios
mencionados (gestién, normativa, estdndares técnicos y otros), entre mas bajo el valor

mayor prioridad para intervenir en el criterio.
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