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Siglas y acrénimos

= A&S: Agua y Saneamiento

= AP: Agua potable

= AR: Aguas residuales

=  BANOBRAS: Banco Nacional de Obras yServicios PUblicas

» CAPASEG: Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Guerrero

= CAPAT: Comisidon de agua potable y alcantarillado de Taxco

» CASMIC: Comité de Aguay'Saneamiento a nivel de microcuenca

=  CONAGUA: ComisionNacional del Agua

= DEWATS: Sistema de Tratamiento de Agua Descentralizado

= FAFEF: Fondo'desAportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
= FAIS: Fondo de Aportaeiones para la Infraestructura Social

» FGRA!IFundacion Gonzalo Rio Arronte

» < FORTAMUN: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal

= i2/Delsa: Enfoque de soluciones integrales descentralizadas para el manejo de A&S
= “MAPAS: Manual de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de la CONAGUA

=  MiAgua-SaMic: Modelo integral descentralizado de A&S a nivel de microcuenca

=  MRS: Manejo de Residuos Solidos

= PA: Provisidn de Agua

= PDN: Plan Nacional de Desarrollo

= PED: Plan Estatal de Desarrollo

= PMD: Plan Municipal de Desarrollo

= PNH: Programa Nacional Hidrico

»  PROAGUA: Programa de agua potable, drenaje y tratamiento

» PROMARNAT: Programa Sectorial desMedio'/Ambiente y Recursos Naturales

= PROPAEG: Procuraduria de proteccion.al medio ambiente del estado de Guerrero

= PTAR: Planta de tratamiento de agud residual

= SEMAREN: Secretaria de Medio/Ambiente y Recursos Naturales del estado de Guerrero
» SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

= UGP: Unidad de Gestion del Proyecto
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Introduccion

Los problemas relacionados con el agua y saneamiento en la microcuenca del rio
San Juan, como ya se identificod, son muchos y algunos reguieren soluciones urgentes,
para lograr intervenirlos se crea este Plan Estwatégico de A&S, como instrumento de
gestion que ayudard a la toma de decisighes, con base@en el conocimiento previo de
la realidad, que permite prever problematicas aun corto, mediano y largo plazo y dar

soluciones con un enfoque integral y descentralizado.

Para conocer el estado en@@ue selencuentran los servicios bdsicos de la microcuenca
y en especifico de la comunidad«e Huajojutla, se elabordé una matriz de datos y
variables para estableeer una linea base que permitid trazar una ruta a seguir para
definir las estrategias pard la mejora de estos servicios, con informacién obtenida
relacienadacon 5 sectores que son parte del enfoque i-DELSA®: 1) provision de agua,
2)(saneamiento (drenaije fisico y tratamiento de aguas residuales), 3) manejo de
residues solidos, 4) redso de productos asociados aguas residuales y residuos’'solidos

y, 5) aprovechamiento de agua de lluvia.

Imagen 1 Enfoque i-DELSA: soluciones integrales y descentralizadas

1 Enfoque i-Delsa: este sistema se basa enseluciones integrales a diferentes niveles (casa, edificio, barrio, asentamiento o
microcuenca). Se compone por 5 sectores: provision de agua, manejo de aguas residuales, manejo de residuos sélidos, retso
de residuos liquidos y sélidos y manejo de aguad'de lluvig, los cuales se relacionan entre si de manera directa o indirecta, todos
estos en un marco integral, participativo y descentralizado en todas las fases del proyecto (planeacion, gestion,
implementacién, ejecucion, seguimiento y monitoreo).
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Para establecer esta linea base, se recopild informacion de gabinete y campo en
cada una de las comunidades e identificd el estado actual de los sectores, con el

apoyo de autoridades, comités y miembros de la comunidad.

Posteriormente para evaluar los resultados obtenidos, se asignd un color del
semdforo dependiendo del nivel de cumplimientordescada variable y sus rangos
establecidos, los cuales se definieronssegln par@metros internacionales y nacionales
adaptdndolos al contexto local. De acuerdg con los siguientes criterios, se les asigno
un color: a) verde, el resdltado de.la.wariable estd dentro de los pardmetros
esperados, b) amarilloda varigble ne logra tener lo esperado, presentando rezagos,
c) rojo, la variablesse encuentraen situacion critica, d) gris, segln las caracteristicas

de la comunidadhla variable no aplica.

Cada comunidad tuvo su propia evaluacidon conforme a los sectores mencionados,

pard esta comumidad, se tuvieron los siguientes resultados:

Imagen 2 Porcentajes? deseumplimiento por sector, segin semaforizacion

2 p ) . o
La mayoria de los resultados de la comunidad se encuentra en el rango regular y malo, ya que cumplen con requisitos minimos

en cuestiones normativas, técnicas y de gestion. *Mdas informacion consultar anexo 6.7.
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Los resultados totales de la semaforizacion en cada uno de los sectores se expresan
en porcentajes de cumplimiento graficados de forma radial, mostrando que todos
tienen un bajo cumplimento, en saneamiento, provision. de agua y aprovechamiento

de agua de lluvia.

El diagndstico en los documentos de linea baseaygla evaluacion a partir de la
semaforizacion, fueron la guia para disefiar estrategias de mejora para los 5 sectores,

las cuales se desarrollardn en este documento.

Estas estrategias buscan mejofar el servicio con base a su condicidn actual, en

temas, como:

e GestibM(capacitacion e informacion, social y sectorial).
o Normativasregulaciones a nivel gobierno (municipal, estatal, y federal).

e Estandares técnicos: lineamientos de diseno.

Estas estrategias se plantean a nivel general, sugiriendo algunas acciones garasu
implementacion, estableciendo plazos de ejecucion (corto, medio y Idrgo plazo),
promoviendo la coordinacién de los involucrados, principalmente entre las diferentes
dreas del ayuntamiento, de acuerdo con las atribuciones establecidas en la ley, e
involucrando a la poblacion. Su seguimiento permitird la mejora.de los servicios en la
microcuenca del rio San Juan, desde un enfoque integral y‘deseentralizado, para
garantizar los impactos positivos a la poblaciéon y al medio ambiente en la medida

de su implementacion.

Este documento describe dichas estrategiasypon’sector, incluye 5 anexos de la
evaluaciéon en semaforizacion dela comunidad; para cada sector y la descripcion de

posibles fuentes de financiamienta paralograr la implementacion de las estrategias.
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Justificacion

Los planes de desarrollo ya sean a escala nacional, estatal o municipal tienen la
finalidad de trazar un camino deseable y probablé de la,administracion en turno, se
realizan al inicio de cada periodo de gobierne, estableciendo objetivos, estrategias,
lineas de acciodn, prioridades y presupuesto disponiblesconvirtiéndose en la base de
la politica publica del pais, como logstablece la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos y la Ley Nacionadl de Planeacion.

La estrategia y lineas de dcciondue establecen los Planes de Agua y Saneamiento
para 11 comunidades ymicrocuened del rio San Juan, buscan la vinculacion con los
instrumentos de planeacion delos 3 niveles de gobierno para lograr que lo propuesto
responda yfaporte, a la politica del gobierno actual, para facilitar la gestion de
recursos Y la ejecucion de las acciones propuestas en estos documentos. Los

instrumentos desplaneacion vinculados a los Planes de Agua y Saneamiento son:
Gobierno federal:

El Plan Nacional de Desarrollo 2020-2024, tiene como gje los proyectosgerioritarios de
la actual administracion, sin embargo, el tema de agua y saneamientQ, solo se
desarrollan en los programas sectoriales (Programa NacionalHidrice,202042024 vy el
Programa de Medio Ambiente y Recursos Naturales (PROMARNAT) 2020-2024).
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Tabla 1 Alineacion de Planes estratégicos con PROMARNAT 2020-2024

Instrumento de

planeacion

Contribucién de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Programa Sectorial de
Medio

ReCursds
2020-2024. Cuenta con
5 objetivos que buscar

AMmbichtesty

Naturales

orientar la politica del

agua en el pais.

Estrategia 1.3: restaurar los
ecosistemas, con énfasis emzonas
criticas, y recuperar lastespecies
prioritarias para la conservaeion
con base en elffmejor conocimiento

cientifico y tradicional disponibles.

= Mejorar la calidad del agua en
cauces, vasos, adcuiferos y zonas
costeras, con enfoque de manejo
integral de cuencas, para la
preservacion de los ecosistemas y
el bienestar de las comunidades

locales.

Estrategia 3. Garantizar

progresivamente  los  derechos
humanos al agua y al saneamiento,
especialmente en la poblacién mas

vulnerable.

-Proteger la disponibilidad de agua
en cuencas y acuiferos para la
implementaciéon  del  derecho
humano al agua.

-Abatir el rezago en el acceso al
aogua potable y al saneamiento
para elevar el bienestar en los
medios rural y periurbano.
-Atender

los reqguerimientos de

infraestructura  hidrdudlicas, para

hacer frente a las..necesidades

presentes y futdras.

Estrategia 3.3: Preservar la
integralidad del ciclo del agua a fin
de garantizar los servicios
hidrolégicos que brindan cuencas.y.

acuiferos.

-Conservaf cuencas y dcuiferos
para_dmejorar, laeapacidad de

provision de servicios hidrologicos.

Estrategia 4.I. Gestionar de manera

eficaz, eficiente, transpdrente vy
participativa medidas de
prevencion, inspeccion,

remedia€ion Yy reparacion del dano
para “prevenir 'y “controlar la

contaminacion y la degradacion.

-Impulsar una gestion integral del

desempeno ambiental y de

monitoreo y evaluacion con
informacion de calidad, suficiente,
constante y transparente para
prevenir la contaminacion y evitar

la degradacion ambiental.
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/566832/PROMARNAT-2020-2024.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/566832/PROMARNAT-2020-2024.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/566832/PROMARNAT-2020-2024.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/566832/PROMARNAT-2020-2024.pdf

Instrumento de

planeacion

Contribucién de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Estrategia 4.2 Fomentar el cambio y
la innovacionfen los métodos, de
produccion y 'consumo de bienes y
fin, de

extraccion’de recursos naturales, el

servicios, a reducir la
uso de energia y minimizar los
efectos de'las actividades humanas

sobre el medio ambiente.

-Promover el cambio vy la

inhovacidn en los métodos de
produccidon y consumo mediante
la adopcién de tecnologias que
permitan el uso sustentable de los
recursos considerando buenas
précticas y estdndares
internacionales y revalorizando los
sistemas de  produccion vy
consumo tradicionales.

-Promover la economia circular
con el fin de fomentar el uso
eficiente de los recursos vy evitar la
contaminacion y degradacion o
través de un enfoque en el ciclo de
vida de bienes y servicios en 10s

cadenas productivas.

Estrategia 5.1 Articular de manera
efectiva la accion gubernamental
con la participacion equilibrada de
los diferentes actores y grupos
sociales para contribuir a una
gestion puablica, efectiva y eficiente,
con enfoque territorial, de igualdad

de género y de sustentabilidad.

-lmpulsar  una  plapeacion  y

gestion gubernamental que
incluya la partigipacion ciudadana
y favorezea fla alineacion de
politicds, programas.publicos e
ingentivosdde los _tres ordenes de
gobierno, hbajo un enfoque de

manejo integrado del territorio.
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Tabla 2 Alineacion de Planes estratégicos con PNH 2020-2024

Instrumento de

Contribucién de los Planes de Agua y Saneamiento:

planeacion Estrategias Acciones
= Reconocer y fortalecer a las
organizaciones comunitarias de
agua y saneamiento.
Estrategia 1.2: Abatir€l' rezago en el {*=Promover la utilizacion de
acceso al aguaeotable y al metodologias y tecnologias no
saneamiento para elevar el convencionales.
bienestar en los\medios rural y -Fomentar la coordinacién entre
peridrbano., drdenes de gobierno para atender
el acceso al agua y saneamiento
en los centros educativos y de
salud.
-ldentificar los requerimientos de
Estrategia 1.4: Atender los infraestructura de agua potable,
requerimientos de infraestructura drenagje y tratomiento de aguas
o i Nociondl hidraulica para hacer frente a las residuales en los centros de
necesidades presentes y futuras. poblacion.

Hidricaa2020-2024.

Cuentacon 5 objetivos

que buscar orientar la
politica del agua en el

pais.

Estrategia 3.3: Desarrollar
infraestructura considerando
soluciones basadas en la
naturaleza pard la proteccion de
centros de poblacion y zonas

productivas.

-ldentificar zonassnaturales para

regular escurrimientos y mitigar los

impactos«ide | inundaciones en
centre§ de poblacion:

- (Impulsar el , desarrollo  de
esguemas) de’ coinversion entre
programas = presupuestarios de
agua potable y saneamiento vy las
diversas fuentes de

financiomiento.

Estrategia 4:2. Reducir y controlar la

contaminacion para evitar el
deterioro defcuerpos de agua y sus

impactos enla salud.

-Vigilar el cumplimiento de los
[imites mdaximos permisibles de

contaminantes en las descargas.
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/642632/PNH_2020-2024__ptimo.pdf
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Instrumento de

planeacion

Contribucién de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Estrategia 5.2: Promover la
participacion ciudadana«fin de
garantizar su inclusion'en langestion

del agua.

- Promover la participacion social
en, planeacion, vigilancia vy
rmonitoreo de la politica hidrica y la
gestion de proyectos.

="Fomentar la participaciéon de la
sociedad en materia de agug,
mediante estrategias de

comunicacién y educacion

Gobierno Estatal:

Tabia,3 Alineacion de Planes estratégicos con PDE, Guerrero 2022-2027

Instrumento de

planeacion

Contribucion de los Planes de Agua y Saneamiento:

Estrategias

Acciones

Plan Estatal de
Desarrollo 2022- 2027,
cuenta con 3 gjes que

buscar orientar la
administracion publica

del estado.

Estrategia 1.4. Promover, a través de
los instrumentos de planeacion
territorial, un desarrollo integral,
equilibrado y sustentable de los
territorios que preserve los
ecosistemas y sus servicios
ambientales, con un enfoque

biocultural y de derechos humanos.

- Formular y aplicar instrumentos
de planeacion territorial

participativa, considergndo  1as
cosmovisiones culturales, étnicas,
etarios y ded género, ‘Que
promuevan la [autogestion de los
recursosmnaturales por parte de las
comudnidades, respetando la
autonomia y libré determinacion
de pueblos indigenas y

afromexicanos.

Estrategia 2412  Priotizar g
reduccion de la demanda, a través
del uso eficiente del recurso hidrico,
la recuperacion, el grelso de
volimenes de aguas tratadas y el
aprovechamiento de fuentes

alternas.

-Apoyar la captacion, la siembra y
la cosecha de agua de lluvia para
el aprovechamiento

-Incrementar los sistemas de
tratamiento de aguas residuales a
base de enotecnios y la

reutilizacion de aguas tratadas.
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https://www.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/06/PED-2022-2027.pdf
https://www.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/06/PED-2022-2027.pdf

Instrumento de

Contribucion de los Planes de Agua y Saneamiento:

planeacién Estrategias

Acciones

Plan Estatal de
Desarrollo 2022- 2027,

cuenta con 3 ejes que

buscar orientar la
o » o de Guerrero.
administracion pablica

del estado.

Estrategia 2.41.1 Eficientizar el

manejo de los residuos en egbestado

-Fomentar el manejo integral de

los residuos (reduccion,

separaciéon y aprovechamiento)
solidos urbanos, mediante los
instrumentos de gestion integral

de residuos.

Gobierno municipal:

Tabla 4 Alineacion de Rlanes estratégicos con PMD, Taxco , Guerrero 2021-2024

Instrumento de planeacion

Metas que contribuye los Planes de Agua y

Saneamiento:

de " Desarrollo  2021- 2024,

cuenta.con B ejes que sirven como base para

Plan Municipal

guiar el trapajomunicipal.

Eje 2: Desarrollo econémico, integral, sostenible y
con infraestructura, con las metas de brindar
abosto de agua a la poblacidn medianté

infraestructura, e incentivar proyectos de drenagje.

Eje 4: Taxco Sano y su Compromiso gon ehMedio

Ambiente, con la meta demmpromoven, la

separacion y valorizacidon de residuos en ‘el

municipio.

Las estrategias y lineas de accidn de los planes de agua y saneamiento para la microcuenca

del rio San Juan y sus comunidades, esta alineados con'les planes de desarrollo de los 3

niveles de gobiernos, buscando el cumplimiento on lapelitica nacional, estatal y municipal.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Huajojutla

Pagina 9 de 92


https://www.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/06/PED-2022-2027.pdf
https://www.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/06/PED-2022-2027.pdf
https://taxco.gob.mx/lectura-documento?id=uhJQbHv%2BOw6ORGrycZyiGQ%3D%3D

Estrs de mejora de servicios de
Q E agua y saneamiento «O

&
O
oK
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1. Provision de Agua

Lo comuhidad cuenta con 2 fuentes de
agua para uso publico urbano, una que
se abastece de 10 manantiales del
Huixteco, la cual opera por gravedad. Y
la otra es la linea de CAPAT, proveniente
del rio Chontacoatlan, compartiendo la

misma red.

Se cuenta con una cobertura de servicio de 71%, la poblacion que no tiene acceso dl
servicio compra principalmente agua en pipa.

La redi@e agua potable es administrada por un comité. Su padrén de usuarios tiene
registradas, 95 tomas y CAPAT tiene registradas 88 tomas.

La operacion de la red no es por tandeos, solo se distribuye del tanque a las 3 pipas
(distribuidores de agua tipo manifold), abriendo la valvula por 2:30 hrs. en temperada
de secas y en lluvias todo el dia, durante toda la semana.

La tarifa mensual es de $12.00 (2022) y no existen tarifas.diferenciadass Quienes
cuentan con servicio de CAPAT pagan una tarifa mensugl de$178.00 (2022).

El sector de provision de agua busca generar upd._estrategia.«con el objetivo de
suministrar el servicio a toda la comunidad (p@Fa,consumo personal y domeéstico)
de forma suficiente, salubre, a precio accesible, y de manera constante. Con la meta
de lograr una dotacion de 120/Its/halb/dia, los 24.heras de los 7 dias de la semana y

sea apta para ser bebible en grife.
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Para lograr establecer una propuesta de mejora del sector se propone actuar sobre

las siguientes lineas estratégicas de accion:

1. Promover la aplicacion de regulaciones existentes para el sector, incluyendo la
regulacion de las fuentes de agua y la regulacion del servicio.

En el sector existen diversas leyes y nornas para la prestacion del servicio, una de
estas es la Ley de Aguas Nacionales, que en, su articulo 20 establece que la
explotacion, uso y aprovechamiento de aguas nacionales por parte de personas
fisicas o morales se realizard mediante concesion otorgada por el ejecutivo federal

a través de la Comision Nacional dé Agua.

Asimismo, se establece que cuando se trate de la prestacion de los servicios de agua
con cardcter publice urbano o doméstico, incluidos los procesos que estos servicios
conlievan, la'explotacion uso o aprovechamiento de aguas nacionales, se realizard

mediante larasignacion otorgada por el ejecutivo federal a través de la CONAGUA.

k& principal fuente que abastece a la comunidad proviene del cerro del Huixteco (10
manantiales del Huixteco) y no cuentan con titulo. En época dé estioje CAPAT
suministra el agua del rio Chontalcoatldn y cuenta con titulo. Sin embargo, se debe
buscar la regulacion del que administra la comunidad, gsto facilitar@e@cceder a
financiamiento por dependencias de la administracionipublica federal, también se
estaria anticipando de una posible zona de veda eénAlla,microcuenca hidrolégica, en
la cual no se autorizan aprovechamientos dé agua adicionales a los establecidos

legalmente garantizando la disponibilidad a futuro.

La comunidad al contar con el sericio de provision de agua tiene que cumplir con

las siguientes normas:
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e NOM-127-SSAI-202], que establece los limites permisibles de la calidad de agua
aplicable para agua para uso y consumo humano, el seguimiento de esta debe
realizarse por los organismos responsables de |les'sistemas de abastecimiento de
agua publicos y privados. Sin embargo, no se identificd que sea aplicada en la

comunidad por el organismo operadornipor elleomité de agua.

o NOM-230-SSAI-2002, que establece los requisitos sanitarios que delbben cumplir los
sistemas de abastecimiento pUblicos y privados durante el manejo del aguag, para
preservar la calidad €el agua para uso y consumo humano, asi como 1os
procedimientos sanitarios ypara’su muestreo, su aplicacion y seguimiento tiene
que estar a cargo Por el organismo operador o cualquier persona fisica o moral
que realice el Manejo del agua para Uuso y consumo humano, en este caso el
comité de agua/de la comunidad. Esta norma contempla especificaciones para

pozossistema de abastecimiento, tanques para la distribucidon del agua.

Para eliseguimiento de esta Norma se evaluaron los manantiales, ensonde se
identificd que no cuenta con cercado, ni Un mantenimiento adecuade:
En el caso de los tanques, o comunidad cuenta con 3, loscuales €umplen

parcialmente con la norma, principalmente por falta de mantenimiente.

o NOM-179-SSAI-2020 establece las disposiciones sanitarias que deben observar los
organismos responsables, a fin de manteper, la cdlidad del agua para uso y
consumo humano en los sistemas de abastecimiento de agua, su aplicacion de
le corresponde a organismo operagdoro comité de agua. En la comunidad el agua

no se desinfecto.
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En el art. 149 de la Ley de aguas para el estado libre y soberano de Guerrero nimero
574, se establece que las tarifas por la prestacion de |os servicios se establecerdn de
acuerdo a los usos (doméstico, comercial, industrieiimuso de servicios, entre otros
usos) y se estructurard en rangos con costos crecientes proporcionales al consumo,

sin embargo, en la comunidad no existendarifas diferenciadas.

Tabla 11 Variables relacionada$§ a Ia aplicacién, de regulaciones del sector PA

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
¢Cuenta con fuente de agua | Si=3 Cuenta con 10 manantiales del
para uso publico urbano? No=1 Huixteco y rio Chontalcoatian (CAPAT).
o N No tiene titulo los manantiales del
| —
Tiene titulo? No=0 Huixteco. El rio Chontalcoatldn cuenta
O:
con asignacion.
Si=3 . ]
] ) SD|No se ha realizado un estudio de
JCummple con o NOM1277? Sin estudio=1 )
3 | calidad de agua a las fuentes.
No=0
JEl sistema de Cumple=3 o
] . Falta de mantenimiento, cercado y
aprovechamiento cumple Cumple parcialmente: 1 o
seguimiento.
con la NOM 230? No cumple=0
No cumple con la mayoria de las
¢El sistema de regulacion Cumple=3 especificaciones, sobre todo en
(tanque) cumple con la NOM | Cumple parciolmente: 1 relacion (o] seguimiento %
2307 No cumple=0 mantenimiento, 'Solo un tanque estd

en uso yes el que cuenta con cercado.

Si, Completa=3 ) ) » )
) . NoO se realiza desinfeccion en ninguna
¢Se cumple la NOM 179? Si, Parcial=1

No=0

de las dos fuentes.

sLas tomas (domiciliaria y/o | Si=8 S
Las tomas domiciliarios no cumplen

pUblica) cumplen con la Pareial=2 » .

con las especificaciones.
NOM? No=0
3 8D: Sin dato.
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
JExisten cuotas Si=3 ) ) )
] ) No hay tarifas diferenciadas.
diferenciadas? No=0
. Si=3 )
¢Tienen reglaomentos? No=0 No cuenta con algln reglamento.
O:
Porcentaje de cumplimiento 15%*

Huajojutla muestra un bajo cumplimiento comila normatividad aplicable, por lo cual
es prioritario actuar a corto plazg para mejorar el servicio en cuanto a dotacion,
almacenamiento, distribucion y calidad /del agua, esto deberd realizarse por el
organismo operador (CAPAT) y'el comité del agua, como lo establece las normas y

leyes mencionadas.

2. Fortalecer el organo de gestion local del servicio, con el establecimiento de

instrumentos claros de operacion técnica y administrativa.

La red©s manejada por un comité quien opera y le da mantenimiento, presentando

una deficiencia técnica y administrativa.

ba elaboracidn de instrumentos administrativos es clave p@ra mejorarla
administracion del comité, como un reglamento interno, ya gue se identifico que el
comité no cuenta con este, en donde se definan cloramente funciones, roles,
periodos de gestidon de al menos 5 afos para mantener lo_experiencia y asi
transferirla a los nuevos integrantes del siguiente comité, también es importante
establecer mecanismos de rendicidn de guentas, garantizar su cumplimiento vy
vigilancia. Instrumentos que deberdn.ser sometidos/a la asamblea general para su

aprobacion.

4 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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También es importante elaborar y tener actualizados instrumentos administrativos
para la mejora del servicio, como los padrones de usudrios. El comité de agua de la
comunidad cuenta con este instrumento, sin embargopno se actualiza. Lo mismo en
cuanto al catastro de redes deberd realizarse y actualizarse constantemente,
identificando ampliaciones, modificaciones y renovaciones; esto permitird evaluar la
eficiencia de la red y proponer mejorasypara identificar fugas y otras pérdidas. Para
lograr que el servicio sea sustentable, deberd establecerse una tarifa que tome en
cuenta los gastos de operacion ya.mantenimiento, asi como la normatividad

aplicable, aplicando cugtasdiferenciadas para uso doméstico, comercial e industrial.

También es importante, fomentar en los usuarios y miembros del comité, la
apropiacion y aceptacion de una responsabilidad compartida para mejorar el

servieio de provision de agua.

Tabla 1.2 Variables relacionadas a la gestion local del servicio de PA

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
Si=3
No, pero hay un grupo de lo red de agda potable de ‘la
) ) habitantes interesados = 2 )
¢Existe comité de AP? 3 | comunidad® es ‘reguladal por un
No, el desinterés se da por
. comitélde agud potable.
los pocos habitantes=1
No=0
Si=3 Existe un padron de usuarios que no
¢Existe padrén de usuarios .
Parcial =1 1 )se actudliza constantemente (no se
actualizado y completo?
No=0 cuenta con copia).
Si=3 "
¢Estd regulado? Sus El comité es regulado por la
Si, pero no )
funciones y forma de operar 1 |asamblea general de usuarios, pero
o escrito/establecido=1
(orgamzotwo) W < no existe un reglamento interno.
¢Se capacitan Si=3 No se capacitan los miembros del
constantemente? No=0 comité.
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
cCambian a los Si=0 )
) Cada tres anos se cambian a los
integrantes? No=3 ) .
P miembros del comité 'y los
|:
¢Cambian a operadores? operadores.
No=3
. Si=3 )
¢Tienen reglaomentos? No=0 Notienen reglamentos
O:
Porcentaje de cumplimiento 24%°

Es indispensable capacitar a los comités em cuestiones normativas y técnicos. En las
fuentes de agua y los tangues de regulacion es indispensable que cumplan con la
NOM-230-SSA1-2002.

El proyecto “MiAgue=SaMic”, aportard en fortalecer dicho érgano de gestion local del
servicio, conda cregcion del Comité de agua y saneamiento de la microcuenca del
rio San Juan (CASMIC), en primera instancia se capacitard a los miembros en temas
técnicos, de gestidn y normativos, para que posteriormente sean capaces de darle
Qperacion y mantenimiento adecuado a los sistemas existentes y por construir,
ademadsrde establecer una vinculacion clara con la poblacion y el gobierno, para Id
gestion de recursos y rendicion de cuentas. Teniendo una vision de corto a medio
plazo.

3. Implementar acciones y proyectos para mejorar el sistema _suministro de agua

con base en estudios técnicos.

En cuanto al disefo de la red de agua potable, configuracion, piezas especiales,
accesorios y condiciones fisicas, no hay un buen diseno, teniendo una cobertura
aproximada del 71%, de tal modo que esthecesario que se atiendan las variables que
resultaron en rojo y amarillo mediante diagnosticos para conocer las condiciones

mMds precisas y proponer mejoras de lalinfraestructura del servicio de AP.

> La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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Para mejorar la red existente, renovarla o ampliarla se deberd tomar en cuenta las
especificaciones y lineamientos de los Manuales de agua potable, alcantarillado y
saneamiento (MAPAS) de la CONAGUA, como:_eentar con lineas primarias y
secundarias, piezas especiales para operacion, mantenimiento y regulacion de
presion, el tanque de regulacion deberd.dener capacidad suficiente y contar con
mMacro y micro medicion.

El sistema de aprovechamiento /de agua deberd ser calculado conforme a la
demanda existente y buscar’sectorizar las redes para una distribucion equitativa.
También se deberd tomar, endcuentd criterios, como: topografia, crecimiento de
poblacién (20 o 30 anes), con eldfin de identificar la actual y futura necesidad del
recurso tomando en clienta la dotacién promedio de 120 It/hab/dia y el crecimiento
de la comunidad hacia zonas aptas para el desarrollo urbano, en donde la red pueda

ampliarse en un futuro.

Tabla 13 Variables relacionadas al funcionamiento de la red de agua potable

Variable Criterios de evaluacién Evaluaciéon
cCuentancon fuente de . ) .
o Si =3 Cuenta con 10 manantiales del Huixteco y
agua para uso publico 3| . )
No=1 rio Chontalcoatlan (CARAT):

urbano?

>120 Its/Hab/dia=3

¢Capacidad de la fuente o .
entre 100 y 120 La capacidad de la“fuentel de agua

de las fuentes en funcion de ) ) i
lts/hab/dia=1 (manantiales) esfnenor a 100 Its/hab/dia.

la poblacion actual 2022? )
<100 Its/hab/dia=0

Existe si funciona=3 ) o
No cuentan con medidor, ni bitdcora de

Macro medicidn Existe no funciona=I X . N . o
. registros diarios o registros historicos.
No existe=0
¢Esté en buenas Si=3 B
o . ) Ladinea de conduccidn es de 10
condiciones (fugas, Si, parcialmehte (algo

, _ 1 | kilbmetros, de 2 1/2” de didmetro, de
accesorios, material, etc.) la | falla) =1 _ B
Fo.Ga, se identificaron algunas fugas.

llnea de conduccién? No=0
) Totalmente=3 o 5 o
¢Responde a la necesidad S | No se consiguié la informacion suficiente,
} » Regularmente=1 ) ) o
la linea de conduccidon? No=0 D | se requiere realizar un andlisis detallado.
o:
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

. . La capacidad del tangue en uso es de 100
Capacidad del tanque de Es suficiente=3 ) )
» o 3| M3, si se suma la capacidad de los otros
regulacion No es suficiente=0

2tanques existentes se suma 260 m2.

Si, calculada=3 : o ) »
No se realiza ningdn tipo de desinfeccion

¢Hay desinfeccion? Si, pero No calculada=2 )
enmningyna de las fuentes.
No=0
¢la red de distribucion Si, completamente = 3
cubre a toda la parcialmente=2 2 | Se tiene una cobertura del 71%.
comunidad? No =0
¢Estd en buenas Si=3 ] »
o . , Se identifico algunas fallos como algunas
condiciones (fugas, Si, parcialmente (algo . o
) . 1 | fugas debido a la antigledad vy falta de
accesorios, material,etc.) la | falla) =1 o
mantenimiento.
red de distribucion? No =0
Mayor a 250=2
Dotacion Entre 100 y 200=3 La dotacion es menor de 100 Its/hab/dia.
Menor a 100=0
\ . Si=3 No tienen equipo instalado para llevar a
Micro.medicion . .
No=0 cabo la micro medicion.
. Si=3 . .
JLa tarifa es ) La tarifa no cubre en su totalidad los
o Parcialmente=1 1 » o
suficiente/sustentable? No=0 gastos de operacion yimantenimiento.
O:
Menor a 100=0
) ) De 101 a 999=1 ] y
NUmero de habitantes® 2 | Se estima una poblacion de 1,097.
De 1000 ¢ 1999= 2
Mayor a 2000= 3
Porcentaje de cumplimiento 29%’

5 1a variable nimero de habitantes se fema en clenta por'el impacto que representa, sin embargo, en comunidades con
menos habitante la necesidad es mayor, yadque cominmente son las que no cuentan con servicio. Sin embargo, para
determinar la prioridad se toma en cuenta el impacto

7 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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La mala gestion y disero de sus sistemas, el incumplimiento a las normas en cuanto
al disefio de las redes de distribucion y tomas domiciliarias ha provocado que se
pierda mucho liquido y la distribucion sea desigual,perlo cual se deberd contemplar
los criterios mencionados para la ampliacion, réhabilitagion y/o renovacion de las

redes.

4. Promover la basqueda de fuenteside aguaalternas, viables, considerando las

restricciones de actividades econémicasg(mineria, agricultura y ganaderia).

Una fuente alterna viable para lagerovision de agua es la captacion de agua de lluvia
a nivel domiciliario y comunitariogesta tiene grandes beneficios como lograr un
ahorro en el consumaedel servicio publico, disminuye gastos de operacion y recarga

los mantos gcuiferes.

La comunidad cuenta con 2 fuentes de agua para uso publico urbano, una que se
abastece de 10 manantiales del Huixteco, y la linea de CAPAT. La primera cuenta ¢on
una capacidad aproximada de 100 Its/hab /dig, sin embargo, la dotacionfreal es
menor lo cual significa que existen fallas y fugas en la red, provocando un desperdicio
del liquido, ademads que el tanque de regulacion en funcién no cuenta con suficiente
capacidad.

Debido a que esta actividad implica tiempo y fuertes inversiones, se pueden buscar

fuentes alternas, como es la captaciéon de agua de lluvia.
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Tabla 1.4 Variables relacionadas a la busqueda de fuentes de agua alternas

Variable

Criterios de evaluacion

Evaluaciéon

¢Capacidad de la
fuente o de las
fuentes en funcion de
la poblacion actual
202278

>120 Its/Hab/dio=3
entre 100 y 120 Its/hab/dia=1
<100 Its/hab/dia=0

La'capaeidad de la fuente de agua en
funcion dela poblacidn actual es de 100
lts/hab/dia.

Capacidad de tanque

de regulacion

Es suficiente=3

No es suficiente=0

La capacidad del tanque en uso es de 100
m3, si se suma la capacidad de los otros

2 tanqgues existentes se suma 260 m3.

¢La red de distribucion
cubre a toda la

comunidad?

Si, completomente =3
Parcialmente=2
No=0

Cobertura aproximada de 71%.

Dotacion

Mayor a 250=2
Entre 100 y 200=3
Menor a 100=0

La dotacion es menor a 100 Its/hab/dia.

Tarifa mensual de $12.00 (2022), no se

cLantarifa‘es Si=3 toma en cuenta gastos de operacion y

suficiente/sustentable | Parcialmente= 1 mantenimiento (comunidad). .Quienes

? No=0 cuentan con servicio de CAPAT pagan
mensualmente $178.00.

Porcentaje de >66%=3 Aproximadamente el 41% de los

Habitantes que >33%<66%=1 habitantes aprovecha el agua de lluvia.

aprovechan el ALL <33%=0

¢Qué tipo de sistema

usan mas?

En su mayoria disefado y con
materiales adecuados = 3

En su mayoria disefiado con
materiales no adecuados = 2
En su mayoria improvisado

con diversos materiales =

Enlsu,rmayoria se realiza a través de techo
eon canadleta, el material puede variar

(acero galvanizado, PVC, entre otros).

Porcentaje de cumplimiento

50%°

8 la variable capacidad de las fuentes al'igual quella dotacién se toma en cuenta en la evaluacion de blsqueda de fuentes

de agua alterna, debido a que entre menos disponibilidad de agua tengan los usuarios, mayor priorizacion se debera dar

para buscar alternativas.

% Lalinea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar

de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Huajojutla

pPagina 1l de 92




Este sector se relaciona transversalmente con el de manejo y aprovechamiento de
agua de lluvig, y su estrategia se desarrolla engdieho sector. Sin embargo, es
importante mencionar que la infraestructura privada 'y publica que permita el
aprovechamiento de agua de lluvia delbe, toman,criterios como las actividades
econdmicas, como la mineria y agricultura que,se realizan en la region, con el fin de
garantizar la calidad y el volumen del aguasEsta serd impulsada en edificios publicos
por el proyecto "MiAgua=SaMic”, ‘ya losdinvolucrados en el proyecto serdn los

responsables de su diséno, implementacion, ejecucion, operacion y mantenimiento.
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Tabla 1.5 Acciones para lograr la estrategi la provision de agua:

Mediano
2025
UGP operativa
(MiAgua- FGRA.
SaMic)
X
1. Promover la
aplicacién de X Organismo rsos
regulaciones ismo
existentes p ar andlisis de calidad de agua or (CAPAT) y
sector, inclu doflpara medir los Iimites permisibles de la X de las
la regulacién d ‘ NOM-127-SSAI-2021. comunidades

las fuentes de

e) Establecimiento de tarifas diferenciadas,

agua.

tomando en cuenta gastos de operacion y X

mantenimiento.

f) Cumplimiento de especificaciones de: X

NOM-230-SSAI-2002, NOM-179-SSAI-2020.

g) Disefio de estrategia para el

cumplimiento de la normatividad y su X X

seguimiento a largo plazo.
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2. Fortalecer el
érgano de
gestion local del
servicio,
estableciend

operaciéon
técnicay

administrativa.

los servicios de A&S

a

microcuenca.

Mediano

2025

UGP operativa
(Miagua-
SaMic)

F.GRA

F.G.RA. Yy recursos
propios del
organismo

operador

propios
a
las
» unidades
de redes, bitéicoras de
e CONAGUA/
seguimiento).
— . - CAPASEG
e) Establecimiento de tarifa segin su
iy i (PROAGUA)
operacion y mantenimiento y establecer
mecanismo claro y transparente de
rendicion de cuentas.
f) Actualizacién constante de los Recursos propios
miembros en temas de  gestion, CAPAT del organismo
normativos y técnicos. operador,
Oficinas del ayuntamiento y

g) Establecer vinculacion con el CASMIC.
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Mediano

2025

3. Implementar
acciones y
proyectos p
mejor
sistema
suministro de
agua con base a
estudios técnicos.

a) Capacitacion al comité de agugaden

cuestiones técnicas.

b) Realizar estudios d ia
energética y balance hidrauli
c) Proponer cambios jora en

sistemas ele

Recursos
organismo
operador (CAPAT),
obras publicas y de

X p
Secretariade | |as comunidades
Obras
Plblicas y
estrategia  para la CAPQY,
ple tacion de las propuestas para cg sde
mpliacién y/o renovacion. a
e) Elaboracion de proyectos ejecutivos y Ramo 33 (FAIS,
> : X FORTAMUN, FAFEF)
gestion de recursos para realizarlos.
PROAGUA
Recursos propios
f) Proceso de ejecucion de las obras. X del ayuntamiento
Recursos
B o Comité de organismo
g) Operaciéon y mantenimiento a los
, aguay operador (CAPAT),
sistemas.
CASMIC y de las

comunidades.
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4. Promover la
busqueda de

fuentes de agu

considerando
actividades

econdmicas

a) Seleccion de edificios
beneficiados tomando en cuent

Mediano

2025

UGP operativa

Recursos propios

se contemplen (MiAgua- del ayuntamiento y
de usuarios, SaMic), F.GRA.
O permita trabajar Secretaria d
ia y abastecer la red Ecologiay
as
a S
¢) Gestidn de financiamiento a través de
ROAGUA ante CONAGUA/CAPASEG y Romo
33.
CONAGUA/
. . , CAPASEG
d) Implementaciéon y ejecucion de los
(PROAGUA)
SCALL.
Ramo 33(FAIS,
FORTAMUN, FAFEF)
Comité de
o ) . Recursos de las
e) Mantenimiento y operacion a sistemas. aguay .
comunidades
CASMIC
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idad cuenta con una
29% aproximadamente.
S usuarios que no cuentan con el
servicio tienen en su mayoria “fosas
sépticas”, que realmente son pozos de
absorcién que sbélo percolan el agua
residual al subsuelo sin Ningun tipo de
trataomiento. No existe un comité de
drenaje que le de operacion vy
mantenimiento a la red.

Q, descarga en un sitio adecuado, ya que no se cuenta con una P.T.

vocando un impacto negativo en la calidad de vida de la comunidad.

ste sector de saneamiento busca generar una estrategia con el objetivo de dar
servicio (pUblico, doméstico) de forma asequible, aceptable y seguro, que
on |

garantice el manejo integral de las AR y su saneamiento cu end normas
oficiales mexicanas.
A las casas haobitacion que no puedan congctarse a d publica (por

caracteristicas topogrdficas) se buscard p er de “sistemas individuales de
tratamiento para obtener la mdxima cobert vicio.
Se propone actuar sobre las siguien tratégicas de accion para lograr una

mejoria en el servicio:
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1. Promover la aplicacion de la normatividad existente y la creacion de un
reglamento de saneamiento a nivel municipio, con ayuda de los diferentes niveles
de gobierno.

El incorrecto manejo de AR tiene un impacto negativo en el ambiente y en la calidad

de vida de los habitantes, por ello la gplicacion de. lalegislacion y normatividad

relacionada al sector es primordialdenley de aguas nacionales en el articulo 91 BIS,
establece que las descargas gque se realizon en la jurisdiccidn municipal serdn las
autoridades locales las responsables _de su inspeccion, vigilancia y fiscalizacion,
ademads que las personas fisicas omorales que descarguen aguas residuales a las
redes de drenajéme, alcantarillodo deberdn cumplir con las Normas Oficiales

Mexicanas yyen sucaso, con las condiciones particulares de descarga que emita el

estado o ellmunicipjo.

El @fganismo operador (CAPAT) y el ayuntamiento deberd promover el cumplimiento

de |as siguientes normas:

o NOM=00I]-SEMARNAT-202], establece los limites mdaximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales en @guds y bienes
nacionales. El proyecto “MiAgua-SaMic” propone la implementacion de sistemas
de tratamiento que cumplan esta norma.

o NOM-002-SEMARNAT-1996, establece los limites [maximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado urbano o municipal, esta /@plica @ .usos municipales, industriales,
comerciales, de servicios, agricolasgpecuarios, incluyendo fraccionamientos y en
general de cualquier otro usg, asii como la mezcla de ellas, en drenagjes
municipales, con el fin degrevenir laicontaminacion, proteger la infraestructura y

asegurar el tratamiento de AR (en caso de existir).
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La ley de ingresos del municipio establece multas a los propietarios o poseedores de
bienes inmuebles, predios, instalaciones comerciales etc, cuyds descargas de agua
residual rebasen los limites establecidos.

Esta norma es aplicable a todos los usuarios comerciales'e industriales, sin embargo,

no se le da seguimiento ni cumplimiento.en la actualidad.

e NOM-003- SEMARNAT-1997 que _eestablece los limites mdaximos permisibles de
contaminantes para las aguas residualés tratadas que se redsen en servicios dl
pUblico. En caso de quesse tuvieraplantas de tratamiento y las aguas tratadas se
reusardn estarian obligadas a_eumplir con esta norma. El proyecto “MiAguao-
SaMic” proponeéitratar las aguas residuales vy reutilizar para el uso agricola por o
cual estas deberdn cumplir con esta norma.

Existe un reglamento de construcciones para los municipios del Estado de Guerrero,

sinfembargo, esté se encuentra obsoleto ya que es del ano de 1994, ademds que no

§e promueve su aplicacion, no se especifican lineamientos a tomar en cuentéren el

diseno e implementacion de redes de drenaje.

Por ello es indispensable promover la elaboracion de un reglamentodde construceion

en el gue se obligue en la construccidn de redes de drenaje, laseparacion de aguas

pluviales, construccion con didmetros y materiales @decuados, ademds de
garantizar que las descargas se dirijan a un sistema de tratamiento, y obligar a los
grandes generadores a contar con un pretratamiento.

Para el disefio de las redes deberd contemplarse las especificaciones y lineamientos

del MAPAS Libro 19 Drenaje Pluvial Urbanowy. Libro 20 Alcantarillado Sanitario.
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Tabla 2.1 Variables relacionadas a la normatividad en el manejo de AR

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
En grandes generadores y S No se promueve el
| =
especiales, ¢existe un No = 0 pretratamiento en la
O =
pretratamiento? comunidad.
_ , Si=3
Hay drenaje pluvial, separado . ) )
) Si, incompleto=1 No existen drenajes separados.
del agua residual
No =0
Si—3 La comunidad no cuenta con
| =
Descarga en un punto de ) : ningun tipo de sistema de
. . Si, parcialmente = 1 )
tratamiento/manejo adecuadd o tratamiento de aguas
o =
residuales.
. A Si=3 o
Existe un pago por el'serviecio ) ) No existe ningun cobro por el
i Si, Parcial =1 o
del uso del drenaje servicio.
No =0
¢las regulaciones de 10s 3 ] ) )
i \ Si=3 Existen regulaciones, pero no
niveles de gobierno se hacen o
No =0 se promueve su cumplimiento.

cumplir.con.ayuda del comité?

¢El sistema de tratamiento
opera adecuadamente,

cumple la norma?

Sila cumple = 3
Si, parcialmente (50%) =1
No la cumple < 50% = 0

NA

No se cuenta con P.T. AR

Porcentaje de cumplimiento

0'°%

2. Fortalecer el entendimiento sobre la importancia de la “correcta,gestion” de las

aguas residuales en la comunidad.

Los gobiernos promueven la construccion de drenajes descargando lo mds alejado

del asentamiento, comUnmente sobre una barranca o rig, idea que la mayor parte

de la poblacidn comparte para dar solucidn a la disposicion de las AR. Actualmente

la mayoria de los asentamientos estan construidos/de esta manera, sin contar con

un sitio de descarga adecuado como Unaeplanta de tratamiento, para disminuir la

contaminacion y aumentar_ gl apravechamiento de las AR.

10 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Més informacién consultar anexo 6.7.
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Existen algunos asentamientos que cuentan con P.T.AR, sin embargo, la mayoria se
encuentran abandonadas, por los altos costos de operacidon y mantenimiento que
representan, producto de una falta de planeacionypresupuesto limitado con el que
cuentan los municipios. Esto ocurre en el municipio de Taxco, en donde la PTAR de

Pichahug, no se encuentra en operacion,

Por ello es indispensable fortalecer @ comprension de una correcta gestion de las AR,
empezando a concientizar agos tomadores de decisiones del gobierno estatal y
municipal, mostrando losdmpagtos que se tiene generar por una incorrecta gestion
que afecta directamente la ealidad de vida de la poblacion, y los beneficios que
representa reusar l[asAR, para un beneficio local y mostrando las posibles soluciones
para un adecuado manejo de las AR.

También, se \propone concientizar a los habitantes de las comunidades, en sus
diferentes.. sectores (estudiantes, nifos y ninas, grandes generadores de AR,

autoridlodes comunitarias, etc.).

Tabla 2.2 Variables relacionadas al entendimiento de una correcta gestion de las AR

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
. Si=3
¢Cuenta con red de drenaje ) :
Parcialmente=2 2 | Cobertdra aproximado de 29%.
formal?
No =0
. _ » >66%=3 _/
¢Qué porcentaje de la poblacion EL16% de la poblacion aprovecha
) >33%<66%=I ]
aprovecha las aguas grises? SUS Aguas grises.
<33%=0
_ y >66%=0
Porcentaje de la poblacidon que )
» Entre 33% -66%=1 El 44% aproximadamente de la
cuenta con pozo de absorcidon o 2 B o
o Entre 33%- 15%=2 poblacidon cuenta con fosa séptica
fosa séptica
<15%=8
_ _ Si =@
¢Hay drenaje pluvial, separado < ) )
) Sihincompleto =1 No existen drenajes separados
del agua residual? o0
O =

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Huajojutla Pagina 22 de 92



Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

éSe tiene documentadas las . ) » )
] ) Si=3 No se identificaron afectaciones
afectaciones al medio
] No=0 documentadas.
ambiente/salud?
Porcentaje de cumplimiento 7%"

3. Fortalecer el érgano de gestion.ecal del servicio, con el establecimiento de
instrumentos claros de operacion técnica y administrativa. Incluyendo una

actualizacién constante.

El comité de obras pdblicas se emcarga de vigilar todas las obras, incluyendo el
drenaje, sin embadrgépno existe un comité que le de operacién y mantenimiento
constante @ la redapor o cual es indispensable realizar acciones encaminadas d
credr dn NUevo comité que, dé servicio a toda la comunidad, y asi mejorar la

organizacion para lograr una mejor planeacion y gestion para el manejo de AR.

Es indispensable capacitar al comité para mejorar sus capacidades _técnicas V
administrativas, contar con instrumentos clave, como un reglamentorinternoy en
donde se definan claramente funciones, roles, derechos y obligaciones, pefiodos de
gestion acordes al servicio y su renovacion paulatina para mantener lonexperiencia y
asi transferirla a los nuevos integrantes de las mesas directivas, también es
importante establecer mecanismos de transpdrenecid y rendicion de cuentas,
instaurar una “vigilancia” continua para garantizar su cumplimiento, ademads de
contar con un padrén de usuarios actudlizado. Estos documentos deberdn ser

sometido a la asamblea general para su aprobacion.

1 Lalinea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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Lo mismo en cuaonto al catastro de redes, deberd realizarse y actualizar
constantemente: situando ampliaciones, modificaciones y renovaciones; esto
permitird evidenciar el desarrollo/crecimiento deglamred y proponer mejoras y/o
ampliaciones segun la necesidad, asi mismo para localizar fugas y descargas libres
y planear su reparaciéon. Para lograr que elservicio sea.sustentable econdmicamente,
la tarifa debe establecerse tomamde en cuenta los gastos de operacion vy
mantenimiento. Conociendo que existe diversidad de actividades en la comunidad,

se deberan tabular y aplicaf tarifas difereficiadas segun el giro/volumen/tipo.

Es indispensable capacitar a\Jos.comités en cuestiones normativas y técnicas en
saneamiento y tratamiento de AR.

El proyecto/MiAgua=SaMic”, aportard en fortalecer dicho dérgano de gestion local del
serviciomcon, la creacién del CASMIC, en primera instancia se capacitard a los
miembros.del nuevo comité de drenaje en temas de gestion, normativos y técnicos,
parague posteriormente sean capaces de darle operacidn y mantenimiento
adecuado a los sistemas existentes y por construir, tomando en cuenta cuestiones
normativas y técnicas viables, ademds de establecer una vinculacion clara con'la
poblacién y el gobierno, para la gestion de recursos y rendicion de cuentas, feniendo

una visidon de corto a medio plazo.

Tabla 2.2 Variables relacionadas a la co-gestion del servicio desaaéamiento

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
Si, de drenaje = 3 El comité de obras puUblicas se
¢Existe un comité de drenaje en | No, pero otro(s) comité 5 encarga de la red, sin embargo, no
la comunidad? atiende elservicio=2 le da seguimiento al
No =0 mantenimiento.

. Y . Alos usuarios les interesa mejorar el
JExiste una participacion activa

] Si=3 servicio, sin embargo, no se acepta
por los miembros de |a { : B )
. Parcialmente="2 2 |una responsabilidad compartida
comunidad para atender el
No =0 para resolver los problemas.

sector?
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
iy . Si=3 . ,
JEl comité opero/funmono ) . No aplica, yoa que no existe un
Parcialmente="2 NA » )
correctamente? comité de drenaje.
No =0
. o Si=3
¢Existe un pago por el servicio ] ) o
. Si, Parcial =1 No hay un pago por el servicio.
del uso del drenaje?
No =0
o Si=3
¢El costo por servicio de la red ) .
o Si, Pargial =1 NA
es adecuado/suficiente?
No =0 ]
- — - No aplica
¢Existe una rendicidn de cuentas | Si, tetal =3
a los usuarios y/o registrosde Si, Parciab=1 NA
ingresos y egresos? Ningdn control =0
¢Existen encargados de atender | Si=3 Los vecinos son los encargados de
los problemas de la red? No=0 atender los problemas.

éclas fugos/qfectqciones dela Si=3 )

: ) No son atendidas oportunamente,
red son atendidas Parcialmente=1 ]

ya gue no existe un responsable.
oportuna@mente? No=0

) . ) ) No aplico, por no contarscon un
¢EXxisteun comité del sistema de | Si=3 ) )
) ) NA | sistema de tratomiento desaguas
tratamiento en la comunidad? | No=0

residuales.

Porcentaje de cumplimiento 15%"

A pesar de que en la comunidad existe cierta organizacionparadrindare! servicio,
esto se da de manera aisloda afectando el manejo de las AR, por ello es

indispensable trabajar en fortalecer la co-gestion deliservicio.

2 1alinea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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4. Gestionar infraestructura para el manejo de AR eficiente y resiliente, incluyendo
ampliacion y renovacion del drenaje sanitario.

Las plantas de tratamiento de aguas residudles queteperan de manera eficiente y
resiliente representan un impacto positivo al. medio ambiente, ya que se reduce la
contaminacion en los cuerpos de agua ademds que,elrecurso se puede aprovechar
de manera natural.

Por ello la importancia de gestionar estettipo de infraestructura, que garantice el
tratamiento de las AR, y querse complemente con un diseno adecuado de un drenaje
sanitario.

Se ha detectado“que.en los Gltimos anos las politicas pablicas promueven en el
discurso la dmplementacion de infraestructura sostenible, sin embargo, gestionar
recursos para proyectos con una vision sostenible, eficiente y resiliente en la prdctica
esdmuy /complicado, ya que los lineamientos siguen estando disefados para
infraestructura convencional.

El'drendje de la comunidad da cobertura a un minimo porcentaje de lafpoblacion,

por lo cual es insuficiente, ademds de descargar sobre barrancas pfincipalmente:

Tabla 2.3 Variables relacionadas a la infraestructura de saneamiento

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
. Si=3

¢Cuenta con red de drenagje ) ]

Parcialmente=2 2 |Selcuentaconded de drengje.
formal?

No=0

Cobertura entre 80 y,
Cobertura estimada en la 100%=3 Aproximadamente 29% de
comunidad/poblacion Cobertura entre 50y 79%=1 cobertura.

Cobertura'menor alb0%=0
¢lLa ruta de los drenajes Por calles: 3
(atarjeas, colectores y Por ealles y barrancas=2 ” La ruta es por las calles principales
emisores) son por calles o Por barrancas: | y en barrancas de la comunidad.
por sitios de dificil acceso? Predios particulares: 0
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¢Hay drenaje pluvial,
separado del agua residual?

Si=3
Si, incompleto =1
No=0

No hay separacion de aguas
jales y aguas residuales

¢Descarga en un punto de
tratamiento/manejo

adecuado?

Si=3
Si, parcialmente =1
No =0

No existe ningun tipo de tratamiento
de AR.

Volumen de AR que

dirige/descarga en NA | No aplica.
<50%=0
Si=3 )
) ) Tuberia de albanal en buen
Si, Parcial =1 o o
condiciones fisicas.
No=0
¢Los didmetros son Si-3
| =
decuados a los volumenes ) ) By
Si, Parcial =1 El didmetro es de 8" @.
gue conducen en
- o No =0
condiciones extraordinarias?
v
n condicionesfson regulares de
orma general, no se identifican
Bueno=3 o )
Estado de la red, de forma fugas,, superficiales, pero existen
. Regular=]
integral azolves en muchos puntos de la red
Malo=0

¢Existe nueva infraestructura
(ampliacion que solucione
una necesidad), en los

dltimos 3 anos?

no es accesible para su

mantenimiento.

No se han realizado ampliaciones.
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacién

Si=3
¢Hay tratomiento AR.? No=0 No existe ninguna P.T.AR.
o:

) o Si, acepta crecimiento=3

¢El sistema es suficiente para |
» Si, pero no acepta

la poblacion actual y futura o NA

5 crecimiente=2
(15 aros)? N .

El servicio es parcial= 0 .
No aplica.
El sistema de tratamiento Sila cumple =3
opera adecuadamente Si,parcialmente (50%) =1 | NA
scumple la norma? No laeumple < 50% = 0
Porcentaje de cumplimiento 28%"

La falta de presupuesto en el gobierno municipal y estatal, las ampliaciones y/o
renevacionesimplementadas por los usuarios y la falta de interés por la planeacion
limitada gestion de infraestructura adecuada para el tratamiento de AR, sin embargo,
es indispensable apoyar soluciones integrales y descentralizadas, como las que
promueve el proyecto “MiAgua-Samic”, en beneficio al medio? ambiente,
fortaleciendo la organizacion de la comunidad y buscando el interés por los

tomadores de decisiones para apostar por este tipo de infraestrueturan

13 Lalinea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar
de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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en los instrumentos
normativos.

Gestionar infraestructura para
el manejo de AR eficiente y
resiliente, incluyendo
ampliacion y renovacion de
drenaje sanitario

o000 /

Inversion:

Mayor $$$$
l $$$
l
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Menor $

Reglamentos, Capacitaciones y talleres de -
normas y concientizacion a diversos Co-gestion del
' servicio
sanciones actores ectores transversales:
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@ Provision de agua

® Manejo de agua de
luvia

BUsqueda de posibles fuentes de financiamiento™ Reliso de residuos

Imagen 4 Estrategia de mejora para el se aneamiento
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1. Promover la
aplicacién de la
normatividad y

legislacién

existente, co

instaurar criterios

de diseno acorde

el contexto en los
instrumentos

normativos.

O
diferentes n il

a) Elaborar y actualiza
construccién, en d

diserio segln el

drenaje fisico y tratamiento de AR).

Secretaria de

ategia para el cumplimiento y vigilancia del
reglamento de construccion, asi como de la NOM-

002, con ayuda de los 3 niveles de gobierno.

d) En caso de contar con sistema de tratamiento
disenar estrategia para el cumplimiento vy
vigilancia de la NOM 001y 003.

e) Seguimiento al cumplimiento de las normas y
reglamento de construccion, con ayuda de los 3

niveles de gobierno.

Obras Recursos
Plblicas y propios del
ecologia ayuntamiento
retaria de
Recursos
Obras o8 del
ropios de
PUblicas, prop ]
) ayuntamiento y
ecologiay .
del organismo
CAPAT

operador
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2. Fortalecer el
entendimiento
sobre la
importancio
“correcta g
de las agua
residuales en lo

comunidad

CAPATYy

d) Calendarizacion de taller dirigidos a autoridades
comunitarias, estudiantes y comités, entre otros
actores.

e) Imparticion de talleres y capacitaciones.

Secretaria de

Ecologi

Recursos

propios del

f) Monitoreo y evaluacién de los impactos de los
talleres y capacitaciones.

CAPAT y
Secretaria de
Ecologia y

comunidades

Recursos
propios del
ayuntamiento,
organismo
operadory

comunidades
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3. Fortalecer el
6érgano de gestion
local del servicio,
con el
establecimiento_ de

instrumentos

de operac
técnicay
administrativa.
Incluyendo una
actualizacion

constante.

promoviendo la participaci

del proyecto.

UGP operativa

d) Elaberar instrumentos para mejorar la gestion
del servicio (podrén de usuarios, catastro de redes,
bitécoras de seguimiento).

e) Establecimiento de tarifa segan su operacion y
mantenimiento y establecer mecanismo claro vy

transparente de rendicidon de cuentas.

f) Actualizacién constante de los miembros en

temas de gestion, normativos y técnicos.

g) Establecer vinculacion con el CASMIC.

(MiAgua- F.GRA.
das lasfases _
SaMic)
CAPAT Yy
Secretaria de
Ecologia
ecursos
Comité de propios del
dren ayuntamiento,
organismo
operadory
Proagua
Oficinas

ayuntamiento
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4. Gestionar
infraestructura

para el manejo de

incluyendo
ampliacion y
renovacion del

drenaje sanitario.

a) Capacitacién  al

b) Disefo

ampliacion

X
trata
io y sistemas de tratamientos residuales, «
ncluyendo la expedicion de tradmites normativos y
liberacion de predios.
d) Gestion de recursos ante las dependencias X

correspondientes y aprobacion de recursos.

f) Proceso de ejecuciéon de las obras.

g) Operacion y mantenimiento a los sistemas.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Tehuilotepec

UGP operativa

Ramo 33 (FAIS,
FORTAMUN,
FAFEF)
PROAGUA

Recursos
0ios del
ayuntamiento y
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3. Manejo de RS

Lo comunidad cuenta con servicio de
recoleccion de RS, sin embargo, este no
cumplecon las condiciones necesarias
en relacibn con la  coberturg,
frecuencia y recoleccion separada
para que se considere un servicio de

calidad.

La comunidadieuenta con una cobertura de 77%, con una frecuencia de 1 vez a la
semana (segin la mayoria de los usuarios), no existe una recoleccion separada.

El 57% expresoyseparar sus residuos, principalmente residuos de comida, latas y PET:
Lasteoncesiones de este servicio no estdn reguladas, ya que solo existe una
contraprestacion del servicio, y no existe un convenio o contrato de porgmedio. Sin
embargo, se practica la quema de basura, se dispone al airedibre existiendo
principalmente 1tiradero clandestino identificado.

El sitio de disposicion final da servicio a todas las comupidades, delimunicipio, se
encuentra a19.3 km, de la comunidad, es un tiradero a cielo abierto “eontrolado”, que
a lo largo del tiempo ha provocado impactos negatives al medio ambiente y a las
comunidades aledanas, sin embargo, @ctualmente “ha respondido a las
modificaciones solicitadas por la PROPAEG.

El sector tiene como objetivo contdr con un servicio de recoleccion que permita
disponer de los RS con frecdencia Yy .recoja el 100% de los mismos, de manera
aceptable, asequible, salubreyy eumpliendo con las normas aplicables, permitiendo

la separacion, revalorizacion y elrelso de los residuos.
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La metaq, es lograr una recoleccion domiciliaria a una distancia no mayor a 100 m,
frecuencia 2 veces por semana en horario fijo, y establecer una recoleccidén de RS
separada.

Para lograr establecer una propuesta de mejora del sector se propone actuar sobre
las siguientes lineas estratégicas de accion:

1. Promover la aplicacion de lassregulaciones del sector, por parte de las
autoridades correspondientes.

Por la Secretaria de Ecologia y Direceidndde Limpia, con el fin de hacer cumplir las
leyes y normas vigentes, aplicandogsanciones para disminuir la contaminacion del
agua, suelo y airefporpracticas como la quema de residuos, tiraderos clandestinos,
mal manejofdel sitio de ‘disposicion final y promoviendo el establecimiento de la
recoleccion separada antes de la disposicion final.

End@s encuestasi@plicadas, se identificd que aproximadamente el 6% de la poblacién
practica la quema de basurg, existen 1tiradero clandestino claramente identificado,
no se redliza recoleccion separada y el sitio de disposicion ha provocadodn impacto
negativo al largo de los anos, por lo cual es indispensable regular estas practicas, A
corto plazo, el ayuntamiento a través de las dreas correspondientes debe planear y
fortalecer los mecanismos para el cumplimiento de lasdleyes™y normas
correspondientes, y paralelomente trabajar acciones para cencientizar a la

poblacion.
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Tabla 3.1 Variables relacionadas a las regulaciones del sector de manejo de RS

Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

¢El pago del servicio es
acorde a lo establecido

oficialmente?

Si=3
Aproximado=1
No=0

El costo oficial por evento (2022)
es de $5.77, y el cobro en las

comunidades es de $5.00.

Recoleccidn separada

Existe regulacidon deda
recoleccion separada=3

Existe recoleccion separadasin
regulacion=2

No_existe recoleccidniseparada=0

No existe recoleccion separada,

a pesar de establecerse en ley.

Porcentaje de la poblacién
que practica la queme,de

basura

>66%=0
>33%<66%=l
<33<15%=2
<16% = 3

El 6% aproximado de Ila

poblacidn practica la quema.

Existen tiraderos

clandestinos?

No Existen=3

Si Existen=0

La comunidad cuenta con 1

tiradero clandestino.

¢QUE tipo desitio de

disposicion final existe?

Relleno sanitario = 3
Tiradero controlado =1

Tiradero a cielo abierto = 0

El sitio de disposicion final esjun

tiradero controlado

Porcentaje de cumplimiento

33%"4

Promover la aplicacion de regulaciones relacionadas al sector es prioritafio, por el

porcentaje bajo de cumplimiento gque se tiene en el sectorgo cual tiene un impacto

negativo en el medio ambiente y en la poblacion.

% La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar

de manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Md@s informacioén consultar anexo 6.7.
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2. Promover la separacion desde la generacibn de manera cotidiana vy
concientizar a la poblacion.

Esta linea de accion significa un gran reto, ya guenpara lograrla es importante
concientizar a la mayor parte de la poblacion, sobre los impactos negativos al medio
ambiente y salud que ha tenido el mal manejo deilos residuos, entendiendo que la
separacion desde el origen disminuye.la contaminacion, el uso de energia y agua,
ademds que es una alternativa para aprovechar (vender, reusar y reciclar) los RSU
reciclables en beneficio dedla poblacion: Esta campana debe impulsarse por la
Secretaria de Ecologiaqyla Direccion de Limpia en colaboracion con diferentes
actores del sector pUblico, privadoy social, ya que el manejo adecuado de los RS es
una responsapilidad compartida.

Las siguientes variables muestran prdcticas que afectan o se generan directamente

por elnivel de concientizacion de la comunidad:

Tabla 3.2 Variables relacionadas a las practicas de separacion de la comunidad

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
. . >66%=3 El 57% de la poblacidon se estima que
Porcentaje de la poblacion i
] » >33%<66%=1 1 | separa los residuos desden su
que practica la separacion »
<33%=0 generacion.
¢El servicio de recoleccion de 5i=3
|:
RS pide los residuos No=0 No existe recoleccion separada.
separados?
) By >66%=0
Porcentaje de la poblacion ) »
. >33%<66%=1 El 6% aproximado.de la poblacion
gue practica la quema de 3 )
<33<15%=2 practiea la qguema.
basura
<15% =3
¢Existen tiraderos No existen=3 La comunidad cuenta con 1tiradero
clandestinos? Si existen=0 cldndestino.
Porcentaje de usuarios que >66%=3 )
j El 51% de los usuarios encuestados en
estarian de acuerdo con la >33%<66%=] 1 . .
. - el muestro expreso interés.
creacidon de un comité <33%=0
Porcentaje de cumplimiento 34%"®

B alinea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar
de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdés informacién consultar anexo 6.7.
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La concientizacion representa un gran reto, esta debe readlizarse de manera
constante, con una vision de corto a largo plazo, con el fin de llegar a la mayor parte
de la poblacion, y asi disminuir prdcticas que afectan al medio ambiente y a la
poblacion, como la quema de residuos, la, existencia (de tiraderos clondestinos
principalmente en barrancas, asi como generar un'mayor interés a la poblacion para
involucrarse en la gestion del serviciomy.aumentar la practica de la separacion que
permita valorizar residuos, que Un menor, porcentaje de estos llegue al sitio de
disposicién final, y asi dispainuir los immpactos negativos de este, sin embargo para

lograrlo, las dreas responsables del.ayuntamiento deben garantizar la regulacion.

3. Promover la._mejora de la administraciéon y gestidn actual del servicio de
recoleccion de RS.

El semvicio deymanejo de residuos sélidos urbanos estd a cargo del ayuntamiento
como o establece el art. 115 de la CPEUM, especificamente por la secretaria [de
Ecologia y Direccidon de Limpiag, de la mano de un equipo técnico para realizarlo.

Un instrumento de planeacion que permite mejorar el servicio es un Plan de Manejo
integral de Residuos Sdlidos Urbanos (MIRSU), como lo establece la Leys 593 de
Aprovechamiento y Gestion Integral de los Residuos del Estddo de Guerrero en su
articulo 9 hace mencidén que el municipio debe elaborar dicho instrumento para la
mejora del servicio, con el objetivo de minimizar,la generacion y maximizar la
valorizacion de residuos. La elaboracion defdicho planyincluye levantamientos,
andlisis de informacion por especialistas, planificacion consensuada con actores
claves, quedando como resultado propuastas pard la mejora (cobertura y rutas), el
diseno de proyectos ejecutivossaprobados por actores clave, diseho de campanas
de capacitacion y concientizacion, revisiéon de normatividad aplicable, y dar pautas
en la busqueda de financiamiento, especificamente para el aprovechamiento mas

eficiente de toda la cadena de valor.
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Las siguientes variables, muestran el estado del servicio en la comunidad:

Tabla 3.3 Variables relacionadas a la administracion y gestion del servicio de manejo de RS

Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

JExiste servicio de

» Si=3 La comunidad cuenta con el servicio
recoleccion de RS en la »
) No=0 de recoleccion de RS.
comunidad?
>80%=3

Cobertura espacial de la

ruta de recoleccidon de RS

Entre /9% y 66%=2
Entre 66 y84%=1
<33% =10

Cobertura de 77%.

¢Cudl es la frecuencia de

recoleccion de RS cubre?

Mdas de 3veces ala
semana=3

10 2 veces por semana= 2
1vez cada 15 dias=I

No tiene fecha establecida=0

Segun datos de encuestas a usuarios
la frecuencia del servicio es 1 vez por

semana.

élos unidades que prestan

el serviciorson las Si=3 Las unidades tienen un deficiente

adecuadas: capacidad, No=0 mantenimiento y operacion.

disefio, etc.?

. El costo n@'se toma en cuenta

¢El costo por servicio es S|—3. tomando, gastos de operacion y
Parcialmente=2

sustentable? 0 mantenimiento, yarque el costo es el
No PRISMO sin importar la distancia.

JEl servicio de recolecciéon 3

de RS pide los residuos Z:_O No existe recoleccion separada.

separados?

¢Cudl es el destino de los
RS colectados?

Estacion de transfereneia.= 3
Rellenafsanitarioy/o Tiradero
controlado~='1

Tirodero @ cielo abierto = 0

Los RS colectados son transportados

al  basurero municipal  (tiradero

controlado).
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

¢Qué tipo de sitio de Relleno sanitario = 3 Tiradero a cielo abierto, atendiendo
disposicion final es el que | Tiradero controlado =1 1 | modificaciones solicitadas por
existe? Tiradero a cielo abierto =0 PROPAEG.

¢El sitio de disposicion final

tiene la capacidad de dar | Es suficiente=3 La direccion encargada de este
servicio a todo el Medianamente suficiente=1 1 |'menciona tener capacidad para los
municipio y/o zona a la Insuficiente=0 proximos 8 anos.

que da servicio?

Porcentaje de cumplimiento 40%'®

Las lineas de accion presentadds tienen un enfoque transversal, ya que pretenden
cambiar una vision fragmentadao,or una integral, las tres se relacionan de manera
directa en su diseno, gestion, implementacion y ejecucion, por lo tanto, el éxito y

fracaso depuna impeacta a’las otras.

Tamibien se buscarla transversalidad con otros sectores del enfoque i-Delsa, come:
el redso denresiduos soélidos, ya que en ambos sectores la importancia de la

separaeion es fundamental y en ambos el mayor reto.

Los resultados por cada linea de accidon muestran que se debe dardmayor prioridad
a la aplicacion de regulaciones, posteriormente a la concientizacidn vy finalmente a
la mejora del servicio, sin embargo, todas se deberdn actuar a«corto plazo, ya que
representan largos periodos de gestion. Como se menciond anteriofmente las lineas
estratégicas estan relacionadas, por lo cual se debe actuar de manera coordinada
entre los involucrados, los instrumentos gde se preponen realizar para lograrlas
aportan en diferentes grados a todastlas lineas de accién, y estos representan
diferentes montos y complejos proceses.de gestion, por lo cual se le debe dar

prioridad a su planeacion.

16 La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar
de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdés informacién consultar anexo 6.7.
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1. Promover la
aplicacién de las
regulaciones del
sector, por pd

de las
autoridades

correspondientes

quema de basura y tirader

aplicar sanciones.

nanejo de RS

Tabla 3.4 Acciones para lograr la estrategia de

Secretaria de

Ecologia y
Direccion de

e) Cumplir con la normatividad aplicable a
sitios de disposicion final.

Limpia
Recursos propios del
a miento
separacion por disposicion
er costo tomando en cuenta gastos Dire e
‘ de operaciéon, mantenimiento de acuerdo con Limpia
su distancia con el sitio de disposicion final.
cr ia de
) SEMAREN/SEMARNAT/
Ecologia,

Direcciéon de

Limpia, y Obras

PUblicas

Ramo 33 (FAIS,
FORTAMUN, FAFEF),
BANOBRAS
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2. Establecer la
separacion
desde la
generacioén ¢
manerc
cotidiana
concientizar a la

poblacién.

Mediano

2024

2025

2026

talleres dirigidas a diversos
diferentes espacios: escuelas,

asambleas en temas X Secretaria de
separacion, formas Ecologia y
Direccion de
aire libre. Limpia
b)
X X X
de modelo de co-gestion que incluya «
| servicio de manejo de RS
Secret de
d) Implementacién del modelo de co-gestion. X X

e) Monitoreo y evaluacion para identificar
impactos de capacitaciones, talleres y co-

gestion.
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3. Promover la

mejora de la

del servicio
recoleccién de
RS.

a) Elaboracién de diagnéstico.

Mediano

2024

2025

2026

Secretaria de
Ecologia y
Direccion de
Limpia
UGP operativa

FGRA
Recursos del

ayuntamiento

X
X
X
Diseno de proyectos ejecutivos para la
implementacion de estaciones comunitarias X
e separacion y composteo e implementarlos.
f) Busqueda de fuentes de financiamiento y y

para implementar acciones y proyectos.

g) Mantenimiento y/o renovacion de unidades

del servicio de recoleccion.

h) Implementar ampliacion de rutas,

frecuencia y horarios fijos de manera oficial.

Direccion de
Limpia
UGP operativa

BANOBRAS, Ramo 33
(FAIS, FORTAMUN,
FAFEF) y FGRA

Recursos del
ayuntamiento y
prestadores de

servicio.

i) Operacién y mantenimiento constante a los

sistemas.
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4. ReUso de productos asociados AR y RS

En l@s encuestas y levantamientos de
campo no se identifico el
gprovechamiento de AR, sin embargo,
el relso del agua gris es una prdctica
que realiza aproximadamente el 16% de
la poblacién, principalmente para riego

y uso domeéstico.

En cuanto a'los RS, el aprovechamiento (retso, reciclaje, venta) ha aumentado, en la
comunidad,,se redliza con residuos, como: pldstico, residuos de comida, latas
aldminio, residuos del jardin, papel/carton.

Este ‘sector tiene como objetivo general modelos de aprovechamiento dé agua
tratada para la produccion agricola y otros usos. Asi como también “desarrollar
modelos de aprovechaoamiento de RS a través de sistemas/de composteo,
revalorizacion y reciclaje.

Tiene como metas: el aprovechamiento de nutrientes, en, riego vy fertilizacion, el
aumento de la vida Util del sitio de disposicion final, generar un mercado alterno y
local.

Se propone actuar sobre las siguientes lineas estratégicas de accidn, algunas aplican

para AR y RS, y otras son especificas de cadd residuo.
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1. Promover los beneficios del aprovechamiento del AR tratada en produccién
vegetal en las comunidades, basado en el marco regulatorio existente.
Actualmente la mayor parte de las aguas residualesyse vierten a barrancas, rios,
suelo, etc, sin recibir un tratamiento previo generando impactos negativos al medio
ambiente y afectando la calidad de vidadela poblacion.

Tratar las AR y aprovecharlas, debesser una“accion promovida como una fuente
alterna de nutrientes, para diferentes usosg€ntre ellos la produccidon agricola.

El enfoque tradicional basado enun concepto lineal, de extraer agua, utilizarlg,
tratarla y desecharla ng es'sostenible, ya que no sustituye al agua de primer uso en
la agricultura, pofieygue se debe buscar la manera de aprovechar el AR tratada,
tomando en€uenta las condiciones que establece la legislacion o normatividad para

asegurar la calidad/del agua y evitar riesgos d la salud y medio ambiente.

Para lograrun adecuado aprovechamiento y que este tenga un impacto real,/es
necesario probar diferentes técnicas de acuerdo con las caracteristicas propias de
la zonag, eligiendo las que den mejores resultados para después promegionarlas,con
los campesinos y/o ejidatarios a través de los comisariados/ para que sean

implementadas en las comunidades de la microcuenca.

Tombién se deberd definir zonas ideales de aprovechamiento del AR tratada vy
establecerlas en el plan de desarrollo local, tomandosen cuenta aspectos, como:

disponibilidad del agug, tipo de suelo, topografia, crecimiento urbano entre otros.

Una vez definidas se deben establecerenielplan de desarrollo municipal, con el fin
de vincular las zonas de conservacidonmye. establecidas y protegerlas de un
crecimiento urbano, ademg@s de contar.con un documento oficial que sirva como

fundamento para su conservagion a largo plazo.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Huajojutla Pagina 46 de 92



No se identificO un aprovechamiento de AR en la comunidad, ya que no existe
ninguna P.TAR, sin embargo, se debe proyectar a un mediano-largo plazo para
lograr un correcto manejo de AR. Las aguas grises eld6%de la poblacion la aprovecha,
utilizada principalmente para riego de plantas iy arboles, esta actividad, cada vez

estd siendo practicada con mayor regularidad, porescasez del agua.

Tablo 4.1 Variables relacionadas al aprovechamiento de AR

Variable Criterios de evaluacioén Evaluacién
JExistencia de usuarios de | Existencio=3 No existe un sistema de tratamiento de
aguas residuales tratadas?d| No Existencia=0 aguas residuales.
¢Qué porcentaje de la >66%=3 5

» El'16% de la poblacion aprovecha las aguas

poblacion aprovecha las >33%<66%=1 )

. grises.
aguas grises? <33%=0

¢Existe un padron, lista de Existencia=3 . ] )
No hay un padron en existencia.

usuagrios de AR? No Existencia=0
Si=3 Las regulaciones solamente existen a nivel
¢Existen regulaciones? Si, pero no aplicadas=2 |2 |federal y estatal, a nivel local no existen
No=0 regulaciones, ademdads de no serfaplicadas:
Porcentaje de cumplimiento 17%"

El proyecto “MiAgua-SaMic” promoverd la construccion de sistemas de tratamiento
de aguas residuales (tipo DEWATS), que proveerdn agua residualtratada para la
produccion agricola, ofreciendo una alternativa a los campesines y/o ejidatarios que
les permita aumentar su produccion durante el ano, Utilizar diferentes técnicas y

variar el tipo de produccion segln las necesidades del mercado local.

Estas plantas también generardn lodos anderobios, @ los cuales se les realizard un
andlisis de acuerdo con la NOM-004-SEMARNAT=2002, para identificar la viabilidad

para utilizarse como fertilizantegparaler produccion agricola.

Y La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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2. Establecer la separacion desde la generacion de manera cotidiana y
concientizar a la poblacion.

La separacion permite incrementar el aprovechamiente,y la comercializacion de los
residuos reciclables (PET, cartén, aluminio, entrelotros) y reducir la cantidad que se
destina a disposicion final de manera in@decuada,generando contaminacion de
agua, suelo y aire aprovechdndose,pare que de esta forma se genere la cadena de
valor.

Esta actividad representa un gran rete, por el papel que juega la concientizacion de
la poblacion para realizar desnanera cotidiana la separacion, por ello el municipio, a
través de la Secretaria.de Ecologia y Direccion de Limpia, deben concientizar con una

vision de corto a largo plazo, para lograr asi un cambio en su manejo.

El aprovechdmiento de RS, se da en el municipio y por lo tanto en la comunidad,
aungue’emdn porcentaje bajo. Se identificd que en el municipio existen 4 empresas
gque se dedican al aprovechamiento de RS, en donde se compra PET, aluminio, vidrio,
cartdn, papel, fierro y otros residuos de manejo especial como baterias,

refrigeradores, entre otros.

Los residuos mas aprovechados en la comunidad son: 1) residuosde comida, que son
utilizados como comida para animales, 2) latas de aluminie,pard venderlas y 3)

plastico, para venderlo principalmente.
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Tabla 4.2 Variables relacionadas al aprovechamiento de RS

Variable

Criterios de evaluacion Evaluaciéon

Porcentaje de la poblacion

>66%=3
El 57% de la poblacion préctica la

separados?

gue ya practica la >33%<66%=1 .
. separacion de sus RS.
separacion <33%=0
¢El servicio de recoleccion Si=3
|:
de RS pide los residuos
No=0

Recoleccidn separada

Existe regulacion de la

recoleccion separada=3 No se realiza recoleccion separada.
Existe recoleccion separada

sin reguldcion=2

Noexiste receleccion

separada=0

>66%=0
Porcentaje de lapeblacion » )
. >33%<66%=1 El 6% de la poblacion practica la
gue practicada quemande 3
<33<15%=2 guema de basura
basura
<15% =3
. : No Existen=3 La comunidad cuenta con 1 tiradere
Tifaderosclandestinos L. )
Si Existen=0 clandestino.
Rorcentaje de usuarios que | >66%=3 Unicamente el 51% de la poblacion
estarianide acuerdo con la | >33%<66%=1 1 |estuvo de acuerdo en crearun
creacion de un comité <33%=0 comité para este sector
Porcentaje de cumplimiento 28%'©

Las variables nos muestran el nivel de concientizacion respgcto al manejoide los RS

en la comunidad, mostrando un bajo porcentaje, por lo'cualse deberd trabajar en

promover la concientizacion, y aumentar el aproveehamiento, apesar de que es una

prdctica que se realiza actualmente con mayer fréeuencia:

El proyecto "MiAgua-SaMic”, promoverdla.construccion de estaciones de valorizacion

y compostaje que permita el aprovechamiento, sin embargo, para lograr un mayor

impacto y un o6ptimo fungionamiento, se debe empezar a trabajar con la

concientizacion para lograr lasgparacion desde la fuente de generacion.

18 |4 linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicioén actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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3. Analizar necesidades del mercado local o de consumo regional, para generar

modelos de negocio.

Es importante entender que los AR y RS deben serg/istos’eomo un recurso que otorga
una oportunidad econdmica, beneficiandol mercado local y regional. Promover
nuevos modelos de negocio que generen ingresos a 1os ejidatarios o productores

agricolas traerd un beneficio econdmico a las comunidades y a la region.

Una vez identificado los posibles ‘actores interesados en aprovechar las AR y RS,
ademdads del tipo y técnjcas deqroduccion agricola, se deberd disefiar un modelo de

negocio, que respondalas necesidades locales y regionales.

Tabla 4.3 Viariables relacionadas al mercado local de AR y RS

Variable Criterios de evaluacion Evaluacién
) ) ) ) ) La comunidad no cuenta con ningdn
Existencia/de usuarios de Existencia=3 ] )
; ) . sistema de tratomiento de aguas
aguasdsesiduales tratadas No Existencia=0 )
residuales.
¢Qué porcentaje de la >66%=3 El 16% de la poblacidn
poblacién que aprovecha las | >33%<66%=1 aproximadamente  aprovecha ), las
aguas grises o residuales? <33%=0 aguas grises.
Existe un padroén, lista de Existencia=3 ) )
. . . No existe un padron.
usuarios de AR No Existencia=0
Existencia de separacion y Si existen=3 3 57% de l0s usuarios aproximadamente
aprovechamiento de R.S.U. No existen=0 practica laseparacion.
) L. Si existen=3 ) ) )
Existe un padron, lista de Existe un padrén de recicladores, pero
Incompleto=1 1

recicladores de RSU no estd.ecompleto, no es oficial.

No existen=0

» ) . Comunidad =3 ) .
cQuiénes estdn mas ) Privado, presentes en las comunidades
Empresas privadas =2

. Gobiernogstatal =1 5
aprovechamiento de los RSU? ) . 4 region.
Gobierno municipal=10

interesados en el 2 |para después comercializarlos en la

Porcentaje de cumplimiento 29%"

9 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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4. Promover la aplicacion de la normatividad y legislacidon relacionadas al
mercado de AR y RS, asi como la regulacion dedosiprestadores de servicio con
apoyo de los 3 niveles de gobierno, ademds de la generaciéon de instrumentos

como tabuladores de costos.

Actualmente los prestadores de serVvicio de RS que se localizan en el municipio, no se
encuentran regulados, mamejados de manera informal. La Ley 593 de
Aprovechamiento y Gestién Integral de'los Residuos del Estado de Guerrero establece
que estos, deben tener un registro.ante el gobierno municipal en coordinacion con el
estatal, por lo que deberd promoverse su regulacion. Para ello, la Identificacion y
ubicacion de estos permitird su registro para poder regularlos lo que ayudard a que
cumplan, con los requerimientos minimos para su funcionamiento referentes a su
infraestructura, salud y condiciones de mercado.

Para el,.caso de AR, se propone promover la elaboracidon de instrumentos €omo un
tabulador genérico de produccion vegetal con AR tratada: productos, técnica y
volumen. Un tabulador permitird visualizar los volumenes de aprevechamiento de
descargas de AR tratada, en base a diferentes técnicas degproduecion agricola y
tipos de productos, este instrumento serd 4 de, Jutilidad para el
desarrollo/explotacion/maximizar/potencializar el uso de las zends/areas agricolas
existentes.

La coordinacidon de los tres niveles de gobierno impulsada en este caso por el
gobierno municipal se debe promover, identificande’las atribuciones establecidas en
la ley y estableciendo mecanismos para darmseguimiento. Asi como la elaboracion
de convenios con el sectorprivado, ya que todos estos actores en conjunto juegan
un papel importante en la creacion de mercados para la valorizacion de los RS y

aprovechamiento de AR tratadas.
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Ademds, que esto permitird poder acceder a fuentes de financiomiento para obras
e infraestructura que contribuyan a la ampliacidn de la cadena de valor, en los

procesos de recoleccion, seleccidon, comercializaciénuy, transformacion de los RS y

reGso del AR, segun el mercado y el contexto de las comunidades-municipio.

Tabla 4.4 Variables relacionadds a las regulaciones del sector

Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

¢Existe un padron (Iisto de

usuarios) de AR?

Existengia=3

No Existencia=0

No existe un padron.

¢En qué nivel de gobierno

existen regulaciones?

Existen a'3yniveles= 3
Existen a 2 niveles= 2
Existen’@a’1 nivel=1

Noexisten= 0

Existen regulaciones a nivel federal
y estatal, y no son aplicadas a nivel

municipal.

¢Existe un padron (listahde

recicladores) de RSU?

Si existen=3
Incompleto=1

No existen=0

Existe un padron de recicladores,

pero no estd completo

JEXiste un/tabuladorde costos

de losdiferentesrRSU?

Si existen=3

No existen=0

No existe un tabulador.

éExisten‘regulaciones para el

manejo de RSU?

Si=3
Si, pero no aplicadas=2
No=0

Existen regulacionesd en\los 3

niveles, pero no semaplicadas:

JQuiénes estdn mads
interesados en el

aprovechamiento de los RSU?

Comunidad =3
Empresas privadas = 2
Gobierno estatal =1

Gobierno municipal = 0

Los recigladores (privados) para
posteriormente comercializar los
RS.

Porcentaje de cumplimiento 39%%°

Como se ha mencionado anteriormente estds lineas de accidn buscan cambiar el
enfoque tradicional basado en un conceptoilineal en el caso de AR, extraer agua,

utilizarlo, tratarla, y desecharla.

2 La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar
de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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Tabla 4.5 Estrategia para el fomentaldel aprovechamiento de AR y RS

Periodo
Posibles fuentes
Estrategia Acciones corte izl e lieirgre Responsable de
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 financiamiento
a) Disefio de capacitaciongs difigidds a
actores claves relacionados “a, la X FGRA
produccién agricola.
b) Programagiémee capacitaciones en
_ X X X FGRA y recursos
las comunidades.
ropios del
1. Promover los prop
. c).8éguimiento y monitoreo del impacto ayuntamiento y
beneficios del - X )
de las capacitaciones actores claves. comunidades
aprovechamiento .
) . UGP operativa
del AR tratada en d) Identificar zonas ideales tomando en
¢ CASMIC
i6 cuente caracteristicas eogrdficas, :
produccionyegetal | o 9 dg X X Seéretariande FGRA
eolégicas, ambientales, istanciaq,
en las 9 9. o Ecologia y
. tenencia de la tierra.
comunidades, ) Desarrollo Rural,
e) Vincular e incorporar las zonas con el . W
basado en el P X comisarios,
- plan de desarrollo local. y .
marco regulatorio comisariados
. f) Identificar técnicas de acuerdo con
existente
las caracteristicas propias de las X X FGRA y recursos
comunidades. propios del
g) Generar documento en donde se ayuntamiento y
recopile las diferentes técnicas para ser X X comunidades
probadas como ejemplo.
h) Una vez probadas las técnicas x
replicar en las 11 comunidades.
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Periodo

Posibles fuentes

Estrategia Acciones corte izl e lieirgre Responsable de
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 financiamiento
a) Programacion de talleres
relacionados a la separaciondde RS en X ]
) Secretaria de )
la comunidad. ) RecuUrsos propios
- — Ecologia y .
b) Lanzamiento de campafa publica.en ) ~ del ayuntamiento
) » Direccion de
la comunidad en colaboraciéon con X X X X o
i o Limpia
lideres localesy comisarios.
c) Definir. zonas ideales para Ia
cohstruccion,, de ( estaciones de X
. iy FGRA
2. Establecer la compasteo y valorizacion. _
Recursos propios
separacion desde - .
P d)_Generar convenios con actores « Secretaria de del ayuntamiento
la generagion de I} o sionados al sector. Ecologia y yieomunidades
manera cotidian@y | ¢) piseno de proyectos ejecutivos para N Bireccion de
concientizar a'la las estaciones. Limpia
poblacion. f) Gestion de recursos para las « “ Comisarios BANOBRAS,
estaciones. Comisariados Ramo 33 (FAIS,
UGP Operativa | FORTAMUN, FAFEF),
Convenios
g) Implementacion y construccion X comerciales con
los prestadores de
servicio
» o Secretaria de Recursos propios
h) Operacién y mantenimiento de o ,
) ) o X X X Ecologia, Limpia del ayuntamiento
sistemas. Monitoreo de capacitaciones. _
CASMIC y comunidades

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Huajojutla

Pagina 55 de 92




Periodo

Posibles fuentes

Estrategia Acciones corte izl e lieirgre Responsable de
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 financiamiento
a) Identificar posibles persehas o
empresas que les interese, aprovechar X
las AR y RS.
b) Identificar tipo de preductos aptos
segun las caraecteristicas (geegraficas,
del suelo, ¢lima, etc.), de acuerdo con el X
mercado, |y segln | residuos mds
3. Analizar valorados enéhmerado. Direccion de
) limpia, Secretaria .
necesidades del j Recursos propios
de Ecologia y .
mercado locdl o de N 4 del ayuntamiento,
consumo regionalf c) Disero de modelo de negocio segln Q. éomunidades,
las necesidades del mercado local y las X ’ prestadores de
para generar CAPAT
caracteristicas del contexto. ! servicios
modelos de comisarios y (privado)
negocio. comisariados '
d) Generar convenios con actores clave
relacionados al aprovechamiento de AR X X
y RS.
e) implementar modelo de negocio en
colaboracion de los actores clave,
. . X X
incluyendo las comunidades.
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Periodo

Posibles fuentes

Estrategia Acciones corte izl e lieirgre Responsable de
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 financiamiento
a) Revisibn de normatividad vy
legislacion aplicable, asi como criterios X
4. Promover la
nacionales e internacionales.
aplicacién de la - —
b) Generar convenios de colaboracion
normatividad'y entre los diferentes niveles de gobierno
legislacion de acuerdo.con sUs,atribuciones.
relacionadas al c) Campana de ‘identificacion de “ “
mercado de ARy | prestadores,de este servicio.
RS. asi como la d) Creaciongede  instrumentos Direccion de
i normatives, para regular costos, vy X X limpia, Secretaria .
regulacion de los . . 3 Recursos propios
difundirlo. de Ecologiq, )
prestadores de - - del aydantamiento.
e) Registro ante las dependencias Desarrollo rural y
rvici n .
SETVICIo con apoyo correspondientes para conocer las X X X CAPAT
de los 3 niveles'de | congiciones del mercado.
gobierno, ademds | f) Diseno y seleccién de criterios para la
de la generacion elaboracion de tabuladores de costo de X X
deinstrumentos | ARYRS.
como tabuladores g) Oficializacién de tabuladores ante . y
cabildo, u alguna otra autoridad.
de costos.
h) Promocién, seguimiento y monitoreo y N N
de instrumentos.
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5. Manejo y aprovechamiento de agua de lluvia

La captacién de agua de lluvia a nivel
domiciliario la realiza
gproximadamente el 41% de la
poblacién, pero en su mayoria con
materiales no adecuados, utilizdndola
principalmente para: uso doméstico y

riego.

La comunidad cuenta con 6 lugares pdblicos, en ninguno se capta el agua de lluvia,
utilizamde para uso,domeéstico y riego.

La estrategia tiene como objetivo contar con una fuente alternativa que proporcione
agua de manera asequible y salubre, para disminuir la sobre explotacion de [os
recursos hidricos, mejore el servicio de provision y proporcione otras alternativas de
Usos.

Tiene como meta: ser una fuente alterna, potable (consdmo humano) o usos
multiples (macro), favorecer la recarga de aguas sybterrdneas, y disminuir la
escorrentia, asi como evitar el uso de energia eléctrica ien el suministro siendo una

medida de adaptacion al cambio climdatico.

Se propone actuar sobre las siguientes lineas estratégicas de accidon para lograr una

mejoria en el servicio:
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1. Promover la creacion de un instrumento normativo municipal que obligue a las
construcciones nuevas (pablicas y privadas) a aprovechar, separar y conducir a

sitios de infiltracidn agua de lluvia.

Se identificod que en el municipio no existen reégulaciones respecto al sector, por ello
es importante la creacidn de instrumentos normativos que permitan que las
construcciones privadas y publicas tengan todos los elementos necesarios para
garantizar su seguridad y sugimpacto pasitivo en la poblacion, territorio y medio
ambiente. Por ello se propone larcreacion de un reglamento en donde se obligue a
las nuevas construcciones aincorporar elementos para aprovechar el agua de lluvig,
a nivel domiciliario mediante SCALLS y a nivel comunidad garantizar que todas las
nuevas construcciones de drenaje contemplen la separacion pluvial y se conduzca
a lugares que se permita la recarga de acuiferos como las barrancas, asi como
contemplar otro tipo de infraestructura que tenga este fin para evitar riesgos como
las inundaciones.

Ademdas, se debe incluir en dicho reglamento mecanismo claros para su vigilancia y
cumplimiento. Por tratarse de un instrumento regulatorio, esta fase debe ser
impulsada por el ayuntamiento con una vision de corto a largo plaze, mediante sus
dreas de ecologia, obras publicas y CAPAT, y su cumplimiento y vigilancia debe

realizarse en coordinacion con los comisarios y comité de drenaije:

El porcentaje de cumplimiento es de 0%? endestalinea estratégica, no se identificod

normatividad relacionada al manejo y aprovechamiento en los 3 niveles de gobierno.

7 La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de
manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Huajojutla Pagina 59 de 92



2. Promover la captacién de agua de lluvia, asegurando la calidad y volumen
disponible de aimacenamiento.

La captacion de agua de lluvia representa una fuentenalterna viable de provision de
agua, como se menciond en dicho sector, por lo cual se deberd realizar promocion,
en este caso a nivel domiciliario y edificios'pUblicos.

La elaboracion de uninstrumento normativo que obligue a las construcciones nuevas
a incorporar elementos para la captaciongy separacion es una linea de accion que
impacta a la promocidn, por lo cual'es prioritario.

Otro medio posible para loegrarlo es con capacitaciones dirigidas a la poblacion,
responsables de €dificios pUblicos, comités de drenaje, agua, comisarios, para que
estos pueden tener informacion del impacto que puede tener la instalacion de
sistemas de captacion de agua pluvial, asi como los elementos que lo conforman
para garantizarealidad y volumen, los usos del agua captada, asi como la operacidn
yamantenimiento de los sistemas. Deberd ser impulsada por la Secretaria defObras
PUblicas, Ecologia y CAPAT de acuerdo con sus atribuciones segin la ley, con una
vision de mediano a largo plazo. La comunidad muestra un interés por [a captacién,

sin embargo, esta se realiza en su mayoria con materiales improvisados.

Tabla 5.1 Variables relacionadas a la captacion de agua dedltvia

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
) ) >66%=3 )
Porcentaje de Habitantes El 41% de los habitantes
>33%<66%=1 1 )
que aprovechan el ALL aprovecha el agua de lluvia.
<33%=0
En su mayoria disefiado y con Para la captacion del agua
materiales adecuados =3 de lluvia utilizan
Qué tipo de sistema usan En su mayorig, disefado,.con . principalmente techo con
mas materiales no adecuados = 2 canaleta el material cambia
En‘'sb, mayoria improvisado con (ocero galvanizado, PVC,
diverses materiales =1 entre otros).
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Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

Porcentaje de edificios
publicos que aprovechan el
ALL

>66%=3
>33%<66%=I
<33%=0

Ningun edificio publico de la
comunidad aprovecha el

agua de lluvia

¢Qué tipo de sistema usan

mas?

En su mayoria disefiado y con
materiales adecuades = 3

En su mayoria disénado,con
materiales ne'adecuados = 2
En su mayeria improyvisado con

diversos materiales = 1

NA

No aplica

¢Capacidad de la fuente o
de las fuentes en funcidon de

la poblacion actual 2022722

5120 Its/Hab/dia=8
entré 100 y 120 Its/hab/dia=1
<100 Itgfhiab/dia=0

Dotacién

Mayor a 250=2
Entre 100 y 200=3
Menor a 100=0

Se estima que la capacidad
de la fuente y dotacion es
menor a 100 Its/hab/dia.

Porcentaje de cumplimiento

17%23

3.\ Promover la separacién o conduccién a sitios de infiltracidon o evacuacién

pluvial (infraestructura publica), para evitar riesgos y la contaminacién, del

recurso.

Las autoridades como la Secretaria de Obras Pdblicas debén buscarimplementar

obras bajo esta linea de accidn que permitan la recdrga de los aeuiferos, eviten

riesgos como inundaciones y la contaminacion cofaguas residuales.

22 | a variable capacidad de las fuentes aligual qué la dotacién se toma en cuenta en la evaluacion de basqueda de fuentes

de agua alterna, debido a que entre menos disponibilidad de agua tengan los usuarios, mayor priorizacion se deberd dar

para buscar alternativas.
23

La linea estratégica se encuentra en un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de

manera inmediata para mejorar su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Esta estrategia también debe incorporar la participacion de CAPAT, Ecologia, comités
de aguag, drendje y comisario en todas sus fases (plonificocién, disefo, ejecucion,
monitoreo), definiendo sus roles de cada uno desma@nera consensuada con una
vision de mediano a largo plazo. La comunidad no cuenta con infroestructura que

permita la separacion pluvial.

Tabla 5.2 Variables relacionadas a la infraestructura publica pluvial

Variable Criterios de evaluacion Evaluacién

Existe drenaje sin glementos

Existe drenaje y elementos parada conduecion y manejo =0 )
o ) ) Existe solo una boca de
urbanos especificos para @ Existe drengje, con elementos
» _ . . 2 |[tormenta conectada o una
conduccion y manejo del agua | improvisados=2
] ) ) barraca.
de lluvia Existe drengje, con elementos

para la conduccion y manejo=3

La boca de tormenta es

La infraestructura instalada es | Suficiente = 3 peguena y no existen las
suficiente para el manejo de Escosa =2 suficientes, ademds que [la
agua de lluvia. Completamente insuficiente = 0 red de drenagje tiene una
minima coberturgr:

En qué condiciones se Buenas condiciones = 3
encuentra este tipo de Malas condiciones = 2 2 | No se da mantenimiento.
infraestructura Pésimas condiciones = 0

Porcentaje de cumplimiento 44%24

2 La linea estratégica se encuentra en un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar
de manera inmediata para mejorar su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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in 2 pluvial (infraestructura L
EEdo 2 pUblica), para evitar riesgos.  [Fi755057 . Inversion:
i = e Mayor
20 o o B s / $$5%
o i P Lo S s e o7 S s o S o o o P e A o 1
s E = R R e A e s e et e S $ $ $
' 1
]
]
]
]

T T O
R e,

s transversales:

-

@ Provision de agua
o Saneamiento

BUsqueda de posibles fuentes de financiamiento*

Imagen 7 Estrategia de mejora de aprovechamient
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1. Promover la creacién
de un instrumento
normativo municip
que obli
construcci
(pablicas y
aprovechar, se
conducir a sitios de
infiltracién el agua de

lluvia.

Tabla 5.3 Estrategia de mejora de e agua de lluvia

a) Revisibn de

mento u otro

e obligue a

conducir a sitios de
pluvial, definiendo

responsables para su cumplimiento.

c) Aprobacién de reglamento por el

cabildo municipal.

d) Diserio de programa para vigilar el

cumplimiento.

e) Vigilar su cumplimiento en

colaboracion con los comisarios.

Secretaria RECUrsos
Obras opios del
lica amiento
Secretaria de Recursos
Obras propios del
PUblicas y ayuntamiento y
comisarios comunidades
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disponible de

almacenamiento.

Mediano

2025

para ubicar

materiales

pecializados, disefio e instalacion
de SCALL, y posteriormente informar

en las capacitaciones.

¢) Programar capacitaciones. X
d) Impartir capacitaciones a la
poblacion y responsables de los X

edificios publicos.

e) Definir variables de evaluacién
sobre los impactos de las

capacitaciones en la comunidad.

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Huajojutla
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ayuntamiento
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3. Promover la

separacion o

pablica), para evitar

riesgos.

construccion o
infraestructura  que
separacion o

infiltracion

Mediano

2025

tos ejecutivos.

fuentes de

para la

acidén y ejecucidon de los X

definidos ante

d) Implementacion y ejecucion del
X

proyecto.

e) Conformacién de comité que
permita darle operacion y

mantenimiento a la infraestructura.

Secretari

Recursos
propios del

ayuntamiento

CONAGUA/CAP
ASEG, Ramo 33
(FAIS,
FORTAMUN,
FAFEF)

f) Operacion y mantenimiento

Comité de
O&M

Recursos
propios de la

comunidad
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prestadores de servicio

sector privado para la generacion de un

beneficiolocal.

Nombre Procedencia Uso Monto
Presupuesto de gasto corriente
del ayuntamiento destinado o ‘ \ ) »
. ) Estos permiiten el financiar la elaboracion
Recursos |as dreas involucradas
. . o de proyectos, progromas de
propios del [(Secretaria de Obras Publicas y A U L $
] ] y concientizacion, capacitacion,
ayuntamiento |Desarrollo Urbano, Direccion degd| » y
o . ) divulgecion y promocion.
Limpia, Secretaria de Ecologiony:
Desarrollo Sustentable y/CAPAT).
Pago por el servicio que aseguran la
Recursos de la|Recursos recolegtados por el » o
] - operacidén y mantenimiento de los $
comunidad |pago de senvicios. o
servicios.
Rame.33 (FAIS, FAFED; Financiomiento de acciones y obras de 445
FORTAMUN) infraestructura.
) Financiamiento de obras de
Migrantes 2x1 . $$
infraestructura.
. Aportaciones para el fortalecimiento de
Concurrencia _ o
CONAGUA, CAPASEG la infraestructura que provee los servicios| $$$$
derecursos
de agua potable, drenaje y saneamientos
Aportaciones para proyectos Y
SEMARNAT, SAGARPA, SEDATU, programas relacionados a témas de 554
entre otras dependencias medio ambiente, agriculturo, (desarrollo
urbano, entre otros.
) Financiomiento gara,, el disefio e
) Locales, nacionales e i »
ONG’s A ) implementacion de proyectosgequenos|  $$
internacionales "
v la promocion de estos.
Finap€iamiento para acciones
. Convenios comerciales con especificas en donde esté involucrado el
Sector privado $$%
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Componente

¢Cuenta con fuente de agu

para uso publico urba
1. Fuentes de agua

2. Calidad del agua é

. o apacidad de la fuente o de >120 Its/Hab/dia=3
3. Disponibilidad de 5 i
as fuentes en funcién de la Entre 100 y 120 Its/hab/dia=1
a
poblacion actual 2022 <100 Its/hab/dia=0
Cumple=3
¢Cumple con la NOM 2307 Cumple parcialmente=1

No cumple=0

4. Sistema de Factor de potencia "Positivo’

aprovechamiento (en caso de bombeo)

de agua

Eficiencia de la bomba

ste si funciona=3

5. Macro medicion

del volumen de Macro med Existe no funciona=1

No existe=0

agua de la fuente

% NA: No aplica
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Componente

6. Conduccién (de la

¢Estd en buenas condiciones
(fugqs, accesorios, materia
etc.)?

JEl disefio es corre

7. Siste
re (t 0

fuente a los tanques | @ la bomba, gas Si, parcialmente (algo falla) =1 NA
de regulacién) qu o
Totalmente=3
Responde a la esidad Regularmente=1 sD
No=0
Capaeidad de regulacion Es suficiente=3

No es suficiente=0

<Cumple con la NOM 230°?

Cumple=3
Cumple parcialmente=1

No cumple=0

8. Sistema de
tratamiento
(desinfeccion y/o
tratamiento)

¢Hay desinfeccion?

Si, calculada=3
Si, pero no calculada
No=0

¢Cumple conla

, Completa=3
Si, Parcial=1
No=0

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/Huajojutla

pPagina 72 de 92



Componente

9. Distribucion (redes

de distribucién)

i, completamente = 3

i, parcialmente (algo falla) =1
No =0

Si, completamente = 3
Regular=2
No =0

con una operaciéon
técnica adecuada o es

deficiente?

Si=3
Si, parcialmente (algo falla) =1
No=0

10. Tomas
(domiciliaria y/o
publica)

<Cumple con la NOM?

Si=3
Parcial=2
No=0

Dotacion

Mayor a 250=2
Entre 100 y 200=3

¢El Padrén de usuarios estd

actualizado y completo?

Cuotas diferenciadas

11. Micro mediciéon
del agua

Mi i6
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Componente

12. Comité de agu

¢Existe comité de AP?

un grupo de
s organizados = 2

No, sin interés de los

habitantes =1
No=0

(organizativa)

Si=3
Si, pero no

escrito/establecido= 1

13. Tarifas

¢Hay una tarifa establecido?

No=0

¢Se capacitan Si=3

constantemente? No=0

) ) Si=0
¢Cambian a los integrantes?

No=3

) Si=0

¢Cambian a operadores?
No=3
Si=3

¢La tarifa es
suficiente/sustentable?

14. Regulaciones del
servicio de AP

¢Tienen reglamentos?

Cumplimiento del se

% Cumplimiento del sector en la comunidad: su,

de todos los resultados de las variables del sector, expresado en porcentaje.

En un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar su

condicién actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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Componente

'

¢Cuenta con red de dren dlmente=2

No =0
Si=3

¢Existe un padrén de

Si, incompleto =1
actualizado?
No =0
) Si=3
Xion es ]
Parcialmente =1
No =0

1. Coberturaro
En grandes generadores y

drenaje de . . Si=3
especiales, ¢existe un
No=0

pretratamiento?

Cobertura entre 80 y 100%=3
Cobertura entre 50 y 79%=1
Cobertura menor al 50%=0

Cobertura estimada en la

comunidad/poblacion

¢La ruta de los drenagjes Por calles: 3

(atarjeas, colectores y Por calles y barrancas

2
emisores) son por calles o
por sitios de dificil acceso?
¢Existe separacion de agua 5

gris, en la fuente?

y separacién =0

2. Hay separacion Si=3
¢Hay drenaj o
Si, incompleto =1
separado
No =0
. Mayor al 80% de separacion =3
Porcent e existe la y
D, Entre 50-80% de separacion =1
separacionde ARy AP »
Menor a 50% de separacion =0
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3. Hacia donde
conduce el drenaje

Si=3
mente =1
=0

¢Descarga en un punto de
tratamiento/manejo
adecuado?

>80% =3
50-80%=1
<60%=0

Volumen de AR qu

dirige/descar a
P.T.A.

4. Materiales del
drengj d

ol Si=3
Si, Parcial =1
No =0

s didmetros son )
) Si=3
cadecuados a los volumenes

Si, Parcial =1
gue conducen en
. o No =0
condiciones extraordinarias?
Bueno=3
Estado de la red, de forma
Regular=]

integral

5. Ampliaciones

JExiste nueva infraestructurao
(ampliacién que solucione
una necesidad), en los

Ultimos 3 anos?

¢Las ampliaciones estan

6. Comité de drenaje

documentadas y/o bien =1 NA
identificadas?
de drenaje =3
sExiste un co No, pero otro(s) comité )

atiende el servicio=2

No=0
o . Si=3
¢El comité opera/funciona . i
Parcialmente="2
correctamente?
No =0
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¢Existe un pago por el
servicio del uso del drenaje?

¢El costo de la red ] )
Si, Parcial =1

7. Pago por servicio adecuado/ s
No =0

Si, total = 3
Si, Parcial =1 NA

Ningln control = 0

regulaciones de los 3

niveles de gobierno se hacen Si=3
cumplir con ayuda del No =0

comité?

JExisten encargados de

Si=3
atender los problemas de la
No=0
red?
ofectaciones élas fugos/on‘ectaciones de Si=3
la red son atendidas Parcialmente=I1
oportunamente? No=0

JExiste tratamiento de AR?

¢El sistema es suficiente para
10. Sistema de la poblacion actual y futura NA
, 15 afos)?
tratamiento de AR ( icio es parcial= 0
El sistema de trate i Sila cumple =3
opera adecuadamen Si, parcialmente (50%) =1 NA
cu No la cumple < 50% =0
¢Exist O por e )
1. Pago de o . Si=3
) servicio de saneamiento de NA
saneamiento AR No=0
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¢El costo por el servicio de
saneamiento es NA
sustentable?
JExiste un comité del sis NA
o de tratamie No=0
12. Comité de
) Si=3
saneamiento
Escasamente=I NA
No=0
Si=3
. No=0
13. Afectaciones ) N
identificadas y
cumentadas
14. Regulac ¢Se ejerce control de Si=3
saneamiento? No=0

umplimiento del sector (drenaje) en la comunidad

Cumplimiento del sector (tratamiento de AR) en la comunidad

Cumplimiento del sector (saneamiento) en la comunida

27 cumplimiento del sector en la comunidad: suma.de todos los resultados de las variables del sector, expresado en porcentaje.

En un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar su

condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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Componente

JExiste servicio de recoleccion

de RS en la comunidad?

>80%=3
Entre 79% y 66%=2
Entre 66 y 34%=1
<33% =0

1Servicio de

recoleccion de R

Mds de 3 veces a la
semana=3
10 2 veces por semana= 2
1vez cada 15 dias=1

No tiene fecha establecida=0

¢las unidades que prestan el

Si=3
servicio son las adecuadas
) L No=0
(capacidad, disefio, etc.)?
B ) Buena =3
Percepcion de los usuarios de
) o Regular =1
la calidad del servicio
Mala=0

¢Existe un cobro por el uso del

servicio de recoleccidén de RS?

¢El pago del servicio es acorde

2.Costo del servicio | g |o establecido oficialmente?
de recoleccion de RS

¢El costo por 8

Si=3
Parcialmente=2
No=0

3. Separacion de ¢Los usuari eparan los RS

residuos desde su generacion?

Si=3
Si, pero no se da un manejo
adecuado en su mayoria =2
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Componente

¢Porcentaje de la poblacio

>66%=3
>33%<66%=1
<33%=0

JEl servici

o] residuos separados?

Si=3
No=0

4.ReUso d

¢Existe recoleccion separada?

Existe regulacion de la

recoleccidon separada=3
Existe recoleccion separada
sin regulacion=2
No existe recoleccion

separada=0

5. Disposicion final de
los RS

¢Cudl es el destino de los RS

colectados?

Estacion de transferencia = 3

Relleno sanitario y/o tiradero

ﬁ

controlado =1

Tiradero a cielo abier

Porcentaje de la poblacidn que

practica la guema de basura

¢Existen tiraderos clandestino

N isten=3
Si Existen=0

B6.Sitio de disposicion
final de los RS

Si=3
No=0

de disposicion

final es el gue existe?

Relleno sanitario = 3 Tiradero
controlado = 1Tiradero a
cielo abierto =0
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Componente

un buen manejo?

¢El sitio de disposicion final tiene

ciolmente=1

Es suficiente=3

Medionamente suficiente=1

Insuficiente=0

io de manejo/recoleccion

en la comunidad?

Si=3
No=0

7C

¢El comité tiene

regulaciones/funciones

establecidas oficialmente?

Si=3
No=0

Porcentaje de usuarios que

estarion de acuerdo con la

creacion de un comité

>66%=3
>33%<66%=I
<33%=0

8.Regulacion del

manejo de los RS

de los RS?

¢Existe una regulacion oficial del

servicio de manejo/recoleccion

Cumplimiento del sector (dr

ie)

28 cumplimiento del sector en la comunidad: su

de todos los resultados de las variables del sector, expresado en porcentaje.

En un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar

su condicién actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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Anexo 6'5..Semaforizacion
‘Reliso de productos

asociados al ARy RS”
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Semaforizacion:
ReUso de productos asociados al AR y RS

Componente Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
1. Aprovechamiento | :gyistencia de usuarios de agugs Existencia=3
de AR residuales tratadas? No Existencia=0
Interés por el
aprovechamiento >66%=3
;Qué porcentaje de la poblacidn
del AR, cruday cQuep - ) P A >33%<66%=1
aprovecha.las aguas grises:
tratada P d d <33%=0
2. Padrbén de usuarios g¢Existenun padron, lista de Existencia=3
de agua residual recicladores de AR? No Existencia=0
3. Regulacion en el Si=3
aprovechamiento JExisten regulaciones? Si, pero no aplicadas=2 2
del AR No=0
Si=3
¢Existencia de separacion y Si, pero el manejo no es 5
aprovechamiento de RS.U.? aodecuado=2
No=0
¢Existe un padrdn, lista de Si existen=3

4. Aprovechamiento
de RS

recicladores de RSU?

No existen=0

El mercado de compradores/de
RSU es

Lecal = 3
Regional (en'el estado) =2
Nacional =1

Exportacion =0

5. Condiciones
comerciales de los
RS

cExiste un tapbulador de costos
de los diferentes RSU?

Si existen=3

No existen=0

¢El tabulador de costos de los
RSU estd regulado?

Si =3
No =0

NA
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Componente

6.Regulacion del
retso y/o reciclado
de RS

¢Existen regulaciones p )
o aplicadas=2

manejo de residu
No=0

y/o reciclado RS

7.Interés por el retso

Comunidad =3

mds interesados )
Empresas privadas = 2
lento de los

Gobierno estatal =1

Gobierno municipal =0

Cumplimiento del sector (residuos sélidos) en la comunidad

Cumplimiento del sector en la comunidad

29 cumplimiento del sector en la comunidadk: su

de todos los resultados de las variables del sector, expresado en porcentagje.

En un rango regular (31-60%) por su minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar

su condicion actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Anexo 036..Semaforizacion
‘Manejo y
aprovechamiento del aguad

de lluvia”
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Componente

Porcentaje de Habitantes qu
%<66%=1
aprovechan el agua de a

1. Manejo del agua En su mayoria disefiado y

de lluvia a nivel con materiales adecuados

domiciliario, techos =3
y patios/terrenos y s En su mayoria disefiado
. : é o) sistema usan? )
interiores con materiales no

adecuados =2
En su mayoria improvisado

con diversos materiales =1

Existe drengje sin
elementos para la

) ) conduccién y manejo =0
¢Existe drenaje y elementos . .
> Existe drenaje, con
urbanos especificos para la
elementos

conduccion y manejo del agua de ) ]
improvisados=2

lluvia?
Existe drenaje, co
2.Manejo del agua
de lluvia a nivel
comunidad, calles y
drengjes ¢La infraestructura instalada es
(barrancas) suficiente para el manejo de agua
de lluvia?

. . enas condiciones = 3
¢En qué condicioné o
) Malas condiciones = 2
este tipo . o
Pé&simas condiciones = 0
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Componente

3.Aprovechamiento
del agua de lluvia

Porcentaje de edificios public
que aprovechan el A

%<66%=1
<33%=0

stema usan Mmas?

En su mayoria disefado y
con materiales adecuados
=3

En su mayoria disefiado

NA

con materiales no
adecuados = 2
En su mayoria improvisado

con diversos materiales =1

¢Existen proveedores de

materiales especializados para

SCALL locales?

Existencia=3
No Existenciao=0

5. Proveedores de

isefio e instalacion
de SCALL

¢Existen proveedores de diserio e
instalacion de SCALL?

Existencia=3

No Existencia=

6.Regulacion en
manejo de agua de

lluvia

separacion de agua de lluvia?

¢Existen regulaciones para

istencia=0

30 cumplimiento del sector en la comunidad: s

g de todos los resultados de las variables del sector, expresado en

porcentaje. En un rango malo (0-30%) por su nulo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para

mejorar su condicion actual. *Mdés informacién consultar anexo 6.
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Una vez teniendo los resultados de la linea base, se disend un formato de evaluacién de los
siguientes sectores:

1. Provisibn de agua;

2. Saneamiento (drenaje fisico y tratamiento de aguas residuales);
3. Manejo de residuos solidos;

4. Aprovechamiento de aguas residualés y residuos solidos;

5

Manejo y aprovechamiento de @ggud de lluvia.

La seleccidn de variables pefmitid establecer los valores de partida previos a la
implementacion del proyecto, tomando como referencia los estdndares nacionales y de la

OMS, para la evaluacion de los'servicies bdsicos.

Estos pardmetros.se arreglaron en una matriz con colores de semaforo para poder identificar
graficamente el estado que guardan los servicios y asi priorizar la atencion que deberd darse

a los queresulten con mayor grado de deficiencia.

El fimde’establecer estos pardmetros es monitorear los cambios que se vayan dando, al ir
implementando las acciones, infraestructura y gestion de los servicios contemplados en los

resultados del proyecto.

Para tener un andlisis general se sumaron todos los resultados de las variables y se calculd
un porcentaje promedio, esto permitié identificar el grado de cumplimientoide cada sector

y compararlos.

Al tener la semaforizacion evaluada se generaron estrategias.de los 5 sectores para mejorar
su condicion actual. Los criterios para la elaboracién fueron los siguientes:

e Gestion: organizacion, capacitacion e informacion, social y sectorial;
« Normativa: regulaciones a nivel gébierno (Munieipal, estatal, y federal);
o Estdndares técnicos: lineamientos dél disene actual;

« Otros: aspectos relevantes segln elsector.
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Para el diseno de la estrategia se formaron bloques en el que cada uno respondiera |os
criterios anteriores, esto con el fin de identificar qué area requiere mayor atencion, segun los
datos levantados en sitio y priorizar la intervencion. Estos bloques al igual que la
semaforizacion general, se sumaron los resultados y sé calculd un porcentaje, los rangos se

clasifican de la siguiente manera:

90-100% = Excelente, el sector o linea estratégica.cumpleeon todos los requisitos, el primero
en todas las dimensiones normativas, téenicas y deygestion, provocando que la dotacion o
cobertura estd cubierta en su totalidad. En caso de linea estratégica solo aplica para una
dimension cumpliendo con tedos los, componentes que fueron considerados para ser
evaluados.

60-90%= Bueno, el sector cumple medianamente con los requisitos en cuestiones
normativas, técnicas y de'gestion, provocando que la dotacion o cobertura del servicio no se
de en su totalidad. Enicaso de linea estratégica solo aplica para una dimensién cumpliendo
medianamente con las componentes que fueron considerados para ser evaluados.

31:60%= Regular, el'sector cumple con requisitos minimos en cuestiones normativas, técnicas
ynde gestion."En caso de linea estratégica solo aplica para una dimension cumpliendo

minimamente con los componentes que fueron considerados para ser evaluados.

0-30% = Malo, el sector no cumple con los requisitos minimos en cuestiones normativas,
técnicas y de gestion, provocando que la dotacidbn o cobertural del sewicio sea
practicamente nula. En caso de linea estratégica solo aplica para una dimension de manera

casi nula con los componentes que fueron considerados parg senevaluados.

Tomando en cuenta los resultados de la comunidad segln linea baseswy clasificados en los
rangos anteriores se generd una propuesta de intervencion tomando en cuenta los criterios
mencionados (gestién, normativa, esténdares gécnicosy otros), entre mas bajo el valor

mayor prioridad para intervenir en el criterio.
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