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Introduccion

Los problemas relacionados con el agua y saneamiento en la microcuenca del rio
San Juan, como ya se identifico, son muchos y algunos requieren soluciones urgentes,
para lograr intervenirlos se crea este Plan Estratégico de A&S, como instrumento de
gestion que ayudard a lo toma de decisiones, con base en el conocimiento previo de
la realidad, que permite prever problematicas a un corto, mediano y largo plazo y dar

soluciones con un enfoque integral y descentralizado.

Para conocer el estado en que se encuentran los servicios bdsicos de la microcuenca
y en especifico de la comunidad de Xochulg, se elabordé una matriz de datos vy
variables para establecer una linea base, que permitié trazar una ruta a seguir para
definir las estrategias para la mejora de estos servicios, con informacién obtenida
relacionada con 5 sectores que son parte del enfoque i-DELSA! 1) provisién de agua,
2) saneamiento (drenaje fisico y tratamiento de aguas residuales), 3) manejo de
residuos soélidos, 4) redso de productos asociados aguas residuales y residuos sélidos

y, 5) aprovechamiento de agua de lluvia.

Imagen 1 Enfoque i-Delsa. soluciones integrales y descentralizadas

1 Enfoque i-Delsa: este sistema se basa en soluciones integrales a diferentes niveles (casa, edificio, barrio, asentamiento o
microcuenca). Se compone por 5 sectores: provision de agua, manejo de aguas residuales, manejo de residuos sélidos, reliso
de residuos liquidos y sélidos y manejo de agua de lluvig, los cuales se relacionan entre si de manera directa o indirecta, todos
estos en un marco integral, participativo y descentralizado en todas las fases del proyecto (planeacion, gestion,
implementacién, ejecucion, seguimiento y monitoreo).
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Para establecer esta linea base, se recopild informacion de gabinete y campo en
cada una de las comunidades e identificd el estado actual de los sectores, con el

apoyo de autoridades, comités y miembros de la comunidad.

Posteriormente para evaluar los resultados obtenidos, se asignd un color del
semdforo dependiendo del nivel de cumplimiento de cada variable y sus rangos
establecidos, los cuales se definieron segin pardmetros internacionales y nacionales
adaptadndose al contexto local. De acuerdo con los siguientes criterios, se les asigno
un color: o) verde, el resultado de la variable estd dentro de los pardmetros
esperados, b) amarillo, la variable no logra tener lo esperado, presentando rezagos,
c) rojo, la variable se encuentra en situacion critica, d) gris, segln las caracteristicas

de la comunidad la variable no aplica.

Cada comunidad tuvo su propia evaluacion conforme a los sectores mencionados,

para esta comunidad, se tuvieron los siguientes resultados:

Imagen 2 Porcentajes? de cumplimiento por sector, segdn semaforizacién

21q mayoria de los resultados de la comunidad se encuentra en el rango regular y malo, ya que cumplen con requisitos minimos
en cuestiones normativas, técnicas y de gestion. *Mdas informacion consultar anexo 6.7.
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Los resultados generales de la semaforizacion de cada uno de los sectores se
expresan en porcentajes de cumplimiento graficados de forma radial, mostrando
gue los sectores de saneamiento y agua son los que presentan el menor porcentaije.
El diognéstico en los documentos de linea base, y la evaluacion a partir de la
semaforizacion, fueron la guia para disenar estrategias de mejora para los 5 sectores,
las cuales se desarrollardn en este documento.

Estas estrategias buscan mejorar el servicio con base a su condicidn actual, en
temas, como:

e Gestion (capacitacion e informacion, social y sectorial).

e Normativa: regulaciones a nivel gobierno (municipal, estatal, y federal).

e Esténdares técnicos: lineamientos de diseno.

Estas estrategias se plantean a nivel general, sugiriendo algunas acciones para su
implementacion, estableciendo plazos de ejecucion (corto, medio y largo plazo),
promoviendo la coordinacién de los involucrados, principalmente entre las diferentes
dreas del ayuntamiento, de acuerdo con sus atribuciones establecidas en la ley, e
involucrando a la poblacion. Su seguimiento permitird la mejora de los servicios en la
microcuenca del rio San Juan, desde un enfoque integral y descentralizado, para
garantizar los impactos positivos a la poblacion y al medio ambiente en la medida

de su implementacion.

Este documento describe dichas estrategias por sector, incluye 5 anexos de la
evaluacidon en semaforizacion de la comunidad, para cada sector y la descripcion de

posibles fuentes de financiamiento para lograr la implementacion de las estrategias.
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Estrategias de mejora de servicios de

aguad y saneamiento
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1. Provision de Agua

Xochula no cuentan con servicio de provision de agua los habitantes se abastecen
de agua desde un manantial que se encuentra al oeste de la comunidad con

mangueras, pero No se cuenta con red ni tangques de regulacion.

Este sector de provision de agua busca generar una estrategia con el objetivo de
suministrar el servicio a toda la comunidad (para consumo personal y domeéstico)
de forma suficiente, salubre, a precio accesible, y de manera constante. Con la meta
de lograr una dotacion de 100/I/h/dig, las 24 horas de los 7 dias de la semana y sea
apta para ser bebible en grifo.

Para lograr establecer una propuesta de mejora del sector se propone actuar sobre

las siguientes lineas estratégicas de accion:

1. Implementar acciones y proyectos para brindar el servicio de provision de agua
con base en estudios técnicos.

Brindar el servicio es indispensable, por lo que deberd priorizarse la bUsqueda de una
fuente de abastecimiento urgentemente para brindar seguridad a los habitantes de
esta comunidad, para hacerlo de manera adecuada se deberd promover su
implementacion tomando en cuenta normatividad, lineamientos y criterios de diseno

aptos para las caracteristicas de esta.

Una vez identificada la fuente, se deberd tomar en cuenta las especificaciones vy
lineamientos de los Manuales de agua potable, alcantarillodo y saneamiento
(MAPAS) de la Conagua, como: contar con lineas primarias y secundarias, piezas
especiales para operacidn, mantenimiento y regulacidon de presion, el tanque de
regulacion deberd tener la capacidad suficiente, contar con macro y micro medicion,

cuando se desarrolle el proyecto de abastecimiento.
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Xochula presenta un decrecimiento de poblacion debido a la falta de servicios
ademds de las problemdaticas ambientales, causadas principalmente por la minerio.
Se deberd andalizar el tipo soluciones tomando en cuenta criterios, como: topografia,
nUmero habitantes, su posible crecimiento o decrecimiento, con el fin de identificar
la actual y futura necesidad del recurso tomando en cuenta la dotacion promedio
de 100 It/hab/dia y el crecimiento de la comunidad hacia zonas aptas para el

desarrollo urbano, en donde la red pueda ampliarse en un futuro.

Tabla 11 Variables relacionadas al funcionamiento de la red de agua potable

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

Se abastece de un
¢Cuenta con fuente de agua Si =3

manantial y se conduce
para uso publico urbano? No=I )

mediante mangueras.

¢Capacidad de la fuente o de | >120 Its/Hab/dia=3
las fuentes en funcién de la entre 100 y 120 Its/hab/dia=1 NA
poblacién actual 20227 <100 Its/hab/dia=0

Eficiente = 3
Eficiencia de la bomba Parcialmente =1 NA

Deficiente = 0

Existe si funciona=3 No aplica, cada casa de

Macro medicién Existe no funciona=1 NA

manera independiente
No existe=0 busca la conduccién del
SEstd en buenas condiciones | Si=3 manantial.

(fugas, accesorios, material, Si, parcialmente (algo falla) =1 | NA

etc.) la linea de conduccion? No =0

Totalmente=3
¢Responde a la necesidad la
Regularmente=I NA

No=0

linea de conduccion?
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Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

Capacidad del tanque de

Es suficiente=3

. . . NA
regulacion No es suficiente=0
Si, calculado=3
¢Hay desinfeccion? Si, pero No calculada=2 NA
No=0
Si, completamente = 3
¢La red de distribucion cubre )
_ parcialmente=2 NA
o toda la comunidod?
No =0
¢Estd en buenas condiciones Si=3
(fugos, accesorios, material, Si, parcialmente=1 NA
etc.) la red de distribucion? No =0
cCuenta con un buen disefio: )
Si, completamente = 3
configuracion didmetros,
_ _ regular=2 NA
materiales, accesorios, etc. la
o ) No =0
red de distribuciéon?
Mayor a 250=2
Dotacidn Entre 100 y 200=3 NA
Menor a 100=0
Si=3
Micro medicion NA
No=0
Si=3
éLa tarifa es
Parcialmente=1 NA

suficiente/sustentable?

No=0

No aplica, cada casa de
manera independiente
busca la conduccidon del

manantial.
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacién
Menor a 100=0 Existen aproximadaomente
_ De 101 a 999=1 15 habitantes, sin embargo,
NUmero de habitantes?®
De 1000 a 1999= 2 actualmente solo se
Mayor a 2000= 3 identifican 4.
Porcentaje de cumplimiento 0%*

2. Promover la aplicacion de regulaciones existentes para el sector, incluyendo la

regulacion de las posibles fuentes de agua y de la prestacion del servicio.

Existen diversas leyes y normas para la prestacion del servicio, sin embargo, la
comunidad no cuenta con este. El art. 4 de la CPEUM establece que toda persona
tiene derecho al acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal
y domeéstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible, por lo cual es
importante buscar alternativas para la provision de agua, y cumplir con la legislacion
y normatividad.

Xochula no tiene fuente para uso publico urbano, los habitantes han identificado un
manantial ubicado al oeste de la comunidad en el paraje denominado “La Norid”,
como posible fuente, por lo que deberd verificarse la calidad del recurso existente, su
disponibilidad y si es factible iniciar los trdmites para su regulacion, lo que facilitard
el acceder a financiamiento por dependencias de la administracion publica federal,
ademds de anticiparse a una posible zona de veda en la microcuenca hidroldgica

garantizando la disponibilidad a futuro.

3 La variable nimero de habitantes se toma en cuenta por el impacto que representa, sin embargo, en comunidades con menos
habitante la necesidad es mayor, ya que comidnmente son las que no cuentan con servicio. Sin embargo, para determinar la
prioridad se toma en cuenta el impacto.

“La linea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar
su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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Cualquier posible fuente para uso publico urbano, deberd cumplir con las siguientes

Nnormas:

NOM-127-SSAI-202], que establece los limites permisibles de la calidad de agua
aplicable para agua para uso y consumo humano, su seguimiento de esta debe
readlizarse por los organismos responsables de los sistemas de abastecimiento de
agua publicos y privados, incluyendo un comité de agua que se tendrd que formar
en la comunidad.

NOM-230-SSAI-2002, que establece los requisitos sanitarios que deben cumplir los
sistemas de abastecimiento pUblicos y privados durante el manejo del aguag, para
preservar la calidad del agua para uso y consumo humano, asi como los
procedimientos sanitarios para su muestreo, su aplicacion y seguimiento tiene
que estar a cargo por el organismo operador o cualquier persona fisica o moral
que realice el manejo del agua para Uuso y consumo humano, como alguna
autoridad comunitaria 0 un comité de gua nuevo. Esta norma contempla
especificaciones para pozos, sistemas de abastecimiento, tanques para la
distribucion del aguag, y se deberd cumplir en caso de contar con el servicio.
NOM-179-SSAI-2020 establece las disposiciones sanitarias que deben observar los
organismos responsables, a fin de mantener la calidad del agua para uso vy
consumo humano en los sistemas de abastecimiento de agua, su aplicacion de
le corresponde a organismo operador o comité de agua. Cuando se cuente con
el servicio, es indispensable realizar la desinfeccion como lo establece la norma,

asi como seguir un procedimiento de seguimiento y monitoreo.

Estas Normas aplican a cualquier sistema de abastecimiento incluyendo el

suministro con carros tanque, pipas o cualquier otro sistema.
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Tabla 1.2 Variables relacionadas a la aplicacion de regulaciones del sector PA

¢Cuenta con fuente de agua Si=3 Se abastece de un manantial y se
para uso publico urbano? No=1 conduce mediante mangueras.
: Si=3
¢Tiene titulo? NA
No=0
Si =3
¢Cumple con la NOMI127? Sin estudio=1 NA
No=0
. Cumple=3
¢El sistema de ]
. Cumple parcialmente:
aprovechamiento cumple con : NA
la NOM2307?
No cumple=0
¢El sistema de regulacion
Cumple=3
(tanque) cumple con la NA
No cumple=0
NOM230?
No aplica, cada casa de manera
Si, Completa=3 ) )
) independiente busca la
¢Se cumple la NOM 1797 Si, Parcial=1 NA » )
conduccion del manantial.
No=0
L Si=3
sLas tomas (domiciliaria y/o .
o Parcial=2 NA
pUblica) cumplen con la NOM?
No=0
. , , Si=3
¢Existen cuotas diferenciadas? NA
No=0
, Si=3
¢Tienen reglamentos? NA
No=0

Porcentaje de cumplimiento

0%°

® La linea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar

su condicién actual. *Mdas informacién consultar anexo 6.7.
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3. Promover la basqueda de fuentes de agua alternas, viables, considerando las
restricciones de actividades econémicas (mineria, agricultura y ganaderia). Una
fuente alterna viable para la provision de agua es la captacién de agua de lluvia a
nivel domiciliario y comunitario, esta tiene grandes beneficios como lograr un ahorro
en el consumo del servicio pdblico, disminuye gastos de bombeo, previene riesgos

como inundaciones, y recarga los mantos acuiferos.

La bUsqueda de fuentes alternas debe promoverse en comunidades como Xochula
gue no cuentan con el servicio, ademds que no se le ha realizado los andlisis de

calidad de agua al manantial del que se abastecen.

Tabla 1.3 Variables relacionadas a la busqueda de fuentes de agua alternas

Variable Criterios de evaluaciéon Evaluacion

¢Capacidad de la fuente o de las | >120 Its/Hab/dia=3

fuentes en funcién de la poblacion | entre 100 y 120 Its/hab/dia=1 SD
actual 20227° <100 Its/hab/dia=0
Capacidad de tanque de Es suficiente=3

NA | No se cuenta con el

regulacion No es suficiente=0 )
dato de la capacidad

Si, completamente = 3 de la fuente. El resto de

¢La red de distribuciéon cubre a

Parcialmente=2 NA | los datos no aplican,

toda la comunidad?
No =0 cada casa de manera

independiente busca la

Mayor a 250=2
Dotacion Entre 100 y 200=3 NA
Menor a 100=0

conduccion del

manantial.

Si=3
éLa tarifa es

Parcialmente=1 NA
suficiente/sustentable?

No=0

8 La variable capacidad de las fuentes al igual que la dotacién se toma en cuenta en la evaluacion de blsqueda de fuentes de
agua alterna, debido a que entre menos disponibilidad de agua tengan los usuarios, mayor priorizacion se deberd dar para
buscar alternativas.
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

Mds de 66%=3 El 33% de la poblacidn

Porcentaje de habitantes que lo realiza, sin embargo,
>33%<66%=1

aprovechan el agua de lluvia esto representa a una

<33%=0 viviendo.

En su mayoria disefiado y con

materiales adecuados = 3 .
La vivienda que capta

o _ ) En su mayoria disenado con lo realiza con techo con
¢Qué tipo de sistema usan Mas? . 1 '
materiales no adecuados = 2 canaleta de material

o ) improvisado.
En su mayoria improvisado

con diversos materiales =1

Porcentaje de cumplimiento 6%’

La captacion de agua de lluvia representa una fuente alternag, la cual se deberd
promover en la comunidad. Esta fase se relaciona transversalmente con el sector de
mManejo y aprovechamiento de agua de lluvig, y su estrategia se desarrolla en dicho
sector. Sin embargo, es importante mencionar que la infraestructura privada y
pUblica que permita el aprovechamiento de agua de lluvia debe tomar criterios
como las actividades econdmicas, como la mineria y agricultura que se realizan en
la region, con el fin de garantizar la calidad y el volumen del agua requerida. Esta serd
impulsada en edificios pUblicos por el proyecto "“MiAgua-SaMic”, y los involucrados en
el proyecto serdn los responsables de su diseno, implementacion, ejecucion,

operacion y mantenimiento.

Esta fase se relaciona transversalmente con el sector de manejo y aprovechamiento

de agua de lluvig, y su estrategia se desarrolla en dicho sector. Sin embargo, es

7 La linea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar
su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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importante mencionar que la infraestructura privada y pudblica que permita el
dprovechamiento de agua de lluvia debe tomar criterios como las actividades
econémicas, como la mineria y agricultura que se realizan en la region, con el fin de
garantizar la calidad y el volumen del agua. Esta serd impulsada en edificios publicos
por el proyecto “MiAgua-SaMic”, y los involucrados en el proyecto serdn los

responsables de su disefo, implementacion, ejecucion, operacidon y mantenimiento.

4. Fortalecer la gestion local del servicio, para lograr la creacion de un érgano que

cuente instrumentos claros de operaciéon técnica y administrativa.

Por se una comunidad muy pequena se propone la capacitacion a los miembros en
temas normativos, técnicos y de gestion para que puedan mejorar el suministro de
agua, garantizando su calidad para el consumo humano. A un corto y mediano plazo
se podrd apoyar con el érgano de gestion que se creard para el suministro de

servicios dentro de la microcuenca, CASMIC.

Tabla 1.4 Variables relacionadas a la gestion local del servicio de AP

Variable Criterios de evaluacion Evaluacién
Si=3 . o
Los autoridades comunitarias y
No, pero hay un grupo de ) )
) . ) ) habitantes se muestran interesados
JExiste comité de AP? habitantes interesados = 2 o 5
) por participar en la generaciéon de
estrategias para la provision de agua.
No=0
¢Existe padron de Si=3
usuarios actualizadoy | Parcial =1 NA .
No aplica, cada casa de manera
completo? No=0 ] ] »
independiente busca la conduccién del
. Si=3 manantial.
¢Estd regulado? Sus )
) Si, pero no
funciones y forma de ) ) NA
o escrito/establecido=1
operar (organizativa) oo
O:
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
¢Se capacitan Si=3
P NA
constantemente? No=0
cCambian a los Si=0 .
NA | No aplica, cada cosa de manera
integrantes? No=3 . . »
independiente busca la conduccién del
cCambian a Si=0 A manantial.
operadores? No=3
. Si=3
¢Tienen reglomentos? NA
No=0
Porcentaje de cumplimiento 10%8

Es indispensable concientizar a la poblacion promoviendo la participacion activa,
reconociendo la responsabilidad que cuentan para la provision del servicio, asi como
ser consciente de la contaminacion que existe en la comunidad.

El proyecto “MiAgua-SaMic”, aportard con la creacidn del CASMIC, en primera
instancia se capacitard a los miembros en temas técnicos, de gestion y normativos,
para que posteriormente sean capaces de darle operacidn y mantenimiento
adecuado a los sistemas existentes y por construir, ademds de establecer una
vinculaciéon clara con la poblacidon y el gobierno, para la gestidon de recursos vy

rendicidbn de cuentas.

8 La linea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar
su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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Xochula

Involucrados.
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aplicacion de 3 MiAgua Secretaria de Obras
Implementar regulaciones Esamic PUblicas

acciones y i e : i
existentes para el Promover la Secretaria de Ecologia
proyectos para

brind | sector, incluyendo la blsqueda de CAPAT
rinaar e regulacion de las fuentes de agua Comisarios
servicio de posibles fuentes y alternas, viables, Comités de agua
provision de de la prestacion del MiAgua considerando las Secretaria de Salud
agua con base servicio. 4 Dsaui vidad CASMIC
. &samic actividades
en estudios e P
Lo Fortalecer la gestion economicas.
técnicos. o
local del servicio,
para lograr la
creacion de un
drgano gue cuente
instrumentos claros
de operacion técnica
y administrativa.

Medigno plazo Corto plazo

Inversion:

Mayor $$$$
$5$
$$

Menor $

E 5650050509050

BhA550ANY
GLGRTEELY

)
554850
SERAIENLEY

Reglamentos, Capacitaciones y
normas y talleres a miembros de
sanciones comité y otros actores

$ $$$

Co-gestion del
servicio

Infraestructura

Sectores transversales:

@ captacion de agua de
lluvia
@ saneamiento

Busqueda de posibles fuentes de financiamiento*

Imagen 3 Estrategia de mejora para el sector de provision de agua
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Tabla 1.5 Acciones para lograr estrategia de mejora para la provision de agua

Mediano

2025

1. Implementar acciones
y proyectos para
brindar el servicio de
provisidn de agua con
base en estudios

técnicos.

a) Elaborar estudios (levantamientos,

censos, etc.)

b) Disefo de red de agua potable e

integracion de proyectos ejecutivos.

c) Gestibn de recursos para la

implementacion y ejecucion de la red.

d) Proceso de ejecucion de las obras.

e) Proceso de entrega-recepcion de obras.

f) Capacitacion al nuevo comité de agua

para mantenimiento y operacion.

g) Operacién y mantenimiento a los

sistemas.

Secretaria de
Obras Publicas
y CAPAT,
autoridades

comunitarias

Recursos organismo
operador (CAPAT),
obras publicas y de
las comunidades
Ramo 33 (FAIS,
FORTAMUN, FAFEF)
PROAGUA
Recursos propios del

ayuntamiento
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Mediano

2025

2. Promover la
aplicacién de
regulaciones existentes
para el sector,
incluyendo la
regulacién de las
posibles fuentes y de la

prestacion del servicio.

a) Realizar estudio hidrologico de fuentes de

agua superficiales y subterrdneas.

b) Realizar andlisis de calidad de agua para
medir los limites permisibles de la NOM-127-
SSAI-2021 en la posible fuente de agua.

c) Capacitacién a autoridades o nuevo

comité en temas normativos.

d) Una vez identificada adecuadamente la

fuente recopilar informacion y  llenar

X
formatos para obtener el titulo de concesion
ante CONAGUA.
e) Resolucién de la CONAGUA. X
f) Cumplimiento de especificaciones de:
NOM-230-SSA1-2002,  NOM-179-SSAI-2020,
para el disefo de una nueva red.
g) Disefio de estrategia para el
cumplimiento de la normatividad y su X

seguimiento a largo plazo.

Organismo
operador
(CAPAT),
autoridades
comunitarias,
CASMIC

Recursos del
ayuntamiento,
organismo operador
(CAPAT) y de las
comunidades
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Mediano

2025

3. Promover la
busqueda de fuentes
de agua alternas,
viables, considerando
las actividades

econdmicas

b) Disefo de proyectos ejecutivos para la
captacion de agua de lluvia en beneficio
publico.

Recursos propios del

ayuntamiento y

UGP operativa FGRA.
(MiAgua-
¢) Gestion de financiamiento a través de Samic),
PROAGUA ante CONAGUA/CAPASEG y Ramo Secretaria de
33. Ecologiay
Obras PUblicas
CONAGUA/
_ . 5 CAPASEG
d) Implementacion y ejecucion de los
X (PROAGUA)
SCALL
Ramo 33(FAIS,
FORTAMUN, FAFEF)
o 5 ) Autoridades Recursos de las
e) Mantenimiento y operacion a sistemas. X

comunitarias

comunidades
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Mediano

2025

4. Fortalecer la gestidn
local del servicio, para
lograr la creacidon de un
6érgano que cuente
instrumentos claros de
operacién técnica y

administrativa.

a) Diserio de modelo de co-gestion para los

servicios de A&S a nivel de microcuenca.

UGP operativa
(MiAgua-
SaMic)

F.GRA.

b) Diseriar y programar capacitaciones en
temas de gestién, normativos y técnicos
dirigidos autoridades o representantes de la

comunidad.

c) Elaborar instrumentos para mejorar
estructura y organizacion para la gestion del

servicio.

CAPAT, Obras
PUblicas,
Ecologia

Autoridades

comunitarias

F.GRRA. yrecursos
propios del
organismo operador

Recursos propios de
las comunidades
CONAGUA/
CAPASEG (PROAGUA)

d) Actualizacién constante de los miembros N CAPAT, Recursos propios del
en temas de gestion, normativos y técnicos. CASMIC organismo operador
o F.G.RA. Yy recursos
. - Oficinas del ]
e) Establecer vinculacion con el CASMIC. X propios de la

ayuntamiento

comunidad
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2. Saneamiento (drenaije fisico y tratamiento de aguas residuales)

La comunidad no tiene un adecuado manejo de AR, ya gque no cuentan con una red
de drenaje, ocasionando que los habitantes recurran a otras formas de disposicion
de las aguas residuales, como fosas sépticas o pozos de absorcion, y la disposicion

al aire libre o en barrancas.

Este sector de saneamiento busca generar una estrategia con el objetivo de brindar
un servicio (publico, doméstico) de forma asequible, aceptable y seguro, que
garantice el manejo integral de las AR y su saneamiento cumpliendo con las normas
oficiales mexicanas. A las casas habitacidn que no puedan conectarse a la red
pUblica (por caracteristicas topogrdficas) se buscard proveer de sistemas
individuales de tratamiento para obtener la mdaxima cobertura del servicio. Se
propone actuar sobre las siguientes lineas estratégicas de accién para lograr una

mejoria en el servicio:

1. Promover la aplicacion de la normatividad existente y la creacion de un
reglamento de saneamiento a nivel municipio, con ayuda de los diferentes niveles
de gobierno.

El incorrecto manejo de AR tiene un impacto negativo en el ambiente y en la calidad
de vida de los habitantes, por ello la aplicacion de la legislacion y normatividad
relacionada al sector es primordial. La ley de aguas nacionales en el articulo 91 BIS,
establece que con respecto a las descargas que se readlizan en la jurisdiccion
municipal, serdn las autoridades locales las responsables de su inspeccion, vigilancia
y fiscalizacion, ademdads que las personas fisicas o morales que descarguen aguas
residuales a las redes de drenaje o alcantarillado deberdn cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y, en su caso, con las condiciones particulares de descarga que

emita el estado o el municipio.
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El organismo operador (CAPAT) y el ayuntamiento deberd promover el cumplimiento

de las siguientes normas:

NOM-001-SEMARNAT-202], establece los limites permisibles de contaminantes en
las descargas de aguas residuales en cuerpos receptores propiedad de la nacion.
Sin embargo, en la actualidad no se le da cumplimiento, ya que la mayoria de las
descargas desalojan directo al rio San Juan. Se cuenta con una P.T.AR. tipo DEWATS
gue cumple con esta norma.

NOM-002-SEMARNAT-1996, establece los limites madximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado urbano o municipal, esta aplica a usos municipales, industriales,
comerciales, de servicios, agricolas, pecuarios, domésticos, incluyendo
fraccionamientos y en general de cualquier otro uso, asi como la mezcla de ellas,
con el fin de prevenir la contaminacion, proteger la infraestructura y asegurar el

tratamiento de AR (en caso de existir).

La ley de ingresos del municipio establece multas a los propietarios o poseedores de

bienes inmuebles, predios, instalaciones comerciales etc, cuyas descargas de agua

residual rebasen los limites establecidos en la NOM 002, aplicable a todos los usuarios,

sin embargo, no se le da seguimiento ni cumplimiento en la actualidad.

NOM-003- SEMARNAT-1997 que establece |os limites permisibles de contaminantes
para las aguas residuales tratadas que se redsen en servicios al pUblico. La P.TAR.
con gque cuenta la comunidad cumple con esta norma, asi como todas las
propuestas por el proyecto “MiAgua-SaMic”, ademas de redutilizar el agua para el
uso agricola.

Existe un reglamento de construcciones para los municipios del Estado de
Guerrero, sin embargo, este se encuentra obsoleto ya que es del ano de 1994,

ademds gue no se promueve su aplicacion, no se especifican lineamientos a
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tomar en cuenta en el diseno e implementacion de redes de drenaje. Por ello es
indispensable promover la elaboracion de un reglamento de construccion en el
gue se obligue en la construccion de redes de drendje, la separacion de aguas
pluviales, construccidn con didmetros y materiales adecuados, ademds de
garantizar las descargads en un sistema de tratamiento, y obligar a los grandes
generadores a contar con un pretratamiento.

En caso de implementar proyectos de drenaje, para el disefio de las redes deberd

contemplarse las especificaciones y lineamientos del MAPAS Libro 19 Drenaje Pluvial

Urbano y Libro 20 Alcantarillado Sanitario.

Tabla 2.1 Variables relacionadas a la normatividad en el manejo de AR

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
En grandes generadores y S No existen grandes generados
| =
especiales, ¢existe un N 0 NA | en loa comunidad, ya que solo
o =
pretratamiento? existen 2 viviendas habitadas.
o Si=3 .
¢Hay drenaje pluvial, separado . No aplica por no contar con
) Si, incompleto =1 NA
del agua residual? red.
No =0
Si=3 No, las viviendas cuentan con
Descarga en un punto de ] ) o )
) ) Si, parcialmente =1 “fosa séptica” o disponen al
tratamiento/manejo adecuado o
No =0 aire libre.
: - Si=3 .
Existe un pago por el servicio ) . No aplica por no contar con
) Si, Parcial =1 NA
del uso del drenagje red.
No =0
¢lLas regulaciones de los 3 S =3
| =
niveles de gobierno se hacen NG = 0 No se vigila el cumplimiento.
O =
cumplir con ayuda del comité?
¢El sistema de tratamiento Sila cumple =3 o
] ] No se cuenta con algun tipo de
opera adecuadamente, Si, parcialmente (50%) =1 NA ) )
sistema de tratamiento.
cumple la norma? No la cumple < 50% =0

Porcentaje de cumplimiento

0%°

9 La linea estratégica tiene un nulo o mMinimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar

su condiciéon actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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2. Gestionar infraestructura para la conduccién y tratamiento de las AR.

Las plantas de tratamiento de aguas residuales que operan de manera eficiente y
resiliente representan un impacto positivo al medio ambiente, ya que se reduce la
contaminacion en los cuerpos de agua, ademds que el recurso se puede aprovechar
de manera natural. Por ello la importancia de gestionar este tipo de infraestructura,
que garantice el tratamiento de las AR, que se complemente con un diseno
adecuado de un drenaje sanitario.

Se ha detectado que en los Ultimos anos las politicas pdblicas promueven en el
discurso la implementacion de infraestructura sostenible, sin embargo, gestionar
recursos para proyectos con una vision sostenible, eficiente y resiliente en la prdctica
es muy complicado, ya que los lineamientos siguen estando disefados para
infraestructura convencional.

Por el nUmero de habitantes de Xochula, se tendrd que buscar alternativas

individuales o para conectar las dos Gnicas viviendas habitadas de la comunidad.

Tabla 2.2 Variables relacionadas a la infraestructura de saneamiento

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
¢Cuenta con red de drenagje Si=3 La comunidad no cuenta
formal? No =20 con red de drenagje

Cobertura entre 80 y 100%=3
Cobertura entre 50 y 79%=1 NA
Cobertura menor al 50%=0

Cobertura estimada en la

comunidad/poblacion

¢la ruta de los drenajes Por calles: 3
(atarjeas, colectores y emisores) | Por calles y barrancas=2 NA | No aplica
son por calles o por sitios de Por barrancas: |
dificil acceso? Predios particulares: 0
_ , Si=3
¢Hay drenagje pluvial, separado o
Si, incompleto =1 NA

del agua residual?
No=0
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Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

¢Descarga en un punto de

tratamiento/manejo adecuado?

Si=3

Si, parcialmente =1

No, las viviendas cuentan

con “fosa séptica” o

No =0 disponen al aire libre.
>80% =3
Volumen de AR que
. 50-80%=1 NA
dirige/descarga en una PTAR.
<50%=0
) ) Si=3
é¢lLos materiales de la tuberia ) )
Si, Parcial =1 NA
(red y pozos) son adecuados?
No =0
Jlos didmetros son adecuados [Si=3
a los volimenes que conducen | S, Parcial =1 NA
en condiciones extraordinarias? |No =0
Bueno=3
Estado de la red, de forma
) Regular=] NA
integral
Malo=0
No aplica
¢Existe nueva infraestructura Si=3
| =
(ampliacién que solucione una ) )
) o Si, Parcial =1 NA
necesidad), en los Gltimos 3
No =0
anos?
) Si=3
¢Hay tratamiento AR.? NA
No=0
¢El sistema es suficiente para la | Si, acepta crecimiento=3
poblacién actual y futura (15 Si, pero no acepta crecimiento=2 NA
afos)? El servicio es parcial= 0
El sistema de tratamiento opera | Sila cumple = 3
adecuadamente ¢cumple la Si, parcialmente (50%) =1 NA
norma? No la cumple < 50% = 0
Porcentaje de cumplimiento 0%!°

La falta de presupuesto en el gobierno municipal y estatal, las ampliaciones y/o

renovaciones implementadas por los usuarios y la falta de interés por la planeacion,

0 | alinea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para

mejorar su condicidn actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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limita la gestion de infroestructura adecuada para el tratamiento de AR, sin embargo,
es indispensable apoyar soluciones integrales y descentralizadas, como las que
promueve el proyecto “MiAgua-SaMic”, en beneficio al medio ambiente, fortaleciendo
la organizacidon de la comunidad y buscando el interés por los tomadores de

decisiones para apostar por este tipo de infraestructura.

Para el caso de esta comunidad el manejo de aguas residuales podrd

implementarse a nivel de vivienda.

3. Fortalecer la gestion local del servicio, para lograr la creacién de un érgano que

cuente instrumentos claros de operacién técnica y administrativa.

Se propone la formaciéon de un comité para gestionar alternativas para el
tratamiento de AR, se podrd apoyar con el érgano de gestidon que se creard para el

suministro de servicios dentro de la microcuenca, CASMIC.

Tabla 2.3 Variables relacionadas a la co-gestion del servicio de saneamiento

Variable Criterios de evaluacion Evaluaciéon

Si, de drenaje =3

¢Existe un comité de drenaje en la No, pero otro(s) comité No existe un comité de
comunidad? atiende el servicio=2 drenaje en la comunidad
No =0

¢Existe una participacion activa por los | Si=3 . .
A los habitantes les interesa la

miembros de la comunidad para Parcialmente="2 2 )
mejora del sector
atender el sector? No =0
. . Si=3
¢El comité opera/funciona , )
Parcialmente="2 NA
correctamente?
No =0
) o Si=3 No aplica
¢Existe un pago por el servicio del uso ) )
. Si, Parcial =1 NA
del drengje?
No=0
¢El costo por servicio de la red es Si=3 NA
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacién

aodecuado/suficiente? Si, Parcial =1
No =0
¢Existe una rendicion de cuentas alos | Si, total =3
usuarios y/o registros de ingresos y Si, Parcial =1 NA
egresos? Ningun control = 0
¢Existen encargados de atender los Si=3 NA No aplica
problemas de la red? No=0
] Si=3
éclas fugas/afectamones de la red son ]
) Parcialmente=1 NA
atendidas oportunamente?
No=0
¢Existe un comité del sistema de Si=3 NA
tratamiento en la comunidad? No=0
Porcentaje de cumplimiento 7%"

4. Fortalecer el entendimiento sobre la importancia de la “correcta gestion” de las
aguas residuales en la comunidad. Los gobiernos promueven la construccion de
drenajes descargando lo mads alejado del asentamiento, comUnmente sobre una
barranca o rio, idea que la mayor parte de la poblacidn comparte para dar solucion
a la disposicion de las AR. Actualmente la mayoria de los asentamientos estdn
construidos de esta manerag, sin contar con un sitio de descarga adecuado como
una planta de tratamiento, para disminuir la contaminacién y aumentar el

aprovechamiento de estas.

Existen algunos asentamientos que cuentan con PTAR, sin embargo, la mayoria se
encuentran abandonadas, por los altos costos de operacion y mantenimiento que
representan, producto de una falta de planeacion y presupuesto limitado con el que
cuentan los municipios. Esto ocurre en el municipio de Taxco, en donde |la PTAR de

Pichahua, no se encuentra en operacion

" alinea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar
su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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Por ello es indispensable fortalecer el entendiendo de una correcta gestion de las AR,
empezando a concientizar a los tomadores de decisiones del gobierno estatal y
municipal, mostrando los impactos que se tiene de una incorrecta gestion lo cual
afecta directamente la calidad de vida de la poblacion, los beneficios que representa
reusar las AR, para un beneficio local y mostrar las posibles soluciones para un
adecuado manejo de las AR. También se propone concientizar a los habitantes de
las comunidades, en sus diferentes sectores (estudiantes, nifios y ninas, grandes

generadores de AR, autoridades comunitarias, etc.).

Tabla 2.4 Variables relacionadas al entendimiento de una correcta gestion de las AR

Variable Criterios de evaluacion Evaluaciéon

Si=3
cCuenta con red de

poblacién que cuenta
con pozo de absorcidon o

fosa séptica

Entre 33% -66%=1
Entre 33%- 15%=2
<15%=3

. Parcialmente=2 No cuenta con red de drengje.
drenaje formal?
No =0
¢Qué porcentaje de la >66%=3
poblacién que aprovecha | >33%<66%=1 El 0% de la poblacion los aprovecha.
las aguas grises? <33%=0
Porcentaje de la >66%=0

2 de 3 viviendas cuentan con fosa

séptica, lo cual representa mas del

¢Hay drenagje pluvial,

Si=3

separado del agua Si, incompleto =1 NA | No aplica por no contar con red.
residual? No =0
éSe tiene documentadas . ) -
) ) Si=3 No se identificaron documentadas las
las afectaciones al medio ]
) No=0 afectaciones.
ambiente/salud?
Porcentaje de cumplimiento 7%"2

2 g linea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para mejorar
su condicion actual. *Mds informacién consultar anexo 6.7.
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Imagen 4 Estrategia de mejora para el sector de saneamiento
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Tabla 2.5: Acciones para lograr estrategia de mejora para Saneamiento (drenaje fisico y tratamiento de AR)

1. Promover la
aplicaciéon de la
normatividad y

legislacién existente,
con ayuda de los

diferentes niveles de

gobierno, e

instaurar criterios de

diseno acorde el
contexto en los
instrumentos

normativos.

a) Elaborar y actudlizar el

reglamento de construccion, en
donde se instauran criterios de

disefo segln el contexto.

b) Aprobacion por cabildo o la
entidad correspondiente del

reglamento de construccion.

Secretaria de
Obras PUblicas y
ecologia

Recursos propios
del

ayuntamiento

c) Estrategia para el cumplimiento
y vigilancia del reglamento de
construccion, asi como de la NOM-
002, con ayuda de los 3 niveles de
gobierno.

d) En caso de contar con sistema
de tratamiento disenar estrategia
para el cumplimiento y vigilancia
de la NOM 001y 003.

e) Seguimiento al cumplimiento de
las normas vy reglamento de
construccion, con ayuda de los 3

niveles de gobierno.

Secretaria de
Obras PUblicas,
ecologia y CAPAT
Autoridades

comunitarias

Recursos propios
del
ayuntamiento y
del organismo

operador
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2. Gestionar
infraestructura para
la conduccién y
tratamiento de las

AR.

a) Capacitacién  autoridades

comunitarias en cuestiones

técnicas y normativas.

b) Diseno de propuesta de
alternativas para el tratamiento y
conduccion de las  aguas
residuales y elaboracion de

proyectos.

d) Gestién de recursos ante las
dependencias correspondientes y

aprobacion de recursos.

f) Proceso de ejecucion de las
obras.

UGP operativa
(MiAgua-SaMic)
Secretaria de
Obras Publicas,

ecologia y CAPAT

Ramo 33 (FAIS,
FORTAMUN,
FAFEF)
PROAGUA
Recursos propios
del
ayuntamiento y
organismo
operador
BANOBRAS.

Migrantes 2x1

g) Operacién y mantenimiento a
los sistemas.

Autoridades
comunitarias y

CASMIC

Recursos
organismo
operador y de

las comunidades
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3. Fortalecer la
gestioén local del
servicio, para lograr
la creacion de un
érgano que cuente
instrumentos claros
de operaciéon
técnicay

administrativa.

a) Diserio de modelo de co-gestion

para los servicios de A&S a nivel de

microcuenca.

UGP operativa
(MiAgua- SaMic)

F.GRA.

b) Disenar y programar
capacitaciones en temas de
gestion, normativos y técnicos
dirigidos a autoridades

comunitarias.

f) Actualizacion constante de los
miembros en temas de gestion,

normativos y técnicos.

g) Establecer vinculacion con el
CASMIC.

CAPATYy
Secretaria de
Ecologia
CAPAT
Obras Publicas
CASMIC

Recursos propios
del
ayuntamiento,
organismo
operador y

Proagua
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4. Fortalecer el
entendimiento
sobre la
importancia de la
“correcta gestion”
de las aguas
residuales en la

comunidad

a) Disefio de estrategia para

concientizar sobre la importancia

de una “correcta gestion”.

b) Diserio de talleres vy
capacitaciones de concientizacion

sobre un adecuado manejo de AR.

c)Calendarizacion de talleres y

CAPATYy
Secretaria de

Recursos propios
del

capacitaciones dirigidas a Ecologia ayuntamiento y
tomadores de decisiones. del organismo
d) Calendarizacién de  taller operador
dirigidas a autoridades
comunitarias, estudiantes y
comités, entre otros actores.
e) Imparticion de talleres vy
capacitaciones.

Recursos propios

CAPATy del

f) Monitoreo y evaluaciéon de los
impactos de los tdlleres vy

capacitaciones.

Secretaria de

Ecologia y

comunidades.

ayuntamiento,
organismo
operadory

comunidades
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3. Manejo de RS

La comunidad no cuenta con servicio de recoleccion de RS. Ninguno de los habitantes
expreso separar los residuos. Por la falta de aplicacion de regulaciones, los residuos
se disponen al aire libre, se guema o se entierra.

El sitio de disposicion final da servicio a todas las comunidades del municipio, se
encuentra a 12 km, de la comunidad, siendo Xochula la comunidad mas préxima al
sitio.

Se encuentra en la categoria de tiradero a cielo abierto “controlado”, en donde se
han atendido las recomendaciones por PROPAEG sin embargo, a lo largo del tiempo
ha provocado impactos negativos al medio ambiente y a las comunidades

aledanas.

El sector tiene como objetivo contar con un servicio de recoleccidn que permita
disponer de los RS con frecuencia y recoja el 100% de los mismos, de manera
aceptable, asequible, salubre, y cumpliendo con las normas aplicables, permitiendo
la separacion, revalorizacion y el redso. La meta, es lograr una recoleccion
domiciliariac no mayor a 100 m,, frecuencia 2 veces por semana en horario fijo, y
establecer una recoleccion de RS separada. Sin embargo, para el manejo de los RS

en la comunidad se debe analizar la viabilidad de otras propuestas.

Por tratarse de una comunidad tan pequefa la solucidn serd a partir de la
concientizacion, la separacidn y el manejo inteligente por medio de sistemas
individuales de almacenamiento temporal, que permitan el aprovechamiento de los
RS reciclables y la recoleccion por solicitud una vez cubiertos los volimenes de

almacenamiento.
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Se presenta el esquema general donde se propone actuar sobre las siguientes lineas
estratégicas de accidn para lograr una mejoria en el servicio a nivel del resto de la

microcuenca:

1. Promover la bdsqueda de alternativas para brindar el servicio de recoleccion de
RS.

El servicio de manejo de residuos urbanos estd a cargo del ayuntamiento como lo
establece el art. 115 de la CPEUM, especificamente por la secretaria de Ecologia y
Direccidn de Limpig, de la mano de un equipo técnico para realizarlo.

Un instrumento de planeacidon que permite mejorar el servicio es un Plan de Manegjo
de Residuos Soélidos Urbanos (MIRSU), como lo establece la Ley 593 de
Aprovechamiento y Gestion Integral de los Residuos del Estado de Guerrero en su
articulo 9 hace mencién que el municipio debe elaborar dicho instrumento para la
mejora del servicio, con el objetivo de minimizar la generacidon y maximizar la
valorizacion de residuos.

La elaboracién de dicho plan incluye levantamientos, andlisis de informacion por
especialistas, planificacidon consensuada con actores claves, quedando como
resultado propuestas para la mejora (cobertura y rutas), el diserio de proyectos
ejecutivos aprobados por actores clave, diseno de campanas de capacitacion y
concientizacion, revision de normatividad aplicable, y dar pautas en la busqueda de
financiamiento, especificamente para el aprovechamiento mas eficiente de toda la
cadena de valor. Las variables siguientes, muestran el estado del servicio en la

comunidad:

Tabla 3.1 Variables relacionadas a la administracion y gestion del servicio de manejo de RS

Variable Criterios de evaluacion Evaluacién
¢Existe servicio de ) )
5 Si=3 La comunidad no cuenta con
recoleccion de RS en la 5
No=0 una ruta de recoleccidon de RS.

comunidad?
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Variable Criterios de evaluacion

Evaluacién

>80%=3

Cobertura espacial de la ruta | Entre 79% y 66%=2

servicio a todo el municipio o
Insuficiente=0

y/o zona a la que da servicio?

de recoleccion de RS Entre 66 y 34%=1 NA
<33% =0 La comunidad no cuenta con
Mds de 3 veces a la semana=3 servicio de recoleccion.
JCudl es la frecuencia de 10 2 veces por semana= 2
recoleccion de RS cubre? 1 vez cada 15 dias=] NA
No tiene fecha establecida=0
¢Las unidades que prestan el Si=3
servicio son las adecuadas: B NA
capacidad, diseno, etc. No=0
¢El costo por servicio es Si=3 Na | Lo comunidad no cuenta con
sustentable? No=0 servicio de recoleccién.
¢El servicio de recoleccionde |
RS pide los residuos SI=3 NA
No=0
separados?
¢Qué tipo de sitio de Relleno sanitario = 3 Por las condiciones se
disposicion final es el que Tiradero controlado =1 considera tiradero a cielo
existe? Tiradero a cielo abierto = 0 abierto.

Tiradero a cielo abierto,
¢El sitio de disposicion final Si=3 cumpliendo con
tiene un buen manejo? No=0 especificaciones  realizados

por Propaeg.
¢El sitio de disposicion final o La direccidon encargada de
tiene la capacidad de dar = su.f|C|ente=3 o este menciona tener

Medianamente suficiente=1 NA

capacidad para los proximos

8 anos.

Porcentaje de cumplimiento

0%13

Las lineas de accion presentadas tienen un enfoque transversal, ya que pretenden

cambiar una vision fragmentada, por una integral, las tres se relacionan de manera

13 Lalinea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para

mejorar su condicidon actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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directa en su diseno, gestion, implementacion y ejecucion, por lo tanto, el éxito y

fracaso impacta a las otras.

También se busca la transversalidad con otros sectores del enfoque i-Delsa, como:
el reGso de residuos sélidos, ya que en ambos sectores la importancia de la

separacion es fundamental y en ambos el mayor reto.

Los resultados por cada linea de accidon muestran que se debe dar mayor prioridad
a la aplicacion de regulaciones, posteriormente a la concientizacion y finalmente a
la mejora del servicio, sin embargo, todas se deberdn actuar a corto plazo, ya que

representan largos periodos de gestion.

2. Promover la aplicaciéon de las regulaciones del sector para evitar quema de
basuraq, tiraderos clandestinos, regular sitio de disposicién final, separacion, etc.
en este caso por la Secretaria de Ecologia y Direccion de Limpiag, con el fin de hacer
cumplir las leyes y normas vigentes, aplicando sanciones para disminuir la
contaminacion del aguag, suelo y aire, por prdcticas como la quema de residuos,
tiraderos clandestinos, mal manejo del sitio de disposicion final y promoviendo el

establecimiento de la recoleccidon separada antes de la disposicion final.

En levantamiento de la linea base se identificd que existen regulaciones, sin embargo,
estas no se aplican, dando lugar a que en la comunidad existan tiraderos
clandestinos, quema de basurag, un sitio de disposicion final inadecuado, el cobro del
servicio no se realice conforme a lo oficialmente establecido, ni exista una

recoleccidon separada, como se muestra en las siguientes variables:
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Tabla 3.2 Variables relacionadas a las regulaciones del sector de manejo de RS

Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

¢El pago del servicio es

Si=3

clandestinos?

Si Existen=0

acorde a lo establecido Aproximado=1 NA
oficialmente? No=0
Existe regulacion de la .
9 La comunidad no cuenta con
recoleccion separada=3 - 2
servicio de recoleccion.
» Existe recoleccion separada sin
Recoleccion separada By NA
regulacion=2
No existe recoleccion
separada=0
. L |»66%=0 o
Porcentaje de la poblacion No se identifico otras formas
. >33%<66%=1 . o
gue practica la quema de SD | de disposicidon en las
<33<15%=2
basura encuestas.
<15% =3
La comunidad no cuenta con
) ) ) tiraderos clandestinos, sin
JExisten tiraderos No Existen=3 .
3 | embargo, en la zona existe

uno que afecta directamente

a la comunidad.

¢Qué tipo de sitio de

disposicion final existe?

Relleno sanitario = 3
Tiradero controlado =1
Tiradero a cielo abierto =0

El sitio de disposicion final es
un tiradero a cielo abierto,
que ha atendido las
recomendaciones hechas

por PROPAEG.

Porcentaje de cumplimiento

20%"

Promover la aplicacion de regulaciones relacionadas al sector es prioritario, por el

porcentaje bajo de cumplimiento que se tiene en el sector, lo cual tiene un impacto

negativo en el medio ambiente y en la poblacion.

1% |alinea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para

mejorar su condicidn actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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3. Establecer la separacion desde la generacion de manera cotidiana y

concientizar a la poblacion.

Esta fase significa un gran reto, ya que para lograrla es importante concientizar a la
mayor parte de la poblacion, sobre los impactos negativos al medio ambiente y salud
que ha tenido el mal manejo de los residuos, entendiendo que la separacidon desde
el origen disminuye la contaminacion, el uso de energia y agua, ademds que es und
alternativa para aprovechar (vender, reusar y reciclar) los RSU reciclables en
beneficio de la poblacién. Esta campafa debe impulsarse por la Secretaria de
Ecologia y la Direccidn de Limpia en colaboracion con diferentes actores del sector
pUblico, privado y social, ya que el manejo adecuado de los RS es una

responsabilidad compartida.

Las siguientes variables muestran prdcticas que afectan o se generan directamente

por el nivel de concientizacion de la comunidad:

Tabla 3.3 Variables relacionadas a las prdacticas de separacion de la comunidad

Variable Criterios de evaluacion Evaluacién
) » >66%=3 »
Porcentaje de la poblacidon que El 0% de la poblacidon separa sus
. . >33%<66%=1
practica la separacion RS.
<33%=0
JEl servicio de recoleccidon de RS | Si=3 La comunidad no cuenta con
. . NA . 2
pide los residuos separados? No=0 servicio de recoleccion.
>66%=0
Porcentaje de la poblacion que | >33%<66%=1 No se identifico otras formas de
SD
practica la guema de basura <33<15%=2 disposicion en las encuestas.
<15% =3
La comunidad no cuenta con
] tiraderos clandestinos, sin
) ) ) No existen=3 )
JExisten tiraderos clandestinos? o 3 |embargo, en lo zona existe uno
Si existen=0 )
que aofecta directamente a la
comunidad.
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Variable Criterios de evaluacion

Evaluacion

Porcentaje de usuarios que >66%=3
estarian de acuerdo con la >33%<66%=1
creaciéon de un comité <33%=0

El entrevistado que representa
aproximadamente el 33%

respondid estar de acuerdo.

Porcentaje de cumplimiento

27%"®

La concientizacion representa un gran reto, esta

debe realizarse de manera

constante, con una vision de corto a largo plazo, con el fin de llegar a la mayor parte

de la poblacion, y asi disminuir prdcticas que afectan al medio ambiente y a la

poblacién, como la quema de residuos, la existencia de tiraderos clandestinos

principalmente en barrancas, asi como generar un mayor interés a la poblacion para

involucrarse en la gestion del servicio para lograr una co-gestion, y aumentar la

prdctica de la separacidon que permita valorizar residuos, que un menor porcentaje

de estos llegue al sitio de disposicion final, y asi disminuir los impactos negativos de

este, sin embargo para lograr las dreas responsables del ayuntamiento deben

garantizar la regulacion.

% |alinea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para

mejorar su condicidn actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Xochula

1 MiAgua
&IsaMic
'2 Promover la bL’quuedo
de alternativas para MlAgua
brindar el serwolo de Ssanic S

TAXCO

Plromlgver la %\\

aplicacion de las b
regulaciones del
sector para evitar
quema de basuraq,
tiraderos
clandestinos, regular \
sitio de disposicion
final, separacion,
etc.

Establecerla
separacion desde
la generacion de
manera cotidiana
y concientizar a la
poblacion.

Mediano plazo  Corto plazo

Plan de Manejo de
Residuos Solidos Urbanos
(MIRSU).

$$%

—— e e e

Capacitacion y talleres
de concientizacion a
diferentes actores

Reglamentosy

. Infraestructura
sanciones

$$% %

BlUsqueda de posibles fuentes de financiamiento*

Imagen 5 Estrategia de mejora para el manejo de RS para Xochula

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Xochula

Involucrados:

Direccion de Limpia
Secretaria de Ecologia
Secretaric de obras
publicas

Comisarios

uGP

CASMIC

Inversion:
Mayor

R

Menor

A AN

Sectores transversales:

Aprovechamiento de RS
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Tabla 3.4: Acciones para lograr estrategia de mejora para el manejo de RS

Mediano

2025

1. Promover la
basqueda de
alternativas
para brindar el
servicio de
recoleccion de
RS.

a) Elaboracién de diagnéstico.

b) Elaboracion del plan MIRSU y modelo de

negocio.

c) Andlisis de la normatividad existente y
elaboracién  de plan de monitoreo vy

operacion.

Secretaria de
Ecologiay
Direccion de

Limpia

FGRA

Recursos del

ayuntamiento

d) Disefio de proyectos ejecutivos para la
implementacién de estaciones comunitarias
de separacion y compostaje e
implementarlos, asi como de alternativas

para brindar el servicio.

e) Busqueda de fuentes de financiamiento

Secretaria de
Ecologia,
Obras

Pdblicas,

BANOBRAS, Ramo 33
(FAIS, FORTAMUN,
FAFEF) y FGRA

Recursos del

X Direccidn de
para implementar acciones y proyectos. Lo ayuntamiento y
impia
f) Implementar ampliacién de  rutas, X prestadores de
frecuencia y horarios fijos de manera oficial. SEervicio.
Autoridades

g) Operacion y mantenimiento constante a

los sistemas.

comunitarias

y CASMIC

Recursos propios de

las comunidades
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Mediano

2025

2. Promover la
aplicacién de
las regulaciones
del sector para
evitar quema de
basura,
tiraderos
clandestinos,
regular sitio de
disposicion final,

separacion, etc.

a) Vigilar el cumplimiento de la ley para evitar
quema de basura y tiraderos clandestinos y

aplicar sanciones.

b) Impartir capacitaciones y talleres a
operadores y prestadores de servicios sobre

las regulaciones existentes y su aplicacion.

c) Cumplir con la normatividad aplicable a

sitios de disposicion final.

Secretaria de
Ecologiay
Direccion de
Limpia
Obras

PUblicas

Recursos propios del

ayuntamiento

SEMAREN/SEMARNAT/

Ramo 33 (FAIS,
FORTAMUN, FAFEF),
BANOBRAS

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Xochula

Pagina 42 de 90




Mediano

2025

3. Establecer la
separacion
desde la
generacién de
manera
cotidianay
concientizar a la

poblacién

a) DiseAo de campaha, capacitaciones y
talleres dirigidas a diversos actores en
diferentes espacios: escuelas, barrios, vy
asambleas en temas de regulaciones,
separacion, formas de aprovechamiento,
impactos de quema de basura y disposicion

al aire libre.

b) Programacion e imparticion de talleres

Secretaria de
Ecologiay
Direccion de

Limpia

Recursos propios del
ayuntamiento y

comunidades

relacionados a la separacion de RS en la X
comunidad.
c) Diseno de modelo de co-gestion que
. - : Secretaria de
incluya el servicio de manejo de RS FGRA
Ecologiay
X

d) Implementacion del modelo de co-gestion.

e) Monitoreo y evaluacion para identificar
impactos de capacitaciones, talleres y co-

gestion.

Direccién de

Limpia

UGP operativa

Recursos propios del
ayuntamiento y

comunidades
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4. ReUso de productos asociados AR y RS

En las encuestas y levantamientos de campo no se identifico el aprovechamiento de

AR,y el relso del agua gris tampoco es una prdctica que se realiza.

En cuanto a los RS, el aprovechamiento (retso, reciclaje, venta) solo lo practica una

vivienda (pldstico, vidrios y latas de aluminio).

Este sector tiene como objetivo general modelos de aprovechamiento de agua
tratada para la produccion agricola y otros usos. Asi como también desarrollar
modelos de aprovechamiento de RS a través de sistemas de composteo,

revalorizacion y reciclaje.

Tiene como metas: el aprovechamiento de nutrientes en riego y fertilizacion, el
aumento de la vida Util del sitio de disposicion final, generar un mercado alterno y
local. Se propone actuar sobre las siguientes lineas estratégicas de accion, algunas

aplican para AR y RS, y otras son especificas de cada residuo.

1. Establecer la separacion desde la generacion de manera cotidiana y

concientizar a la poblacion.

La separacion permite incrementar el aprovechamiento y la comercializacion de los
residuos reciclables (PET, cartén, aluminio, entre otros) y reducir la cantidad gue se
destina a disposicion final de manera inadecuada generando contaminacion de
agua, suelo y aire aprovechdndose, para que de esta forma se genere la cadena de

valor.

Esta actividad representa un gran reto, por el papel que juega la concientizacion de
la poblacion para realizar de manera cotidiana la separacion, por ello el municipio, a
través de la Secretaria de Ecologia y Direccion de Limpia, deben concientizar con una

vision de corto a largo plazo, para lograr asi un cambio en su manejo.
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El aprovechamiento de RS, se da en el municipio y por lo tanto en la comunidad,

aungue en un porcentaje bajo. Se identificd que en el municipio existen 4 empresas

que se dedican al aprovechamiento de RS, en donde se compra PET, aluminio, vidrio,

cartén, papel, fieros y otros residuos de manejo especial como baterias,

refrigeradores, entre otros.

Tabla 4.1 Variables relacionadas al aprovechamiento de RS

Variable Criterios de evaluacion Evaluaciéon
Porcentaje de la >66%=3 . )
» Solo una vivienda practica la
poblacion que ya >33%<66%=1 y
. - separacion.
practica la separacion <33%=0
¢El servicio de 5i=3
|:
recoleccion de RS pide No=0 NA
los residuos separados?
Existe regulacién de la No se cuenta con servicio de
recoleccion separada=3 recoleccion.
» Existe recoleccion separada
Recoleccidon separada i . NA
sin regulacion=2
No existe recoleccidn
separada=0
, >66%=0
Porcentaje de la : e 2
. ) >33%<66%=1 No se identificé a la poblacion que
poblacidon que practica SN .
<33<15%=2 practica la guema de basura.
lo quema de basura 5% = 3

Tiraderos clondestinos

No Existen=3

La comunidad no cuenta con

tiraderos, sin  embargo, existen

comité

Si Existen=0 tiraderos o cerca que afecta
directamente a la poblacion.
Porcentaje de usuarios i
) >66%=3 Solo un habitante expreso estar de
gue estarian de acuerdo .
» >33%<66%=1 acuerdo con la creacién de un
con la creacién de un o
<33%=0 comité.

Porcentaje de cumplimiento

0%16

18 Lalinea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para

mejorar su condicidn actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Los variables nos muestran el nivel de concientizacion respecto al manejo de los RS
en la comunidad, mostrando un bajo porcentaje, por lo cual se deberd trabajar en
promover la concientizacion, y aumentar el aprovechamiento, a pesar de que es una

practica que se realiza actualmente con mayor frecuencia.

El proyecto "MiAgua-SaMic”, promoverd la construccion de estaciones de valorizacion
y compostaje que permita el aprovechamiento, sin emlbargo, para lograr un mayor
impacto y un optimo funcionomiento, se debe empezar a trabajar con la

concientizacion para lograr la separacion desde la fuente de generacion.

Para el caso de esta comunidad se propondrd la implementacién de manejo a nivel

de vivienda, ya que la generacion de residuos es muy baija.

2. Promover los beneficios del aprovechamiento del AR tratada en produccion
vegetal en las comunidades, basado en el marco regulatorio existente.
Actualmente la mayor parte de las aguas residuales se vierten a barrancas, rios,
suelo, etc, sin recibir un tratamiento previo generando impactos negativos al medio
ambiente y afectando la calidad de vida de la poblacion. Tratar las AR vy
aprovecharlas, debe ser una accidon promovida como una fuente alterna de

nutrientes, para diferentes usos entre ellos la produccion agricola.

El enfoque tradicional basado en un concepto lineal, de extraer agua, utilizarlg,
tratarla y desecharla no es sostenible, ya que no sustituye el agua de primer uso en
la agricultura, por lo que se debe buscar la manera de aprovechar el AR tratada,
tomando en cuenta las condiciones que establece la legislacion o normatividad para

asegurar la calidad del agua y evitar riesgos a la salud y medio ambiente.

Para lograr un adecuado aprovechamiento y que este tenga un impacto real, es

necesario probar diferentes técnicas de acuerdo con las caracteristicas propias de
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la zona, eligiendo las que den mejores resultados para después promocionarlas con
los campesinos y/o ejidatarios a través de los comisariados para que sean

implementadas en las comunidades de la microcuenca.

También se deberd definir zonas ideales de aprovechamiento del AR tratada y
establecerlas en el plan de desarrollo local, tomando en cuenta aspectos, como:

disponibilidad del agug, tipo de suelo, topografia, crecimiento urbano entre otros.

Una vez definidas se deben establecer en el plan de desarrollo municipal, con el fin
de vincular las zonas de conservacion ya establecidas y protegerlas de un
crecimiento urbano, ademds de contar con un documento oficial que sirva como

fundamento para su conservacion a un largo plazo.

Tabla 4.2 Variables relacionadas al aprovechamiento de AR

Variable Criterios de evaluacion Evaluaciéon

¢Existencia de usuarios de | Existencia=3

aguas residuales tratadas? | No Existencia=0 No existen.

¢Qué porcentaje de la >66%=3

poblacion aprovecha las >33%<66%=1 No se aprovecha el agua gris.
aguas grises? <33%=0

¢Existe un padroén, lista de Existencia=3 No hay un padrén en existencia

recicladores de AR? No Existencia=0
Si=3 La aplicacién de regulaciones no es
¢Existen regulaciones? Si, pero no aplicadas=2 2 P 9
monitoreada.
No=0
Porcentaje de cumplimiento 17%"

7 Lalinea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para
mejorar su condicidn actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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El proyecto "MiAgua-SaMic” promoverd la construccion de sistemas de tratamiento
de aguas residuales (tipo DEWATS), que proveerdn agua residual tratada para la
produccion agricola, ofreciendo una alternativa a los campesinos y/o ejidatarios que
les permita aumentar su produccion durante el ano, utilizar diferentes técnicas y

variar el tipo de produccion segun las necesidades del mercado local.

Estas plantas también generardn lodos anaerobios, los se les realizard un andlisis de
acuerdo con la NOM-004-SEMARNAT-2002, para identificar la viabilidad para utilizarse

como fertilizante para la produccion agricola.

3. Analizar necesidades del mercado local o de consumo regional, para generar

modelos de negocio.

Es importante entender que los AR y RS delbben ser vistos como un recurso gque otorga
una oportunidad econdmica, beneficiaondo el mercado local y regional. Promover
nuevos modelos de negocio que generen ingresos a los ejidatarios o productores

agricolas traerd un beneficio econdmico a las comunidades y a la region.

Una vez identificado los posibles actores interesados en aprovechar las AR y RS,
ademds del tipo y técnicas de produccion agricola, se deberd disefiar un modelo de

negocio, que responda las necesidades locales y regionales.

Tabla 4.3 Variables relacionadas al mercado local de AR y RS

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

Existencia de usuarios de Existencia=3 ) )
) ) ) No existen usuarios.
aguas residuales tratadas | No Existencia=0

Porcentaje de la poblacion | >66%=3

No se identificd ningln usuario que
gue aprovecha las aguas >33%<66%=1

aprovecha las aguas grises.

grises o residuales <33%=0
Existe un padroén, lista de Existencia=3 ) ) .

. _ ) No existe padron en existencia.
recicladores de AR No Existencia=0
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
Existencia de separaciony | Si existen=3 Solo se practica en una vivienda de
aprovechamiento de RS.U. |No existen=0 : lo comunidad.
Existe un padron, lista de Si existen=3 Existe un padrdn, pero no estd
reciclodores de RSU No existen=0 completo ni es oficial.
¢Quiénes estdn mas Local = 3
interesados en el Regional (en el estado) =2 Los recicladores (privados) para
aprovechamiento de los Nacional =1 : posteriormente comercializar los RS.
RSU? Exportacion =0

Porcentaje de cumplimiento 33%"

4. Promover la aplicacion de la normatividad y legislacion relacionadas al
mercado de AR y RS, asi como la regulacion de los prestadores de servicio con
apoyo de los 3 niveles de gobierno, ademds de la generacion de instrumentos

como tabuladores de costos.

Actualmente los prestadores de servicio de RS que se localizan en el municipio, no se
encuentran regulados, manejados de manera informal. La Ley 593 de
Aprovechamiento y Gestion Integral de los Residuos del Estado de Guerrero establece
gue estos, deben tener un registro ante el gobierno municipal en coordinaciéon con el
estatal, por lo que deberd promoverse su regulacion. Para ello, la Identificacion y
ubicacién de estos permitird su registro para poder regularlos lo que ayudard a que
cumplan con los requerimientos minimos para su funcionamiento referentes a su

infraestructura, salud y condiciones de mercado.

Para el caso de AR, se propone promover la elaboracidon de instrumentos como un

tabulador genérico de produccion vegetal con AR tratada: productos, técnica vy

18 La linea estratégica tiene un bajo cumplimiento, por lo cual es necesario mejorar su condicion actual con una visién de corto
plazo. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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volumen. Un tabulador permitird visualizar los volimenes de aprovechamiento de
descargas de AR tratada, en base a diferentes técnicas de produccion agricola y
tipos de productos, este instrumento serd de utilidoad para el
olesarroIIo/explotocién/moximizor/potencializar el uso de las zonas/dareas agricolas

existentes.

La coordinacidén de los tres niveles de gobierno impulsada en este caso por el
gobierno municipal se debe promover, identificando las atribuciones establecidas en
la ley y estableciendo mecanismos para dar seguimiento. Asi como la elaboracion
de convenios con el sector privado, ya que todos estos actores en conjunto juegan
un papel importante en la creacidn de mercados para la valorizacion de los RS y
aprovechamiento de AR tratadas. Ademds, que esto permitird poder acceder a
fuentes de financiaomiento para obras e infraestructura que contribuyan a la
ampliacion de la cadena de valor, en los procesos de recoleccidn, seleccion,
comercializacion y transformacion de los RS y AR, segln el mercado y el contexto de

las comunidades-municipio.

Tabla 4.4 Variables relacionadas a las regulaciones del sector

Variable Criterios de evaluaciéon Evaluacion

¢Existe un padron (Iisto de Existencia=3 )
) . ) No existe un padron.
recicladores) de AR? No Existencia=0

Existen a 3 niveles= 3 _ ) )
Existen regulaciones a nivel federal y

¢ENn qué nivel de gobierno Existen a 2 niveles= 2
2 |estatal, y no son aplicadas a nivel
existen regulaciones? Existen a1 nivel=1 o
municipal.

No existen= 0

Si existen=3
¢Existe un padron (Iisto de Existe un padrbén de recicladores,

Incompleto=1 1
recicladores) de RSU? pero no estd completo.

No existen=0

¢Existe un tabulador de costos | Si existen=3 .
. . No existe un tabulador.
de los diferentes RSU? No existen=0
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

Existen a 3 niveles= 3
Las regulaciones solamente existen o
¢Existen regulaciones para el Existen a 2 niveles= 2
2 |nivel federal y estatal, a nivel local no
manejo de RSU? Existen a1 niveles=1
existen regulaciones
No existen= 0

Comunidad =3
cQuiénes estdn mas
Empresas privadas = 2 Los recicladores (privados) para
interesados en el 2
_ Gobierno estatal =1 posteriormente comercializar los RS.
aprovechamiento de los RSU?

Gobierno municipal =0

Porcentaje de cumplimiento 39%"

Como se ha mencionado anteriormente estas lineas de accidon buscan cambiar el
enfoque tradicional basado en un concepto lineal en el caso de AR, extraer agua,
utilizarla tratarla, y desecharla. Ademds de reconocer la importancia de generar
estrategias transversales con otros sectores del enfoque i-Delsa, como el manejo de
RS, el sector de manejo y aprovechamiento de agua de lluvig, ya que también permite

la recarga de acuiferos, ademds de proteger y asegurar la calidad del agua de lluvia.

Y alinea estratégica tiene un bajo cumplimiento, por lo cual es necesario mejorar su condicidon actual con una vision de
corto plazo. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Imagen 6 Estrategia para el fomento del aprovechamiento de AR y RS
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Tabla 4.5: Acciones para lograr estrategia de mejora para el aprovechamiento de AR y RS

Periodo :
Posibles fuentes
Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable de
2023 2024 2025 2026 2027 financiamiento
a) Programacion de talleres
relacionados a la separacion de X X
RS en la comunidad. Secretaria de
b) Lanzamiento de campafia Ecologiay Recursos propios
plblica en la comunidad en « « X X « Direccion de del ayuntamiento
colaboracion con lideres locales Limpia
y comisarios.
- _ FGRA.
c) Definir zonas ideales para la )
1. Establecer la - . Recursos propios
construccion de estaciones de X )
separacion desde la o del ayuntamiento
composteo y valorizacion. Secretaria de )
generacion de ) y comunidades
- - Ecologiay
manera cotidiana y d) Generar convenios con _ _
o ] X X Direccidn de BANOBRAS,
concientizar ala actores relacionados al sector. o
B — - _ Limpia Ramo 33 (FAIS,
poblacion. e) Disefo de proyectos ejecutivos o
_ X X Comisarios FORTAMUN, FAFEF),
para las estaciones. o )
Comisariados Convenios
f) Gestion de recursos para las ) .
. X X UGP Operativa comerciales con
estaciones.
) los prestadores
Implementacion -
9 P Y X X de servicio
construccion
h) Operacién y mantenimiento Secretaria de Recursos propios
de sistemas. Monitoreo de X X X Ecologia, Limpia | del ayuntamiento

capacitaciones.

CASMIC

y comunidades
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Estrategia

Periodo

beneficios del

AR tratada en

Posibles fuentes

2. Promover los

aprovechamiento del

produccién vegetal

en las comunidades,

basado en el marco

regulatorio existente

Acciones Corto Mediano Largo Responsable de
2023 2024 2025 2026 2027 financiamiento
a) Disefo de capacitaciones
dirigidas a actores claves
, y X FGRA.
relacionados a la produccion
agricola.
b) Programacion de
o FGRA y recursos
capacitaciones en las X X ]
. propios del
comunidades. _
— - ayuntamiento y
¢) Seguimiento y monitoreo de )
. X X X X comunidades
capacitaciones, UGP operativa
d) Identificar zonas ideales CASMIC
tomando en cuenta Secretaria de
caracteristicas geogrdficas, X Ecologia y FGRA.
geologicas, ambientales, Desarrollo Ruradl,
distancia, tenencia de la tierra. comisarios,
e) Vincular e incorporar las zonas comisariados
X
con el plan de desarrollo local.
f) Identificar técnicas de acuerdo
con las caracteristicas propias X X
) FGRA 'y recursos
de las comunidades. )
propios del
g) Generar documento en donde ]
_ _ ayuntamiento y
se recopile las diferentes .
o X comunidades
técnicas para ser probadas
como ejemplo.
h) Una vez probadas las técnicas
X X X

replicar en las 11 comunidades.
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Estrategia

Acciones

Periodo

Corto

Mediano

Largo

2023

2024

2025

2026

2027

Responsable

Posibles fuentes
de

financiamiento

3. Analizar
necesidades del
mercado local o de
consumo regional,

para generar

a) Identificar posibles personas o
empresas que les interese

aprovechar las AR y RS.

b) Identificar tipo de productos
aptos segln las caracteristicas
(geograficas, del suelo, clima,
etc.), de acuerdo con el mercado,
y segun residuos mds valorados

en el mercado.

modelos de negocio.

c) Disefno de modelo de negocio
segin las necesidades del
mercado local y las

caracteristicas del contexto.

d) Generar convenios  con

actores clave relacionados al

aprovechamiento de ARy RS.

e) implementar modelo de
negocio en colaboracion de los
actores clave, incluyendo las

comunidades.

Direccion de
limpia, Secretaria
de Ecologiay
Desarrollo
Sustentable,
CAPAT, comisarios

y comisariados

Recursos propios
del ayuntamiento,
comunidades,
prestadores de
servicios
(privado).
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Periodo

Posibles fuentes

Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable de
2023 2024 2025 2026 2027 financiamiento
a) Revision de normatividad y
legislacion aplicable, asi como N
criterios nacionales e
internacionales.
b) Generar convenios de
colaboracion entre los diferentes N N
niveles de gobiermno de acuerdo
4. Promover la - .
con sus atribuciones.
aplicacion de la ~ - — —
o ¢) Campana de identificacion de
normatividad y o X
_ N prestadores de este servicio.
legislacion — - i -~
i d) Creacion de instrumentos Direccion de
relacionadas al ) L P .
normativos para regular costos, y X X limpia, Secretaria | Recursos propios
mercado de ARy RS, ) ) )
. difundirlo. de Ecologia, del
asi como la - .
. e) Registro ante los Desarrollo rural y ayuntamiento.
regulacion de los ) )
dependencias correspondientes CAPAT
prestadores de o X X
L para conocer las condiciones del
servicio con apoyo de
) mercado.
los 3 niveles de - - —
) f) Disefio y seleccion de criterios
gobierno. B
para la elaboracién de X X
tabuladores de costo de AR y RS.
g) Oficializacion de tabuladores
ante cabildo, u alguna otra X X
autoridad.
h) Promocion, seguimiento y N N

monitoreo de instrumentos.
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El aprovechamiento de agua de lluvia a nivel domiciliario lo realiza 1 vivienda de

cuatro gque tiene la comunidad, ademdads, de no realizarse en ningln edificio publico.

La estrategia tiene como objetivo contar con una fuente alternativa que proporcione
agua de manera asequible y salubre, para disminuir la sobre explotacion de los
recursos hidricos, mejore el servicio de provision y proporcione otras alternativas de

UuSQos.

Tiene como meta: ser una fuente alterng, potable (consumo humano) o usos
maltiples (macro), favorecer la recarga de aguas subterrdneas, y disminuir Ia
escorrentia, asi como evitar el uso de energia eléctrica en el suministro siendo una

medida de adaptacion al cambio climdatico.

1. Promover la creacion de un instrumento normativo municipal que obligue a las
construcciones nuevas (pablicas y privadas) a aprovechar, separar y conducir a
sitios de infiltracion agua de lluvia. Se identificé que en el municipio no existen
regulaciones respecto al sector, por ello es importante la creacion de instrumentos
normativos que permitan que las construcciones privadas y pUblicas tengan todos
los elementos necesarios para garantizar su seguridad y su impacto positivo en la

poblacién, territorio y medio ambiente.

Por ello se propone la creacion de un reglamento en donde se obligue a las nuevas
construcciones a incorporar elementos para aprovechar el agua de lluvig, a nivel
domiciliario mediante SCALLS y a nivel comunidad garantizar que todas las nuevas
construcciones de drenaje contemplen la separacion pluvial y se conduzca a lugares

que se permita la recarga de acuiferos como las barrancas, asi como contemplar
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otro tipo de infraestructuro que tenga este fin para evitar riesgos como las

inundaciones.

Ademadas, se debe incluir en dicho reglamento mecanismo claros para su vigilancia y
cumplimiento. Por tratarse de un instrumento regulatorio, esta fase debe ser
impulsada por el ayuntamiento con una vision de corto a largo plazo, mediante sus
dreas de ecologia, obras publicas y CAPAT, y su cumplimiento y vigilancia debe
realizarse en coordinacidn con los comisarios y comité de drenaje. El porcentaje de
cumplimiento es de 0% en esta linea estratégica, no se identificé normatividad

relacionada al manejo y aprovechamiento en los 3 niveles de gobierno.

2. Promover la separacion o conduccidén a sitios de infiltracidon o evacuaciéon
pluvial (infraestructura puablica), para evitar riesgos y la contaminacion del
recurso. Las autoridodes como la Secretaria de Obras Publicas deben buscar
implementar obras bajo esta linea de accion que permitan la recarga de los
acuiferos, eviten riesgos como inundaciones y la contaminacion con aguas
residuales. Esta fase también debe incorporar la participacion de CAPAT, Ecologia,
comités de agua, drenaje y comisario en todas sus fases (planificacion, disero,
ejecucion, monitoreo), definiendo sus roles de cada uno de manera consensuada
con una vision de medio a largo plazo. La comunidad no cuenta con infraestructura

que permita la separaciéon pluvial.

Tabla 5.1 Variables relacionadas a la infraestructura publica pluvial

Variable Criterios de evaluacion Evaluacion

Existe drenaje sin elementos para o

. . conduccion y manejo =0
Existe drenaje y elementos urbanos| )
» y Existe drenaje, con elementos )
especificos para la conduccion vy | ) NA | No aplica.

_ ) improvisados=2
manejo del agua de lluvia ) )
Existe drenaje, con elementos para

la conduccidn y manejo=3
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Variable Criterios de evaluacion Evaluacion
La infraestructura instalado es|Suficiente =3
suficiente para el manejo de agua | Escasa = 2 NA
de lluvia. Completamente insuficiente = 0 )
— No aplica
. . Buenas condiciones = 3
En qué condiciones se encuentra o
) ) Malas condiciones = 2 NA
este tipo de infraestructura o o
Pésimas condiciones = 0
Porcentaje de cumplimiento 0%2°

3. Promover la captacién de agua de lluvia, asegurando la calidad y volumen
disponible de almacenamiento. La captacién de agua de lluvia representa una
fuente alterna viable de provision de agua, como se menciond en dicho sector, por
lo cual se deberd realizar promocion, en este caso a nivel domiciliario y edificios

publicos.

La elaboracion de un instrumento normativo que obligue alas construcciones nuevas
a incorporar elementos para la captacion y separacion es una linea de accion que

impacta a la promocidn, por lo cual es prioritario.

Otro medio posible para lograrlo es con capacitaciones dirigidas a la poblacion,
responsables de edificios pUblicos, comités de drenaje, agua, comisarios, para que
estos pueden tener informacion del impacto que puede tener la instalacion de
sistemas de captacion de agua pluvial, asi como los elementos que lo conforman
para garantizar calidad y volumen, los usos del agua captada, asi como la operacion
y mantenimiento de los sistemas. Deberd ser impulsada por la Secretaria de Obras
PUblicas, Ecologia y CAPAT de acuerdo con sus atribuciones segun la ley, con una
vision de mediono a largo plazo. La comunidad muestra poco interés por la

captacion y la mayor parte de los habitantes no capta el agua de lluvia.

2 L linea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para
mejorar su condicidn actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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Tabla 5.2 Variables relacionadas a la captacion de agua de lluvia

Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

Porcentaje de Habitantes que
aprovechan el ALL

>66%=3
>33%<66%=1
<33%=0

Una vivienda de 4
capta el agua de

luvia.

En su mayoria disefiado y con
materiales adecuados = 3

En su mayoria disefiado con

Para la captacion del

Menor a 100=0

¢Qué tipo de sistema usan Mas? ) 2 |agua de lluvia utilizan
materiales no adecuados = 2
o ) techo con canaleta.
En su mayoria improvisado
con diversos materiales =1
De los dos edificios
) o o >66%=3 publicos que existen
Porcentaje de edificios publicos que )
>33%<66%=1 en la comunidad,
aprovechan el ALL )
<33%=0 ninguno aprovecha el
agua de lluvia
En su mayoria disefiado y con
materiales adecuados = 3
o . ) En su mayoria diseriado con
¢Qué tipo de sistema usan mas? ) NA
materiales no adecuados = 2
En su mayoria improvisado
con diversos materiales =1 )
, - No aplica
¢Capacidad de la fuente o de las >120 Its/Hab/dia=3
fuentes en funcion de la poblacion entre 100 y 120 Its/hab/dia=1 NA
actual 202222 <100 Its/hab/dia=0
Mayor a 250=2
Dotacion Entre 100 y 200=3 NA

Porcentaje de cumplimiento

11922

21 La variable capacidad de las fuentes al igual que la dotacién se toma en cuenta en la evaluacion de busqueda de fuentes

de agua alterng, debido a que entre menos disponibilidad de agua tengan los usuarios, mayor priorizacion se deberd dar para

buscar alternativas.

22 | g linea estratégica tiene un nulo o minimo cumplimiento, por lo cual es prioritario actuar de manera inmediata para

mejorar su condicidn actual. *Mas informacién consultar anexo 6.7.
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2 |
4 |
o . . i
< Promover la creacion de un Eggﬁfglo de Obras |
8 instrumento normativo Promover la separacion o . Secretaria de Ecolodia :
municipalgue obligue a conduccion a sitios de . CAPAT 9 I
o construcciones nuevas (pUincoS infiltracion o evacuacion Comisarios :
= ; AL .
o y privadas) aprovechar, separar pluvial (infraestructura . Comité de drenaie I
o y conducir a sitios de infiltracion pUblica), para evitar riesgos. ) I
= el agua de lluvic. *  Responsables de |
S MiAgua gd|f|0|os publicos :
-9 &)salic + Llidereslocales |
= Promover la ccwimtocién de - Uek |
pia - CASMIC I
agua de lluvig, B I
asegurando la calidad y S :
volumen disponible de TR L N — 4
almacenamiento. Inversion:

e e e Mayor  $$$$
- - . $$$
$$

I
I
- SRR I Menor ¢
Reglamentos, Capacitaciones y - U
: Co-gestion del SR
normas y talleres a diferentes servicio Infraestructura s
sanciones actores $$ $$$$% ETEEE ) Sectaores transversales:
$ $$$ B
] I L
Gl @ Provision de agua
R R R R R R A AT s Saneamiento
e ! ®

Blsqueda de posibles fuentes de financiamiento*

Imagen 7 Estrategia de mejora de aprovechamiento de agua de lluvia
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Tabla 5.3: Acciones para lograr estrategia de mejora para el aprovechamiento de agua de lluvia

Periodo Posibles
Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable fuentes de
2023 2024 | 2025 2026 2027 el
a) Revisibn de  normatividad
aplicable para justificar creacion de
X
instrumento normativo, ya sea un
reglamento u otro ordenamiento.
b) Elaborar reglamento u otro
1. Promover la creacién | ordenamiento  que  obligue a
de un instrumento construcciones nuevas y aprovechar,
] . X Secretaria de Recursos
normativo municipal separar y conducir a sitios de _
o » ) o Obras propios del
que obligue a infiltracion pluvial, definiendo
o PUblicas ayuntamiento
construcciones nuevas | responsables para su cumplimiento.
Ublicas y privadas )
(p yp ) c) Aprobacion de reglamento por el
aprovechar, separar . . X
P P Y| cabildo municipal.
conducir a sitios de — —
d) Diseno de programa para vigilar el
infiltracién el agua de . .
cumplimiento, mediante
lluvia. - . . . X
verificaciones y aplicacion  de
sanciones.
Secretaria de Recursos
e) Vigilar su cumplimiento en Obras propios del
X X X X
colaboracién con los comisarios. PUblicas y ayuntamiento y
comisarios comunidades
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Periodo

Posibles
Estrategia Acciones Corto Mediano Largo Responsable fuentes de
2023 2024 | 2025 2026 2027 HnenEEnmte
a) Andlisis de alternativas para la
construccion o ampliacién  de
infraestructura que  busque la
X
separacion o conduccidn a sitios de
infiltracion o evacuacion pluvial, para
. . Recursos
evitar riesgos.
: - - propios del
b) Disefio de proyectos ejecutivos. X _
ayuntamiento
2 Promover la c) Busqueda de fuentes de
i financiamiento ara la
separacion o ) . ) P » Secretaria de
conduccién a sitios de implementacion y ejecucion de los X X ob
ras
infiltracién o proyectos definidos ante BUblicas
evacuaci6n pluvial CONAGUA/CAPASEG y Ramo 33.
(infraestructura CONAGUA/CAP
T : ASEG, Ramo 33
pablica), para evitar d) Implementacion y ejecucion del
riesgos X X (FAls,
. proyecto FORTAMUN
FAFEF)
e) Conformaciéon de comité que
permita darle operacion y X ReCUrsos
mantenimiento a la infraestructura. propios de la
f) Operaciéon y mantenimiento N Comité de comunidad
constante. O&M
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Mediano

2025

3. Promover la
captaciéon de agua de
lluvia, asegurando la
calidad y volumen
disponible de

almacenamiento.

a) Diseflo de capacitaciones y
concientizaciéon referentes a temas,
como: importancia de la captacion
de agua de lluvig, usos del agua de
lluvig, elementos que conforman los

SCALL, operacion y mantenimiento.

b)  Campafa  para  ubicar
proveedores de materiales
especializados, disefio e instalacion
de SCALL y posteriormente informar

en las capacitaciones.

¢) Programar capacitaciones. X
d) Impartir capacitaciones a la

poblacién y responsables de los X
edificios publicos.

e) Definir variables de evaluacién

sobre los impactos de las X

capacitaciones en la comunidad.

Secretaria de
Obras
PUblicas,
Ecologia y
CAPAT

Recursos
propios del

ayuntamiento
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6. Anexos
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Anexo 6.]1. Posibles fuentes

de financiamiento
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Nombre Procedencia Uso Monto

Presupuesto de gasto corriente

del ayuntamiento destinado o ) ) ) »
. . Estos permiten el financiar la elaboracion
Recursos |las dreas involucradas
. . o de proyectos, progromas de
propios del [(Secretaria de Obras Publicas y o L $
] ] y concientizacion, capacitacion,
ayuntamiento |Desarrollo Urbano, Direccidon de | » »
. . . divulgacion y promocion.
Limpiao, Secretaria de Ecologia y

Desarrollo Sustentable y CAPAT).

Pago por el servicio que aseguran la
Recursos de la|Recursos recolectados por el » o
] o operacidén y mantenimiento de los $
comunidad |pago de servicios.

servicios.
Ramo 33 (FAIS, FAFET, Financiomiento de acciones y obras de 445
FORTAMUN) infraestructura.
) Financiamiento de obras de
Migrantes 2xI1 . $$
infraestructura.
. Aportaciones para el fortalecimiento de
Concurrencia _ o
CONAGUA, CAPASEG la infraestructura que provee los servicios| $$$$
de recursos
de agua potable, drenaje y saneamiento.
Aportaciones para proyectos Y
SEMARNAT, SAGARPA, SEDATU, programas relacionados a temas de 554

entre otras dependencias medio ambiente, agricultura, desarrollo

urbano, entre otros.

) Financiomiento para el disefioc e
Locales, nacionales e A .
ONG’s i ) implementacion de proyectos pequenos|  $$
internacionales »
v la promocién de estos.

Financiamiento para acciones
. Convenios comerciales con especificas en donde esté involucrado el

Sector privado o ] » $$%
prestadores de servicio sector privado para la generacion de un

beneficio local.
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Anexo 6.2. Semaforizacion

“Provision de agua”
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Componente

¢Cuenta con fuente de agua Si =3
para uso publico urbano? No=1
1. Fuentes de agua
] Si=3
¢Tiene titulo?
No=0
Si=3
2. Calidad del agua cCumple con la NOM 127? Sin estudio=1
No=0

3. Disponibilidad de

agua

Capacidad de la fuente o de
las fuentes en funciéon de la

poblacién actual 2022

>120 Its/Hab/dio=3
Entre 100 y 120 Its/hab/dia=1
<100 Its/hab/dia=0

4. Sistema de
aprovechamiento

de agua

¢Cumple con la NOM 2307

Cumple=3
Cumple parcialmente=1

No cumple=0

Factor de potencia "Positivo’ Negativo=3
(en caso de bombeo) Positivo=0
Eficiente = 3

Eficiencia de la bomba

Parcialmente = 2

Deficiente = 0

5. Macro medicion

del volumen de

Macro medicién

Existe si funciona=3

Existe no funciona=1

agua de la fuente No existe=0
JEsté en buenas condiciones Si=3
(fugas, accesorios, material, | Si, parcialmente (algo falla) =1
etc.)? No =0
6. Conduccion (de la | ¢El disefio es correspondiente Si=3
fuente o los tonques | a la bomba, gasto y columna | Si, parcialmente (algo falla) =1
de regulacion) de agua? No =0

Responde a la necesidad

Totalmente=3
Regularmente=1
No=0
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Componente

7. Sistema de
regulacion (tanque)

Capacidad de regulacion

Es suficiente=3
No es suficiente=0

¢Cumple con la NOM 2307

Cumple=3
No cumple=0

8. Sistema de
tratamiento
(desinfeccion y/o

tratamiento)

¢Hay desinfeccion?

Si, calculada=3
Si, pero no calculado=2
No=0

¢Cumple con la NOM 179?

Si, Completa=3
Si, Parcial=1
No=0

9. Distribucion (redes

de distribucién)

¢Cubre a toda la comunidad?

Si, completamente = 3
Parcialmente=2
No =0

Estd en buenas condiciones
(fugas, accesorios, materiall,

etc.)

Si=3

Si, parcialmente (algo falla) =1

No =0

cCuenta con un buen disefo:

Si, completamente = 3

configuracion didmetros, Regular=2
materiales, accesorios, etc.? No =0
¢Cuenta con una operacion Si=3

técnica adecuada o es

Si, parcialmente (algo falla) =1

10. Tomas
(domiciliaria y/o
publica)

deficiente? No =0
Si=3
<Cumple con la NOM? Parcial=2
No=0

Dotacidén

Mayor a 250=2
Entre 100 y 200=3
Menor a 100=0

¢El Padrén de usuarios estd
actualizado y completo?

Si=3
Parcial =1
No=0
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Componente

Si=3
Cuotas diferenciadas
No=0
11. Micro medicién ) o Si=3
Micro medicidon
del agua No=0
Si=3

¢Existe comité de AP?

No, pero hay un grupo de
habitantes organizados = 2
No, sin interés de los
habitantes =1
No=0

12. Comité de agua

¢Estd regulado? Sus funciones
y forma de operar
(organizativa)

Si=3
Si, pero no

escrito/establecido=1

servicio de AP

No=0
¢Se capacitan Si=3
constantemente? No=0
) ) Si=0
¢Cambian a los integrantes?
No=3
. Si=0
¢Cambian a operadores?
No=3
) ) Si=3
¢Hay una tarifa establecida? ) . ]
Si, pero no fija (variable)=1
13. Tarifas ' si=3
JLa tarifa es .
- Parcialmente=1
suficiente/sustentable?
No=0
14. Regulaciones del i Si=3
¢Tienen reglamentos? No=0
O:
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Componente

Cumplimiento del sector en la comunidad??

3 Cumplimiento del sector en la comunidad: suma de todos los resultados de los variables del sector, expresado en
porcentaje.
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Anexo 6.3. Semaforizacion

“Saneamiento”
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Componente

1. Cobertura de

drenoje de AR

¢Cuenta con red de drenaje?

Si=3

No =0
. B Si=3
¢Existe un padron de o
. ) Si, incompleto =1 NA
usuarios actualizado?
No =0
» Si=3
JEl costo por conexidon es . NA
Si, incompleto =1
adecuado’
No =0
En grandes generadores y Si=3
| =
especiales, ¢existe un NA
) No =0
pretratamiento?
. Cobertura entre 80 y 100%=3
Cobertura estimada en la
) 5 Cobertura entre 50 y 79%=1 NA
comunidad/poblacion
Cobertura menor al 50%=0
¢La ruta de los drenagjes Por calles: 3
(atarjeas, colectores y Por calles y barrancos=2 NA
emisores) son por calles o Por barrancas: 1
por sitios de dificil acceso? Predios particulares: 0

2. Hay separacion

¢Existe separacion de agua

gris, en la fuente?

Si hay, lo pide el sistema =3
Si, de forma particular los
usuarios = 2

No hay separacion =0

separacion de ARy AP

Si=3
¢Hay drenaje pluvial, .
Y jep ) Si, incompleto =1 NA
separado del agua residual?
No =0
) . Mayor al 80% de separacion =3
Porcentaje que existe la 5

Entre 50-80% de separacion =1 NA

Menor a 50% de separacion =0

3. Hacia donde
conduce el drenaje

¢Descarga en un punto de
tratamiento/manejo
adecuado?

Si=3
Si, parcialmente =1
No =0
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Volumen de AR que

>80% =3

dirige/descarga en una 50-80%=1
PTAR. <50%=0
JLos materiales de la tuberia Si=3
(red y pozos) son Si, Parcial = 1
adecuados? No =0
élos didimetros son Si-3
| =
. adecuados a los voliumenes ) )
4. Materiales del Si, Parcial =1
) » gue conducen en
drenaje y didmetros o . No =0
condiciones extraordinarias?
Bueno=3
Estado de la red, de forma
. Regular=]
integral
Malo=0
JExisten nueva
infraestructura (ampliacion Si=3
que solucione una Si, Parcial =1
necesidad), en los Ultimos 3 No =0
alolr)
5. Ampliaciones anos:
¢Las ampliaciones estdn Si=3
documentadas y/o bien Si, Parcial =1
identificadas? No =0

6. Comité de drenaje

¢Existe un comité en la

comunidad?

Si, de drenaje = 3
No, pero otro(s) comité
atiende el servicio=2
No =0
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Si=3
¢El comité opera/funciona . ‘
Parcialmente="2 NA
correctamente?
No=0
Exist | Si=3
JExiste un pago por e
o pagep ) Si, Parcial =1 NA
servicio del uso del drenagje?
No =0
Si=3
¢El costo de lared es ) )
o o Si, Parcial =1 NA
7. Pago por servicio adecuado/ suficiente? N 0
O =
JExiste una rendicion de ]
) Si, total = 3
cuentas a los usuarios y/o ) )
) . Si, Parcial =1 NA
registros de ingresos y o
Ningdn control =0
egresos?

¢Las regulaciones de los 3

) niveles de gobierno se hacen Si=3
8. Regulaciones )
cumplir con ayuda del No =0
comité?
¢Existen encargados de Si=3
|=
atender los problemas de la NA
No=0
red?
9. Problemas y
afectaciones _ )
clas fugos/ofeotomonee de Si=3
la red son atendidas Parcialmente=] NA
oportunamente? No=0
. . Si=3
JExiste tratamiento de AR? NA
No=0
10. Sistema de ol sist ient Si, acepta crecimiento=3
: ¢El sistema es suficiente para
tratomiento de AR 3 P Si, pero no acepta
la poblacion actual y futura o NA
. crecimiento=2
(15 anos)? o .
El servicio es parcial=0
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El sistema de tratamiento Si la cumple = 3
opera adecuadamente, Si, parcialmente (50%) =1 NA
cumple la norma No la cumple < 50% = 0
¢Existe un pago por el Si=3
servicio de saneamiento de NA
AR? No=0
1. Pago de
saneamiento ¢El costo por el servicio de Si=3
saneamiento es Escasamente=1 NA
sustentable? No=0
JExiste un comité del sistema Si=3
12. Comité de de tratamiento? No=0 NA
saneamiento
Si=3
¢Cumple con lo requerido? Escasamente=] NA
No=0
Afectaciones al medio Si=3
13. Afectaciones ambiente/saludes No=0
identificadas
14. Regulaciones del JSe ejerce control de Si=3
servicio saneamiento? No=0

Cumplimiento del sector (drenaje) en la comunidad

Cumplimiento del sector (tratamiento de AR) en la comunidad
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Anexo 6.4. Semaforizacion
‘“Manejo de residuos

solidos”
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Componente

1Servicio de

recoleccion de RS

JExiste servicio de recoleccidon de Si=3
RS en la comunidad? No=0
>80%=3

¢lLa cobertura espacial de la ruta
de recoleccion de RS cubre toda

lo comunidad?

Entre 79% y 66%=2
Entre 66 y 34%=1
<33% =0

cFrecuencia de la ruta de

recoleccién de RS?

Mds de 3 veces a la
semana=3
10 2 veces por
semana= 2
1 vez cada 15 dias=I
No tiene fecha

establecida=0

¢las unidades que prestan el

Si=3
servicio son las adecuadas
. . No=0
(capacidad, disefio, etc.)?
-~ ) Buena =3
Percepcion de los usuarios de la
. . Regular =1
calidad del servicio
Malo=0
¢Existe un cobro por el uso del Si=3
servicio de recoleccion de RS? No=0
2. Costo del servicio n Si=3
¢El pago del servicio es acorde a .
de recoleccion de RS . o Aproximado=1
lo establecido oficialmente?
No=0
¢El costo por servicio es Si=3
sustentable? No=0
¢los usuarios separan los RS Si=3
» desde su generacion? No=0
3. Separacion de
) ) » >66%=3
residuos ¢Porcentaje de la poblacidon que
) 5 >33%<66%=1
practica la separacion?
<33%=0

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Xochula

Pagina 79 de 90



Componente

JEl servicio de recoleccidon de RS
pide los residuos separados?

Si=3
No=0

4. ReUso de los RS

¢Existe recoleccion separadao?

Existe regulacion de la
recoleccion separada=3
Existe recoleccion
separada sin
regulacion=2
No existe recoleccion

separada=0

cCudl es el destino de los RS

colectados?

Estacion de
transferencia = 3

Relleno sanitario y/o

NA

tiradero controlado =1

Tiradero a cielo abierto

6.Sitio de disposicion
final de los RS

5. Disposicion final de =0
los RS >66%=0
Porcentaje de la poblacidon que >33%<66%=I
practica la guema de basura <33<15%=2
<15% =3
¢Existen tiraderos clandestinos? No Existen=3
Si Existen=0
¢Existe un sitio de disposicion final Si=3
dentro del municipio? No=0

¢Qué tipo de sitio de disposicion
final es el que existe?

Relleno sanitario = 3
Tiradero controlado =1
Tiradero a cielo abierto

=0
iy . o Si=3
¢El sitio de disposicion final tiene )
) Medianamente=] 1
un buen manejo?
No=0
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Componente

¢El sitio de disposicion final, tiene la
capacidad de dar servicio a todo
el municipio y/o zona a la que da

servicio?

Es suficiente=3
Medianamente
suficiente=1
Insuficiente=0

7.Comité de manejo
de RS

¢Existe un comité que vigile el

Si=3
servicio de monejo/recoleccién de NO=0
O:
RS en la comunidad?
¢El comité tiene )
. . Si=3
regul00|ones/func:|ones
) o No=0
establecidas oficialmente?
Porcentaje de usuarios que >66%=3
estarian de acuerdo con la >33%<66%=1
creacién de un comité <33%=0

8.Regulacion del

manejo de los RS

¢Existe una regulacion oficial del
servicio de monejo/recolecoién de
los RS?

Si Existencio=3

No Existenciao=0

Cumplimiento del sector (drenaje) en la comunidad
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Anexo 6.5. Semaforizacion
“Relso de productos

asociados al AR y RS”
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Semaforizacion:

Componente

1.Aprovechamiento
de AR
Interés por el
aprovechamiento
del AR, cruday
tratada

residuales tratadas?

ReUso de productos asociados al AR y RS

¢Existencia de usuarios de aguas

Existencia=3

No Existencia=0

aprovecha las aguas grises?

¢Qué porcentaje de la poblacién

>66%=3
>33%<66%=1
<33%=0

2. Padrén de
recicladores de agua

residual

¢Existe un padrodn, lista de

recicladores de AR?

Existencia=3

No Existenciao=0

3. Regulacion en el
aprovechamiento
del AR

¢Existen regulaciones?

Existen a 3 niveles= 3
Existen a 2 niveles= 2
Existen a1 niveles=1

No existen= 0

4. Aprovechamiento
de RS

¢Existencia de separacion y

aprovechamiento de RS.U.?

Si existen=3

No existen=0

¢Existe un padron, lista de

recicladores de RSU?

Si existen=3

No existen=0

El mercado de compradores de
RSU es

Local =3
Regional (en el estado) = 2
Nacional =1

Exportacion = 0

5. Condiciones
comerciales de los
RS

cExiste un tabulador de costos
de los diferentes RSU?

Si existen=3

No existen=0

JEl tabulador de costos de los

RSU estd regulado?

Si =3
No =0
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Componente

6.Regulacion del
retso y/o reciclado
de RS

¢Existen regulaciones para el
manejo de residuos?

Existen a 3 niveles= 3

Existen a 2 niveles= 2

Existen a1 niveles=1
No existen= 0

7.Interés por el retso

y/o reciclado RS

JQuiénes estdin mds interesados
en el aprovechamiento de los
RSU?

Comunidad = 3
Empresas privadas = 2
Gobierno estatal =1

Gobierno municipal =0

Cumplimiento del sector (aguas residuales) en la comunidad

Cumplimiento del sector (residuos sélidos) en la comunidad

Proyecto de Plan Estratégico de A&S/ Xochula

Pagina 84 de 90



Anexo 6.6. Manejo y
aprovechamiento del agua

de lluvia
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Semaforizacion:

Manejo y aprovechamiento del agua de lluvia

Componente

Variable

Criterios de evaluacion

Evaluacion

1. Manejo del agua

Porcentaje de Habitantes que

aprovechan el agua de lluvia

>66%=3
>33%<66%=I
<33%=0

de lluvia a nivel En su mayoria disefiado y con
domiciliario, techos materiales adecuados = 3
y patios/terrenos o ) En su mayoria disefiado con
. . ¢Qué tipo de sistema usan? ) 2
interiores materiales no adecuados = 2
En su mayoria improvisado
con diversos materiales =1
Existe drenaje sin elementos
para la conduccion y manejo
¢Existe drenaje y elementos =0
urbanos especificos para la Existe drenaje, con elementos NA
_ conduccion y manejo del improvisados=2
2. Manejo del agua ) ] )
) ) agua de lluvia? Existe drenaje, con elementos
de lluvia a nivel y
_ para la conduccion y
comunidad, calles y )
. manegjo=3
drenajes - - —
cLa infraestructura instalada Suficiente = 3
(barrancas) o .
es suficiente para el manejo Escasa =2 NA
de agua de lluvia? Insuficiente = 0
¢En qué condiciones se Buenas condiciones = 3
encuentra este tipo de Malas condiciones = 2 NA
infraestructura? Pé&simas condiciones =0

3.Aprovechamiento

del agua de lluvia

Porcentaje de edificios
publicos que aprovechan el
ALL

>66%=3
>33%<66%=1
<33%=0

¢Qué tipo de sistema usan

mMas?

En su mayoria disefiado y con
materiales adecuados = 3
En su mayoria disefiado con
materiales no adecuados = 2
En su mayoria improvisado

con diversos materiales =1

NA
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Componente

4. Proveedores de
materiales
especializados para
SCALL locales

¢Existen proveedores de
materiales especializados
para SCALL locales?

Existencia=3
No Existencia=0

5. Proveedores de
disefio e instalaciéon
de SCALL

¢Existen proveedores de

disefio e instalacion de SCALL?

Existencia=3

No Existenciao=0

6.Regulacion en
manejo de agua de

luvia

¢Existen regulaciones para

separacion de agua de lluvia?

Existencia=3

No Existenciao=0

Cumplimiento del sector en la comunidad
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Anexo 6.7. Explicacion de

evaluacion de variables
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Una vez teniendo los resultados de la linea base, se disend un formato de evaluacién de los

siguientes sectores:

1. Provisibn de agua;

2. Saneamiento (drenaje fisico y tratamiento de aguas residuales);
3. Manejo de residuos solidos;

4. Aprovechamiento de aguas residuales y residuos solidos;

5

Manejo y aprovechamiento de agua de lluvia.

La seleccion de estos pardmetros permitid establecer los valores de partida previos a la
implementacion del proyecto, tomando como referencia los estdndares nacionales y de la

OMS, para la evaluacion de los servicios badsicos.

Estos pardmetros se arreglaron en una matriz con colores de semaforo para poder identificar
graficamente el estado que guardan los servicios y asi priorizar la atencion que deberd darse

a los que resulten con mayor grado de deficiencia.

El fin de establecer estos pardmetros es monitorear los cambios que se vayan dando, al ir
implementando las acciones, infraestructura y gestion de los servicios contemplados en los

resultados del proyecto.

Para tener un andlisis general se sumaron todos los resultados de las variables y se calculd
un porcentaje promedio, esto permitid identificar el grado de cumplimiento de cada sector

y compararlos.

Al tener la semaforizacion evaluada se generaron estrategias de los 5 sectores para mejorar

su condicion actual. Los criterios para la elaboracion fueron los siguientes:

e Gestion: organizacion, capacitacion e informacion, social y sectorial;
« Normativa: regulaciones a nivel gobierno (municipal, estatal, y federal);
» Estandares técnicos: lineamientos del disefio actual;

« Oftros: aspectos relevantes segln el sector.

Para el disefio de la estrategia se formaron bloques en el que cada uno respondiera |os
criterios anteriores, esto con el fin de identificar qué area requiere mayor atencion, segun los

datos levantados en sitio y priorizar la intervencion. Estos bloques al igual que la
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semaforizacion general, se sumaron los resultados y se calculd un porcentaje, los rangos se

clasifican de la siguiente manera:

90-100% = Excelente, el sector o linea estratégica cumple con todos los requisitos, el primero
en todas las dimensiones normativas, técnicas y de gestion, provocando que la dotacion o
cobertura estd cubierta en su totalidad. En caso de linea estratégica solo aplica para una
dimensién cumpliendo con todos los componentes que fueron considerados para ser
evaluados.

60-90%= Bueno, el sector cumple medianamente con los requisitos en cuestiones
normativas, técnicas y de gestion, provocando que la dotacion o cobertura del servicio no se
de en su totalidad. En caso de linea estratégica solo aplica para una dimensién cumpliendo

medianamente con los componentes que fueron considerados para ser evaluados.

31-60%= Regular, el sector cumple con requisitos minimos en cuestiones normativas, técnicas
y de gestion. En caso de linea estratégica solo aplica para una dimension cumpliendo

minimamente con los componentes que fueron considerados para ser evaluados.

0-30% = Malo, el sector no cumple con los requisitos minimos en cuestiones normativas,
técnicas y de gestion, provocando que la dotacidbn o cobertura del servicio sea
practicamente nula. En caso de linea estratégica solo aplica para una dimension de manera

casi nula con los componentes que fueron considerados para ser evaluados.

Tomando en cuenta los resultados de la comunidad segun linea base y clasificados en los
rangos anteriores se generd una propuesta de intervencion tomando en cuenta los criterios
mencionados (gestion, normativa, estdndares técnicos y otros), entre mas bajo el valor

mayor prioridad para intervenir en el criterio.
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